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Tukeva ote koulutukseen

I Lukijalle

Suomen kilpailukyky vaatii entistd korkeampaa tyon laatua, miki taas edellyt-
taa tyontekijoilta yha parempaa ammattitaitoa ja osaamista. Vastaaminen tyo-
elaman muutosten aiheuttamiin haasteisiin vaatii meiltd kaikilta uudenlaisia
taidollisia, tiedollisia ja asenteellisia valmiuksia. Taitoja, tietoja ja jopa asennoi-
tumista voidaan opetella sekd toissa etta aktiivisesti opiskelemalla. Kyky oppia
uutta, jopa uudella tavalla, ja soveltaa oppimaansa kdytantoon on hyva perusta
osaamisen elinikdiselle kehittymiselle.

Avainsanoina tyéelamayhteistyd ja elinikdinen oppiminen

Elinkeinoelamén ja yhteiskunnan asettamat vaatimukset ammatilliselle aikuis-
koulutukselle ovat kasvaneet viime aikoina voimakkaasti. Koulutuksen maa-
ralliset, laadulliset ja sisallolliset tarpeet muuttuvat kiihtyvalla vauhdilla. Ai-
kuiskoulutusorganisaatioilta vaaditaan paitsi tyoelaméan parempaa palvelemista
myos tulevaisuussuuntautunutta kehittdmisotetta seka entistd hallitumpaa yh-
teiskunnallista vaikuttavuutta. Myos kykya verkottua eri organisaatioiden kes-
ken sekd yhdessa tekemista arvostetaan entista enemman.

Talla kehittamishankkeella haluttiin vastata yhteiskunnan vaateisiin tuomalla
esiin ja luomalla ammatillisen koulutuksen siséllollista, pedagogista ja menetel-
mallista kehittamista. Ajateltiin, ettd opettamalla opettajia ja heidan yhteistyo-
kumppaneitaan saadaan aikaiseksi enemmin ja pysyvaa toiminnan vaikuttavuut-
ta. Sen lisaksi tavoiteltiin elinikdisen oppimisen mahdollistavien olosuhteiden
vakiinnuttamista mukana olevissa organisaatioissa sekéd laajemminkin.



Elinikdinen oppiminen tukee tyétéd ja tyé on jatkuvaa oppimista

TUKEVA-hanketta sanotaan yhdeksi Suomen merkittaivimmista ammatillisen
aikuiskoulutuksen kehittimishankkeista. Organisaatioiden oppimiseen innos-
tamisen lisdksi hankkeen avulla pyrittiin tiivistimaan ammatillisen aikuiskoulu-
tuksen ja yrityseldmén yhteistyota, kehiteltiin yhdessd oppimista uusin menetel-
min sek# aikaansaatiin tuloksiksi tutkintoja, opintoviikkoja ja uutta osaamista.
Siksi TUKEVA.

Tukeva ote koulutukseen

Taman teoksen tehtdvana on valottaa Suomen suurimman koulutus- ja kehitta-
mishankkeen tuloksia ja toimintaa eri ndkovinkkeleista. Kirjan kertojina ovat
hankkeessa tyoskennelleiden lisaksi myos hankkeen asiakkaat ja merkittavit
yhteistydtahot.

Kehittamishankkeet ovat tim#n paivan arkea. Niilla pyritdan saavuttamaan tu-
levaisuussuuntautuneet tavoitteet ja kehittdmaan kestavaa toimintaa ja uusia
toimintamalleja. Usein tavoitteet ovat kuitenkin aika korkealentoisia ja maail-
maa syleilevia, eivitka ne avaudu kuulijalle kovinkaan mielenkiintoisella taval-
la. Toisaalta viime kadessd on kyse ihmisistd hankkeiden ideoijina ja edistdjina
seka edunsaajina. Olemme usein pohtineet, miten parhaiten valottaa valtavan
hankkeen toimintaa ja tuloksia ihmisldheisesti, ja paatyneet aina samaan johto-
paatokseen — eri ihmisten omakohtaiset kokemukset koskettavat eniten.

Yritimme tdssd kuvata kehittdmishankkeen toiminnan ja tulosten liséksi pro-
jektimaailmaa realistisesti ja oppivana ympdristond, kaihtamatta sen enempéa
ongelmien kuin niiden ratkaisujen esiintuomista. Tarjolla on tutkintojen ja opis-
kelukokemusten lisaksi uusia toimintatapoja, osahankkeita seka toiminnan vai-
kuttavuuden tutkimusta.

Pyrimme vastaamaan ainakin seuraaviin kysymyksiinne: Paastiinkd hankkeella
niihin tavoitteisiin, joita tavoiteltiin? Mitd matkan aikana opittiin? Miten han-
ke muotoutui toimijoidensa nakoiseksi ja tekijoidensa summaksi? Kuka hyotyi
eniten? Miten toiminta organisoitiin ja mita mielta asiakkaat olivat?

Vaikka kisilla on sadonkorjuun aika, TUKEVA jatkuu. Paljon on jo tehty, mut-
ta osa tuloksista on viela saavuttamatta. Lopulliset tulokset tarkentuvat ajan
myota.

Olemme pyrkineet sanomaan asiamme lyhyesti ja napakasti ja lisddmédan luku-
mukavuutta lukuisin elavin esimerkein. Jokunen teoriakin on livahtanut mukaan
taydentaimadn kaytantoa. Hyva niin. Toivottavasti voitte oppia kokemuksistam-
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me jotakin. Ja jos joku asia ei lukemalla valjennut, niin muistathan, ettd meita on
tosi tukeva joukko vastaamassa kysymyksiinne. Siksipa myos kaikki kirjoittajat
on mainittu jokaisen luvun alussa.

Osaaminen on tulevaisuuden tekemisté - yhdessa.
Joulukuussa 2006
Helena Miettinen

projektipaallikko
AIKE Oy



II Esipuhe

la ovat olleet tydikdisen aikuisvdeston osaamisen parantaminen, tasa-arvoisten
koulutusmahdollisuuksien edistiminen seka yhteiskunnan eheyden ja aktiivisen
kansalaisuuden vahvistaminen. Ammatillisen aikuiskoulutuksen tehtavit liittyvat
erityisesti tyoelamén ja aikuisvéeston osaamistarpeiden hoitamiseen seka osallis-
tumispohjan laajentamiseen. Ammatillisen aikuiskoulutuksen jarjestdjilta vaadi-
taan tehtavissa onnistumiseksi monipuolista osaamista ja tyoelamayhteistyota.

Paatos ammatillisten aikuiskoulutuskeskusten opetus- ja muun henkilokunnan
tutkimus-, kehittdmis- ja valmennusohjelman kadynnistamisesta tehtiin touko-
kuussa 1998 opetusministeri Olli-Pekka Heinosen kaudella. TUKEVA-ohjel-
ma ei syntynyt tyhjastd. Opetushallituksen ja Ammatillisten Aikuiskoulutus-
keskusten Liiton yhteistyona oli jo ennen TUKEVAa toteutettu muun muassa
aikuiskoulutuskeskusten rehtorien ja muun henkilokunnan tdydennyskoulutus-
ohjelmia. Itse asiassa paatos TUKEVA-ohjelman kdynnistimisesta julkistettiin
kevaalla 1998 edellisen koulutusohjelman paatdosseminaarissa Tampere-talolla.

Paiatoksen taustalla oli ammatillisen aikuiskoulutuksen ja 1990-luvun puoliva-
lissa kayttoon otetun nayttotutkintojarjestelmédn keskeinen rooli tyoelamén ja
tyoikdisen aikuisvdeston osaamistarpeisiin vastaajana. Lahtokohtana oli henki-
loston ammatilliseen ja pedagogiseen osaamiseen panostamalla vahvistaa am-
matilliseen aikuiskoulutukseen erikoistuneiden jarjestijien tydelamaosaamista
sekd laajemminkin toiminnan laatua ja vaikuttavuutta.

11
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TUKEVA-ohjelmalle asetettiin niin médaran kuin sisallonkin puolesta kunnian-
himoiset tavoitteet. Pyrkimyksena oli ammatillisten aikuiskoulutuskeskusten
tyoelamidosaamisen ja -yhteistyon vahvistaminen sekd opetushenkilokunnan
osaamisen, patevyyden ja pedagogisten valmiuksien parantaminen. Toimintata-
vaksi valittiin laajapohjainen yhteistyo, johon osallistuivat ammatilliset aikuis-
koulutuskeskukset, korkeakoulut, yritykset, tyoelamén jarjestot, opetus- ja tyo-
hallinto. Tavoitteeksi asetettiin myos palveluverkon kehittaminen sek#d uusien
osaamiseen ja tyoelamayhteyksiin liittyvien innovaatioiden synnyttdminen.

Ohjelman pédpaino oli alkuvuosina pedagogisten valmiuksien kehittdmises-
sa (ns. OTKO-ohjelma) ja siirtyi ohjelman edetessa ammatilliseen osaamiseen,
tyoelamayhteistyohon ja uudenlaisten koulutusjarjestelyjen kehittimiseen. Ta-
voitteena oli kahden tuhannen henkilon patevoittiminen sekd ammatillisen ja
pedagogisen tason nostaminen. Paarahoittajana oli ensimmaisina vuosina ope-
tusministerio, mikd vaati hankkeen mittavuuden takia myods merkittavia bud-
jetin sisdisia rahoitusjarjestelyja. Vuodesta 2000 lahtien pddosa voimavarois-
ta on saatu Euroopan Unionin rakenne- ja aluekehitysrahoituksena. Hankkeen
koordinoinnista on alusta saakka vastannut Ammatillisten aikuiskoulutuskes-
kusten liiton kehittamisyhtio AIKE Oy. Keskeisimmat yhteistyokumppanit oh-
jelman toteutuksessa ovat olleet Himeen ammattikorkeakoulu (OTKO), Jyvis-
kylan yliopisto, Teknillinen korkeakoulu, Tampereen yliopisto seka Tampereen
ja Lappeenrannan teknilliset yliopistot.

TUKEVA on ollut tarked ja kauaskatseinen ohjelma. Madralliset tavoitteet on
saavutettu varsin hyvin. Samoin yhteistyota, palvelutoimintaa ja koulutusjarjes-
telyja koskevissa tavoitteissa on saavutettu hyvia tuloksia. Erityisen tarkeda on
ollut se, etta TUKEVA-ohjelman tavoitteet on asetettu relevantilla tavalla myos
taman paivan aikuiskoulutuspolitiikan haasteiden kannalta. Nayttotutkintojar-
jestelma, tydelaman kehittamis- ja palvelutehtavd, aiemman osaamisen tunnus-
taminen sekéd opintojen henkilokohtaistaminen ovat toimivia tyovalineita pyrit-
tdessd vastaamaan tyoeldman ja kansalaisten osaamistarpeisiin. Ammatillisen
aikuiskoulutuksen jarjestdjien monipuolinen osaaminen on vahva valtti kiristy-
vassi kilpailussa aikuiskoulutusmarkkinoilla.

Aikuiskoulutuksen rooli kasvaa koulutuspolitiikan piirissa, mutta myos tyo-
voima- ja elinkeinopolitiikan vialineena. Tydelaman muutoksen kiihtyminen,
globalisaation vaikutukset, maahanmuuton kasvu, ikarakenteen kehitys ja va-
eston suuret koulutustasoerot lisddavat entisestdan aikuiskoulutuksen haastei-
ta. Tyovoiman saatavuuden turvaaminen edellyttda tyollisyysasteen nostamis-
ta ja pyrkimysta kdytannossa noin 40 vuoden mittaisiin tyouriin. Osaaminen on
avainkysymys. Nykyinen hallitus onkin asettanut tavoitteeksi tydikaisen aikuis-
vaeston vuotuisen koulutukseen osallistumisasteen nostamisen 53 prosentista
60 prosenttiin. Maarallisesti tima on mahdollinen tavoite ja merkitsee vuosita-



solla noin 170 000 henkildn lisdysta aikuiskoulutuksessa. Tama ei kuitenkaan
onnistu ilman nykyistd tasa-arvoisempaa osallistumista ja rahoituspohjan laa-
jentamista. Aikuiskoulutuksen jarjestdjien osaamisesta riippuu pitkille se, saa-
vutetaanko laatua ja vaikuttavuutta koskevat tavoitteet.

Marita Savola
johtaja
Opetusministerid
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III TUKEVAn lyhyt oppim&éréa

Helena Miettinen

Tukevasti uutta tietoa ja proaktiivista toimintaa

TUKEVA-hanke tukee ja edistad elinkeinoelaman ja aikuisoppilaitosten kehitysta
ja yhteistyota parantamalla henkiloston ja organisaatioiden valmiuksia. Euroopan
sosiaalirahaston osittain rahoittaman hankkeen avainsanoja ovat tyoelamayhteis-
ty0 ja elinikdinen oppiminen. Vuonna 1998 alkanut projekti jatkuu vuoteen 2007.

TUKEVA on lyhenne tutkimus-, kehittdmis- ja valmennushankkeesta. Nama sa-
nat kertovat myos kehittimishankkeen toiminnasta. Sen tuloksina on syntynyt
yliopistollisten tutkintojen liséksi paljon mielenkiintoista oppimiseen ja yhteis-
tyon kehittdmiseen liittyvaa toimintaa ja uusia toimintamalleja.

”Ammatin vaihto ja opiskelu ovat muuttaneet arvomaailmaani ja vaikuttaneet
positiivisesti eldmdnhallintaani. Opiskelu on tuonut valtavasti uutta tietoa ja
osaamista sekd ystdvid. Vertaisoppiminen on ollut vertaansa vailla! Kaiken li-
sdksi tyon ohella tapahtuva monimuotoistettu opiskelu on ollut hauskaa. Voin
vilpittomdsti vahvistaa, ettd kouluttajaksi ryhtyminen ja sen ohella ammattiin
kouluttautuminen — erityisesti TUKEVA-opiskelu — ovat olleet aikuiseldmdini
onnistuneimpia tietoisia valintoja. Koen toimivani tarpeellisessa ja kehittyvds-
sd ammatissa, jossa on vaikutusmahdollisuuksia. Ja ennen kaikkea mahdolli-
suuksia kehittyd ja kasvaa ihmisend.” (Opiskelija)



Tukevasti kohti tavoitteita

TUKEVA tukee ja edistaa elinkeinoeldman ja aikuisoppilaitosten kehitysta ja
yhteistyotd parantamalla henkiloston ja organisaatioiden valmiuksia.

Hankkeen tavoitteena on:

Varmistaa, etta tulevaisuuden aikuiskouluttajat ovat yha ammattitaitoisem-
pia ja patevampia oppimisen ohjaajia.

Taata, ettd ammatillinen aikuiskoulutus on yha luonnollisempi ja saumatto-
mampi yhteistyokumppani kdaytannon tyoelaman kanssa.

Helpottaa organisaatioiden toimintaa ja yhteistyota.

Luoda uusia oppimisen ymparistojda, materiaaleja ja monipuolisia toteutus-
malleja.

Parantaa koulutuksen saatavuutta ja toteutusmallien leviamista.

Kehittdd kansainvalisestikin arvioiden korkealaatuinen ammatillisen aikuis-
koulutuksen palveluverkosto, joka tayttdd yhteiskunnan, tyoeldman ja oppi-
jan tarpeet.

Kytked elinikdisen oppimisen periaatteita hydodyntava tutkimus- ja kehitta-
mistoiminta kiinte@sti korkeatasoisen ammatillisen aikuiskoulutuksen raken-
nelmaan.

Hankkeen valillisia vaikutuksia ovat:

Ammatillisen koulutuksen sisallollinen, pedagoginen ja menetelmillinen ke-
hittiminen

Elinikdisen oppimisen mahdollistavien olosuhteiden vakiinnuttaminen mu-
kana olevissa organisaatioissa

Oppimiskulttuurin ja kaytantojen kehittdminen projektissa mukana olevissa
koulutusorganisaatioissa ja laajemminkin.

Hankkeen tavoiteltavat laajemmat vaikutukset:

Opiskelijoiden taustaorganisaatioiden toiminnan laadun parantuminen ja tata
kautta niiden kilpailukyvyn ja toimintaedellytysten parantuminen
Ammatillisen aikuiskoulutuksen ja yrityselaman yhteistyon tiivistyminen.

15
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TUKEVAn tuella on tarkoitus:

¢ jatkokouluttaa noin 2000 ammatillisten aikuisoppilaitosten opettajaa,
muuta tyontekijai ja elinkeinoelaman edustajaa

¢ aikaansaada aikaan yli 250 yliopistollista tutkintoa

o edistaa oppilaitosten ja elinkeinoelamén valista yhteistyota

¢ luoda ja testata uusia oppimisen ymparistoja, materiaaleja ja monipuoli-
sia toteutusmalleja seka

o kytkea elinikdisen oppimisen periaatteita hyodyntava tutkimus- ja kehit-
tamistoiminta kiinte@sti korkeatasoisen ammatillisen aikuiskoulutuksen
rakennelmaan.

” Ensisijainen motiivi opintojen aloittamiseen oli se, ettd halusin hankkia itselle-
ni monipuolista koulutusta. Oppimista pitdd mielestdni ajatella jatkuvana, koko
eldmdn kestdavdnd prosessina. Tietenkin tutkintonimikkeestd voi olla myos kdy-
tannollistd hyotyd, mutta en ajatellut mitddn titteleitd enkd muodollisia pdite-
vyyksid. Minulle opinnot ovat antaneet uutta perspektiivid tuttuihin asioihin ja
on ollut antoisaa opiskella nimenomaan tyon ohessa. Tdalloin teorioita on pys-
tynyt testaamaan oman yrityksen ja asiakkaiden kautta ja viemdidn niitd ver-
kostossa eteenpdin. Uskon, ettd jos olisin hakeutunut opiskelemaan samaa tut-
kintoa heti lukion jdlkeen, kaikki olisi jadnyt paljon teoreettisemmalle tasolle.”
(Opiskelija)

Tukevasti kohti tutkintoa

TUKEVAn koulutuspalvelut oli tarkoitettu kaikille aikuiskoulutuksen parissa
tyoskenteleville. Hankkeen tuella on suoritettu seka yliopistollisia perus- ja jat-
kotutkintoja ettd ammattikorkeakoulututkintoja. Padkoulutusalat ovat pedagogi-
set opinnot, kasvatustieteet, kauppatieteet ja tekniikka. TUKEVAssa on opiskel-
lut noin 1 800 aikuiskoulutuksen ammattilaista.



Osallistujamaarat koulutusaloittain

[ Kasvatustieteet 34%
W Kauppatieteet 10%
[0 Tekniikka 6%
OAMK 9%

B OTKO 41%

Kuvio 1: Osallistujamaarat koulutusaloittain

Ammattikorkeakoulututkinnot

Ammattikorkeakouluopinnot oli mahdollista aloittaa kaikilla koulutusaloilla.
Koulutukseen hakeutuneiden perusteella nahtiin, ettd muutamien koulutusam-
mattien kohdalla voitiin muodostaa omia opiskelijaryhmia tukevalaisista opis-
kelijoista. Suurimpia ryhmi# olivat tradenomit, insinoorit ja restonomit. Ryhma-
koon salliessa opinnot toteutettiin raataloityind, muuten yksittdinen opiskelija
eteni muun opiskelijaryhman mukana. Ryhman muodostaminen auttoi selvasti
opinnoissa etenemisessi.

Ammattikorkeakouluopintoja tarjosivat Himeen AMK ja Turun AMK yhteis-
tyokumppaneineen. Koulutusohjelmissa aloitti yhteensa 159 opiskelijaa, joista
valmistui 71. Ohjelmat toteutettiin vuosina 1999-2004.

Opettajan tyéta ja oppilaitoksen toimintaa kehittévat pedagogi-
set opinnot

Kaikki ammatilliset opettajakorkeakoulut — Helsinki (Helia), Hameenlinna,
Tampere, Jyvaskyld ja Oulu — toteuttivat Opettajan tyotd ja oppilaitoksen toi-
mintaa kehittdvid pedagogisia opintoja (OTKO). Ohjelman sisaltdé muodostui
35 opintoviikon laajuisesta opettajan pedagogisesta koulutusohjelmasta seka
viiden opintoviikon lisdjaksosta. Lisdjakso jouduttiin toteuttamaan, jotta mah-
dollisimman moni osallistujista olisi saanut koulutusohjelman perusteella myos
opettajan pedagogisen tutkinnon.

Ohjelman aloitti yhteensa 768 opiskelijaa, joista 512 suoritti tutkinnon. Koulu-
tus toteutettiin monimuotoisena vuosina 1999-2003.
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Yliopistotutkinnot

TUKEVAn tuella on ollut mahdollisuus suorittaa yliopistollisia perus- ja jatko-
tutkintoja sekd ammattiosaamista lisaavia opintokokonaisuuksia. Opintotarjon-
ta perustui aikuiskoulutuskeskusten henkildstolle tehtyyn kyselyyn. Sen perus-
teella koulutusaloiksi valikoituivat tekniikka, talous ja kasvatustiede.

Koulutuksesta vastasivat seuraavat tahot:

Kasvatustiede — Tampereen yliopisto, Ammattikasvatuksen tutkimus- ja kou-
lutuskeskus, Himeenlinna

Kauppatieteet — Jyvaskylan yliopisto, Taloustieteiden tiedekunta

Tekniikka — Tampereen teknillinen yliopisto, Edutech (Tampere) ja Tampe-
reen teknillinen yliopisto, Edupoint (Pori) seka Teknillisen korkeakoulun

Lahden keskus yhteistyossda Lappeenrannan teknillisen yliopiston Koulutus-
ja kehittamiskeskuksen kanssa

Tekniikan opintojen koordinaattorina ja sahkdisten oppimisympéristdjen asi-
antuntijana toimi Oulun yliopiston Koulutus- ja tutkimuspalvelut

Yliopistollisten tutkintojen mé&&ré 2000-2006:

Diplomi-insin6drin tutkinnon on suorittanut 33 henkiloa.

Kauppatieteiden kandidaatin tutkinnon 49 ja maisterin tutkinnon 43 henkiloa.
Kasvatustieteen kandidaatin tutkinnon 29 ja maisterin tutkinnon 55 henkiloa
sekd lisensiaatin tutkinnon 8 henkiloa.

Vuoden 2006 loppuun mennessa on suoritettu yhteensa 217 yliopistollista tut-
kintoa. Tutkintoja on mahdollista tuottaa vield kevaan 2007 aikana.

|DAikuiskoulutuskeskukset E Yhteistyskumppanit|

Kasvatustiede 66

Kauppatieteet 44

Tekniikka 5

Yhteenséa 115

T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 2. Yliopistotutkinnon suorittaneiden taustatiedot



Yliopistotutkintoja suorittivat seka aikuiskoulutuskeskusten henkilokunta etta
heiddan yhteistyokumppaninsa. Tarjoamalla molemmille ryhmille yhtalaista
mahdollisuutta suorittaa tutkinto toivottiin ammatillisen aikuiskoulutuksen ja
yrityseldman yhteistyon tiivistyva.

Taulukko 1. TUKEVAN tuella (2000-2006) suoritetut tutkinnot yhteensa

Suoritetut tutkinnot 2000-2006
Diplomi-insin6dri 33
Kauppatieteiden kandidaatti 49
Kauppatieteiden maisteri 43
Kasvatustieteiden kandidaatti 29
Kasvatustieteiden maisteri 55
Kasvatustieteiden lisensiaatti 8
Yliopistolliset tutkinnot 217
Ammattikorkeakoulututkinnot 71
OTKO (35 ov) 512
Kehittamishankkeet

Opintojen, opetuksen ja yhteistyon kehittamisen liséksi liittyi suureen hankkee-
seen viela erikseen madriteltyja kehittamisalueita:

¢ Tieto- ja viestintatekniikan kehittiminen

Tavoitteena oli tietimyksen lisddminen seka toimintamallien luominen tieto- ja
viestintatekniikan sovelluksista koulutuksessa, jotta niiden kaytto voisi vakiin-
tua yksikon tavanomaiseksi toiminnaksi. Tuloksena tietimys lisaantyi koulu-
tuksen keinoin, ja verkko-oppimisympéristdojen, www-sivujen ja internet-vide-
oiden kayttoa kokeiltiin. Kehittdjana ja koordinoijana toimi Oulun yliopisto.

e Metodix

Virtuaalisen oppimisen, suunnittelun ja seurannan toteuttamishanke, jonka ta-
voitteena oli kehittda oppimisymparistdoa opiskelijan oman oppimisen hallinnan
tehostamiseksi. Tuloksena oppimisymparistd, joka on kaytossa Tampereen TU-
KEVA-opiskelijoilla.

e Tusevix

Tavoitteena oli luoda verkkopohjainen oppimisen suunnittelun ja seurannan jér-
jestelma. Tyomaaraltaan projekti osoittautui niin laajaksi, ettei sitd saatu toimin-
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takuntoon TUKEVAn opintojen etenemisen kannalta riittdvan ajoissa. Hanke
tarjosi kuitenkin hyvaa kokemusta laajasta ja uuden osaamisalueen kehittamis-
tyosta verkostoyhteistyona. Riittava resursointi, aikataulutus ja tiukka ohjaus
ovat valttamattomid tdmankaltaisessa kehittamisprojektissa. Kokemuksia on
hyddynnetty muiden virtuaalisten ohjausjarjestelmien kehittamistyossa.

e Tuohi

Tavoitteena oli laatia verkkopohjainen jarjestelma, joka toimii opettajan apu-
valineena diplomitdiden, gradujen ja tutkielmien ohjauksessa. TUOHIn avulla
ohjaaja voi hallita tutkielmaa koskevia tietoja, kuten yhteystiedot, tutkielman
aikataulu ja tutkielmaan liittyvat dokumentit. TUOHIn rakensi Tampereen tek-
nillisen yliopiston Porin yksikdn tdydennyskoulutuskeskus Edupoint. Raken-
nusvaiheessa otettiin huomioon myos muiden tekniikan toimijoiden mielipiteita
ja toivomuksia. Jarjestelma on kaytossa Porissa.

Naista kehittamishankkeista, kokeiluista ja niiden tuloksista kerrotaan tuon-
nempana lisad hieman yksityiskohtaisemmin.

Taulukko 2: TUKEVA-opiskelun periaatteet

Jatkuva ja joustava

Elinikdinen oppiminen tukee ty6td ja tyo jatkuvaa oppimista. Opiskelun ta-
voitteet ja vauhdin voi pitkdlti méarata itse.

Moderni ja monipuolinen

Uudet oppimisymparistot, virtuaaliset oppimismenetelmit ja uusin teknologia
antavat opiskelijalle mahdollisuuden valita sopivan tavan tidydentaa ammatti-
taitoaan tyon ohessa.

Vahvistava ja valmentava

Opiskelu parantaa sekd oppijan omaa osaamista ettd hdnen organisaationsa
valmiuksia. TUKEVA valmentaa voittajia.

Luotettava ja laadukas

Tuloksen ja laadun mittareina toimivat suoritetut tutkinnot ja opintoviikot.
Koulutusta toteuttavat johtavat oppilaitokset. Mukana on ollut melkoinen
maara koulutuksen ja tydelaman organisaatioita.




Hankkeen organisointi

TUKEVA-hanketta koordinoi Aikuiskoulutuksen kehittamisyhtio Aike Oy Hel-
singista. Varsinaisesta koulutus- ja kehittimistoiminnasta vastasivat TUKEVAn

toimijat ympari maata.

KARTTA: MCI-Press Oy

#» Hamegenlinna L
H *Lahii Lappeenranta

: |
.

Kuvio 3. TUKEVAN toimijoiden maantieteellinen sijainti.
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TUKEVA-opiskelijat
Tybnantajat, taustaorganisaatiot

Kauppatieteet  Kasvatustieteet Tekniikka AME-opinnot OTHO

Jyvaskylan Tampereen TTY/Edupoint HAMK Ammatilliset
yliopisto yliopisto TTY/Edutech TuAMK opettajakorkea-

Keskus o LY i

5
Qulun Hﬁn&m
Aie Oy
Laanin-
ESR hallitukset OPM OPH

Kuvio 4: TUKEVA-hankkeen organisaatiomalli
Hankkeen rahoitus:

1. ESR ja laaninhallitukset
— Ita-Suomen ld4ninhallitus marraskuun 2003 loppuun
— Lapin laaninhallitus helmikuun 2005 loppuun
— Oulun laaninhallitus helmikuun 2005 loppuun
— Etela- ja Lansi-Suomen laaninhallitukset vuoden 2007 loppuun
. Opetusministerion aikuiskoulutusyksikko
. Opetushallitus
. Osallistujien taustaorganisaatiot
. Osallistujat

DN B~ W

Hankkeen saama ESR-rahoitus on ollut yhteensa 8,5 miljoonaa euroa, osallistu-
mismaksut 0,2 MEUR, yksityinen rahoitus 3,2 MEUR ja kunnallinen rahoitus
1,6 MEUR. Ennen ESR-kautta projektia toteutettiin opetusministerion myonta-
mélla noin 0,8 MEUR:n suuruisella rahoituksella. Taman lisaksi opetusminis-
terid on myontanyt seitsemélle vuodelle yhteensa noin 0,3 MEUR:n suuruisen
valtionavustuksen projektin maksatusviiveiden kattamiseen ja erillisopintojen
hankkimiseen. OTKOn kokonaiskustannukset olivat noin 5,0 MEUR. Ammatti-
korkeakouluopinnot toteutettiin normihinnoilla ja osin opetusministerion myon-
tamilla lisapaikoilla.



Asiakkaat hystyvét vudenlaisesta osaamisesta

” Parhaimmillaan opinnot tuovat uutta tietdmystd ja osaamista sekd oman or-
ganisaation ettd yhteistyokumppaneiden kdyttoon. Omassa projektissani uusi
osaaminen ja tulevaisuuden teknologia hyodyttid molempia osapuolia. Pro-
jektini on hyvin yritysldhtoinen. Siind kehitetddn sekd kouluttajien osaamis-
ta, uudenlaisia koulutusohjelmia ettd ns. oppimispaikkoja yrityksiin. Ammatti-
opistossa tyoeldmdn kehittdmistehtdvddn suhtaudutaan vakavasti. Opetusta ja
oppimista on siirretty yrityksiin, joka onkin edellytys uuden ja vield kalliin tek-
nologian opetuksen kannalta. Projektilla lisdtddn myos mukana olevien oppilai-
tosten ja yritysten verkottumista.” (Opiskelija)

Hanke on vaikuttanut liiketoimintaan osana muuta tydeldman kehitysta seuraa-
vasti:

- Lisannyt onnistumisen henkea

- Parantunut tavoitteiden ja prosessien ymmarrettavyytta
Lisannyt tehokkuutta
Parantanut tunnuslukujen kautta nakyvia asioita, volyymien ja talouden kasvu
Lisannyt henkiloston uskallusta, itseluottamusta ja sitoumusta
Saanut aikaan positiivisia ndkyja aikana, jolloin akk:t olivat vaikeassa tilan-
teessa
Lisannyt organisaation kilpailukyky4
Auttanut mieltdimddn osaamisen tuotannontekijaksi.

(TUKEVA-tyonantaja)
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IV Vaikuttavan verkostoprojektin toteutusmalli
ja verkostoyhteisty®

Jukka A. Laine, Helena Miettinen, Tarja Tervola ja Anna Vahamiaki

Johdatusta projektien maailmaan

Projekti on ennalta madriteltyyn paaméaraan tdhtaava monimutkaisten ja toi-
siinsa liittyvien tehtivien muodostama aikataulultaan, kustannuksiltaan ja laa-
juudeltaan rajattu tilapdinen kokonaisuus, jolla on oma organisaatio.!

Projektille on tunnusomaista monimutkaisuus ja madaraaikaisuus. Tyypillinen
projekti on esimerkiksi tiukasti aikataulutettu ja resursoitu kehittimishanke, jo-
hon liittyy useita eri tyovaiheita ja henkiloryhmia. Projektin kaytannon toteu-
tuksesta vastaa yleensa projektipaallikko, jolla on tukenaan omistajaorganisaa-
tion nimedama johto- tai ohjausryhma. Riippuen projektin laajuudesta projektin
vetdjalla voi olla apunaan oma hallinto-organisaatio. Projektin toteutuksessa on
syyta huomata, etta sen hallinto ja sisdllon toteutus ovat kaksi eri asiaa. Projek-
tin sisaltona tuotetaan niita asioita, joita projektin alaan kuuluu, hallinto taas to-
teutetaan yleisena tiukasti suunniteltuna ja raportoituna projektinhallintana.

Verkostoprojektilla tarkoitetaan tassd yhteydessa useiden eri organisaatioiden
muodostamaa yhteistd projektikokonaisuutta, jolla on yksi vastuullinen hallin-
noijataho. Verkosto toteuttaa projektin sisallon, jolle hallinto-organisaatio yh-
dessa toteuttajien kanssa luo onnistumisen edellytykset.

'Ruuska 2001.



Eras tarkeimmista asioista ESR-verkostoprojektin toteutuksessa on laatia yh-
teistyossa selkea projektihakemus tavoiteasetteluineen. Selkeyttd tarvitaan vaa-
rinkasitysten valttamiseksi seka tavoitteiden saavuttamista kuvaavien indikaat-
torien madrittimiseksi. Ohjaus-, seuranta- ja raportointijarjestelma on syyta
rakentaa alusta lahtien siten, ettd projektin tavoitteiden saavuttamista on mah-
dollista yhteismitallisesti seurata ja mitata. Taman tiedon pohjalta pitaa pystya
laatimaan myos viralliset seurantaraportit rahoittajalle.

Projektinhallinta on projektin aloituksen, suunnittelun, toteutuksen ja paattimisen
johtamista siten, etta projektin tavoitteet saavutetaan ja projektin sidosryhmien tar-
peet tyydytetaan. Kdytannon projektinhallintaa varten on kehitetty sekd manuaalisia
ettd tietokonepohjaisia jarjestelmid. Niiden tarkoituksena on havainnollistaa projek-
tin kulloistakin tilannetta sek# auttaa tiedon valittamisessa sidosryhmille.

Silloin kun projektissa pyritdan luomaan jotakin todella uutta, on Marjo Maen-
paan? mukaan ratkaisevaa osaamista kyky tuoda yhteen luovat, erilaiset osaajat.
Luovuuden tuotteistamisessa aikataulujen ja budjettien hallinta ei valttamatta
vaadi uudenlaista osaamista. Luovien ihmisten johtaminen onkin ihan eri jut-
tu. Luovien osaajien johtaja ottaa kdayttoonsa inhimillisen kanssakdymisen pe-
riaatteet ja kdyttaa hyvakseen ihmisen monialaisen yhteistyon opetuksia entista
enemmin. Kun pyritdan innovaatioihin, ovat muutokset, ailahtelevuus ja odot-
tamattomat lopputulokset arkipaivaa. Projektin hallinta pyrkii ennemminkin pi-
tamaan ihmiset yhdessa kuin organisaatiokaaviot kurissa. Paivan sana projek-
tien hallinnassa onkin radikaali tuottaminen (extreme project management) tai
periti kettera projektinhallinta (agile project management).

Parhaan innovaatioympariston ja projektin ominaisuus onkin toiminnan ihmis-
keskeisyys. Jokaista projektia varten tulisi ihmisistd muodostaa aito tiimi ja yh-
distaa yksittaiset tyopanokset yhteiseksi suoritukseksi. Jokaisen anti on pro-
jektissa erilainen, mutta kaikkien pitaa osaltaan vaikuttaa yhteisen paamaaran
saavuttamiseen. Kaikkien projektiin osallistuvien tulee vetd4 samaan suuntaan,
ja yksittdisten tyOopanosten pitda sopia yhteen ja muodostaa kokonaisuus ilman
aukkoja, kitkaa tai tarpeetonta toistoa.’

Projektilla tahdatdan ennalta médriteltyyn paddamaaraan. Paamédaran saavuttami-
seksi edellytetaan tapahtuvan jonkinasteinen muutos, joten projektilla pitaa siis
olla vaikuttavuutta. Vaikuttavuus on yleensa vaikeasti médriteltava suure, jonka
saavuttamista kuvataan jollakin sanallisella arviolla tai tutkimustuloksella. Pro-
jektissa vaikuttavuus liittyy sekéd lopputulokseen etta toteutusajan toimintaan. Vai-
kuttavuuden yhteydessa puhutaan usein myos tehokkuudesta ja taloudellisuudesta.
Talloin tarkasteluun otetaan tulosten ja tuotosten lisaksi myos panokset ja kustan-
nukset. Vaikuttavuutta voidaan arvioida esimerkiksi kysely- ja haastattelututki-
muksilla seki joidenkin arviointia varten kehitettyjen mallien avulla.*

“Maenpaa 2006. *Drucker 2002. “Tervola 2005.
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Kehittéminen ja vaikuttavuus

Kehittamishankkeiden tai projektien luonne on usein toimintaympéristoon vaikut-
tava. Tyypillista on, ettd osa hankkeiden vaikutuksista ilmenee vasta pitkan ajan
kuluessa. T4lloin puhutaan potentiaalisesta vaikuttavuudesta, joka on yhta tarkea
huomioida kehittamistyossa kuin projektin valittomat tulokset ja vaikutukset.

Hankkeen vilittomien ja potentiaalisten vaikutusten tarkastelussa voidaan hyo-
dyntda IKKU-vaikuttavuusmallia®. Mallin avulla vaikuttavuutta tarkastellaan
neljan ulottuvuuden tai ndkokulman kautta. Namé ulottuvuudet ovat instrumen-
taalinen (I), kasitteellinen (K), konsultatiivinen (K) ja uskoa luova (U) vaikut-
tavuus.

Vaikuttavuus on instrumentaalista, kun kehittdmishankkeen tuloksia kaytetaan
paatoksenteon toistettavana vélineeni eli instrumenttina. Talloin hanke edistaa
rationaaliseksi oletettua paatoksentekoa. Instrumentaalinen vaikuttavuus on ta-
voiteltavaa, silla tieto vanhenee nopeasti. Sen sijaan kehitetyt menetelmat ja
mallit mahdollistavat toiminnan vaikutusten monistamisen: samaa tutkimus-
mallia (esim. barometria) voidaan kayttda eri aikoina ohjaamassa paatoksente-
koa. Hanke tuotoksineen voi toimia muutostyon vélineena.

Vaikuttavuus on kasitteellistd, kun toimijoiden aiemmat k#sitykset jarkkyvat ja
he alkavat hakea uusia kasitteellisia tulkintoja. Tama voi johtaa uuteen kasite-
malliin. Kehittimishankkeissa luodaan esimerkiksi virtuaalioppimisymparisto-
ja, sovelletaan verkkopedagogiikkaa tai hahmotetaan paikallista kulttuuri-iden-
titeettia ja samalla lisatdan toimijoiden tietimysta nédiden késitteiden sisalloista
ja merkityksista.

Vaikuttavuus on konsultatiivista, kun projektit vaikuttavat toimijoihin ohjaamal-
la heitd systemaattisesti esimerkiksi pysyvan toimintaverkon avulla. Kun tavoit-
teena on muutos johonkin yhteiskunnalliseen kdytantoon, edellytetdan projek-
teilta yleensa verkottumista ja yhteistyon kayttoa. Muutos ei synny sattumalta,
vaan projektista vastuussa olevien henkildiden on konsultatiivisesti pystyttava
ohjaamaan muutosta. Konsultaatio vaatii analysointia ja yhtdjaksoista vuorovai-
kutusta kaytdnnon toimijoiden kanssa. Hankkeiden konsultatiivinen vaikutus
nakyy kehittdjien ja kdytannon toimijoiden yhteistyona seka saavutettuna muu-
toksena organisaatiossa ja sen toimintatavoissa.

Vaikuttavuus on uskoa luovaa, kun kehittdmishankkeet ottavat tehtavikseen
kaytannon toimijoiden uskon luomisen ja vahvistamisen. Ihmisten toiminnas-
sa usko ja uskomukset ovat tarkeitd. Hankkeen vaikuttavuus voi konkretisoitua
myos alueen myonteisend kehityksena pitkalla aikavalilla. Esimerkiksi kulttuu-
rihankkeiden valittomana tuloksena voi olla fyysinen tuotos. Tuote, esimerkiksi

SPirttila & Paakko 2002.



dokumentti, toimii alan tai alueen kayntikorttina ja vakuutena siita, ettd alueella
on alan osaajia ja toimintaymparistoja.

IKKU-malli mahdollistaa myos tietoisen vaikuttamisstrategian, jolloin tiettya vai-
kuttamisen muotoa lahdetaan hakemaan ennalta sovitulla tavalla. Talldin pohdi-
taan esimerkiksi, onko tietyn koulutuksen tavoitteena lisata yleistd tietoisuutta ai-
heesta vai tarjota konkreettista apua koulutettavien tyohon vai ehkd molempia.

Toiminnan kehittaminen oli tarked osa TUKEVA-projektia. Uusia toimintata-
poja, vilineitd ja verkostoja koulutukseen haettiin useilla eri tavoilla ja useissa
yhteyksissa.

Hankkeen vaikuttavuuden haasteet tunnistettiin heti alkuvaiheessa. Esimerkik-
si vuonna 2000 kesdkuussa pidetyssa toimijaseminaarissa keskusteltiin opetuk-
sen laadun mittaamiseen ja kehittimiseen liittyvista kysymyksista. Seminaarin
muistiossa ongelma tiivistyy hyvin seuraavaan toteamukseen: Pitdisi loytdd
sellaisia osatavoitteita ja mittareita, joilla pystytddn osoittamaan, ettd on saa-
vutettu muutakin kuin suoritettuja opintoviikkoja. Oleellinen kysymys on, para-
neeko koulutuksen ja oppimisen laatu?”

Pyrkimystd opetuksen ja opiskelun kdytantdojen kehittimiseen oli hankkeen
alusta saakka. Opetuksen ja toiminnan kehittamisen kaytannon haasteisiin 1ah-
dettiin hakemaan ratkaisua erillisistd, pienemmista kehittdmishankkeista, jotka
toteutettiin kunkin toimijan omana toimintana niin, etta projekti oli osa TUKE-
VA-toimintaa ja auttoi osaltaan sekd koko hankkeen tavoitteiden saavuttami-
sessa etta toimijaorganisaation kehittymisessa.

Laajassa ja ajallisesti pitkdssa hankkeessa toiminta ja toimintaympéristd muut-
tuvat ja kehittimishanke, parhaimmillaan, sulautuu organisaation toimintaan.
Kertynytta tietoa ja kokemusta hanketoiminnasta ei ole helppo erottaa muusta
toiminnasta. Kehittdmistoiminta on todennakdisesti tulevaisuudessakin tarkea
keino levittaa ja juurruttaa uutta toimintaa organisaatioissa.

Muuntuva projektiorganisaatio

TUKEVA-projektin nimi ja tavoiteasettelu julkistettiin ensimmaisen kerran
2.6.1998. Ammatillisen koulutuksen kehittamisyhtio Aike Oy oli ollut keskei-
sesti mukana projektin valmistelutydssa, ja niinpa projektin hallinnointivastuu
annettiinkin sille. Projekti kaynnistyi konkreettisesti jo saman vuoden aikana
kansallisen rahoituksen avulla ja Tampereen yliopiston toimesta.

Keskeinen syy projektin kdaynnistamiselle oli huoli ammatillisen aikuiskoulu-
tuksen laadusta osatekijand Suomen elinkeinoelamén kansainvaliselle kilpailu-
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kyvylle. Projektin kohderyhmaksi médriteltiin ammatillisen aikuiskoulutuksen
parissa toimivat henkilot. Kdytannossa tama tarkoitti 1ahinna ammatillisten ai-
kuiskoulutuskeskusten vikeda seka heidan yhteistyokumppaneitaan elinkeino-
elamén yksikoistd ja julkiselta sektorilta.

Toimintavuosien alussa kansalliset rahoittajat eli opetusministerio ja Opetushal-
litus jakoivat TUKEVA-projektin kolmeen osaan: OTKO, muu ammattikorkea-
koulutasoinen koulutus ja yliopistotasoinen koulutus. Rahoituspaatosten myota
kaytannon hallinnointivastuu osaprojekteittain annettiin Himeen ammatilliselle
opettajakorkeakoululle (OTKO), Hameen ammattikorkeakoululle (muu AMK-
koulutus) ja Aike Oy:lle (yliopistollinen koulutus). Viimeksi mainitulle jai myos
yhteydenpito- ja informointivelvollisuus koko TUKEVA-hankkeesta.

Projektin aloitusvaiheessa vuonna 1998 hallinnointityd tehtiin yhden henkilon
voimin. Toiminnan laajentuessa hallinnoinnin resursseja vahvistettiin neljaan
henkiloon. Toiminta organisoitiin paakoulutusaloittain siten, ettd projektijohtaja
vastasi oman toimensa ohessa kasvatustieteista, ja taloustieteen sek# tekniikan
projektisihteerilla. Koska projekti oli valtakunnallinen ja valtakunnallisuuteen
liittyi erityisid rekrytointiratkaisuja, osa hallintohenkilostosta teki koko ajan
etatoitd. Aike Oy:n toimistossa Helsingissda on koko ajan ollut vahintaan yksi
henkild toissa projektin parissa.

Projektin kdynnistysvaiheessa sille perustettiin johtoryhma, jossa olivat edus-
tettuina:
- opetusministerid, opetushallitus, ladninhallitukset, tyoministerio ja TE -kes-
kukset
- yliopistot, ammattikorkeakoulut ja ammatilliset opettajakorkeakoulut
- tyomarkkinajarjestot, aikuiskoulutusorganisaatioiden rehtorit
- Aike Oy ja Ammatillisten Aikuiskoulutuskeskusten Liitto ry.

Johtoryhmin henkildovahvuus oli 23, ja se kokoontui noin kaksi kertaa vuodes-
sa. Johtoryhmin tavoitteena oli sitoa yhteen koko projektin koordinointi ja levit-
taa informaatiota sidosryhmien vililld. Kun OTKO ja ammattikorkeakouluosio
projektissa paattyivat, myos johtoryhma lakkautettiin vuonna 2003.

TUKEVA-projektiin sisaltyvan yliopistotasoisen koulutuksen tarve oli hyvin
laajaa: se kattoi maantieteellisesti koko valtakunnan, ja kiinnostuksensa ilmais-
seita oli useita satoja. Naista syistd jatkorahoitusta paatettiin hakea ESR-projek-
tirahoituksena. ESR-rahoituksen saadosten vuoksi projektikokonaisuus joudut-
tiin jakamaan rahoituksellisesti neljaan osioon: tavoite 3, tavoite 1 / Itd-Suomi,
tavoite 1 / Oulun 144ni ja tavoite 1 / Lapin l44ni. Tavoite 3 -osioon sisallytettiin
melko mittava opetuksen kehittdmistavoite, joka koski myds ammattikorkea-



kouluopetusta. Myonteiset rahoituspaatokset saatiin kaikilta osa-alueilta ja pro-
jektit kaynnistyivat vuosien 2000 ja 2001 aikana.

ESR-rahoitteisen projektin kaynnistyttya sille valittiin johtoryhman lisdksi saa-
dosten mukainen suppeampi ohjausryhméd. Ohjausryhmén jasenet edustivat
opetusministeriotd ja -hallitusta, projektia toteuttavia yliopistoja, ammattikor-
keakouluja, kohderyhmaa seka hallinnoijaa. Ladninhallitusten edustaja osallis-
tui kokouksiin mahdollisuuksiensa mukaan.

Projektia toteuttavat yliopistot ja korkeakoulut, joita on lyhyesti kutsuttu toi-
mijoiksi, ovat kukin valinneet oman projektipaallikkonsa toimintaansa koor-
dinoimaan ja yhteyshenkiloksi hallinnoijaan pain. Riippuen hieman toimijasta,
yhteyshenkiloita on voinut olla yksi tai useampia, ja he ovat edustaneet eri opis-
keltavia padaineita ja taloushallintoa.

Vuosien varrella projektiorganisaatio on elanyt kulloisenkin tarpeen mukaan.
Taydessa laajuudessaan se on kasittdnyt seuraavat tasot ja tahot:
- johtoryhma (23 henkiloa)
o OTKO, AMK-osio ja ESR-osio
- ohjausryhma (8 + 1 laaninhallituksen edustaja)
o nelja alueellista ESR-projektia
- toimijat (paasaantdisesti noin 14 henkilod)
o seitseman yliopistoyksikkod, kaksi ammattikorkeakoulua
- hallinnoija (1-4 henkilo3)
o edustus kaikissa em. elimissa

Laajan verkostoprojektin toimintamalli

Mita suurempi ja laajempi projekti on, sita tarkedmmiksi muodostuvat yhteiset
tavoitteet, toimintatavat ja aktiivinen viestinta. Tassa esityksessa keskitytaan
ESR-rahoituksella tuotettuun projektikokonaisuuteen, johon siséltyi yliopisto-
tasoinen koulutus sekd opetuksen kehitystyd mukana olevissa yliopistoissa ja
ammattikorkeakouluissa.

TUKEVA-projektin tavoitteisiin sisaltyi mittavan koulutusosion lisaksi opetus-
jarjestelyjen ja -sisaltdjen, organisaatioiden toiminnan ja yhteistyon seka koulu-
tuksen saatavuuden kehittamiseen liittyvia tavoitteita. Nama tavoitteet asettivat
projektiorganisaatiolle lisaa toiminnallisia vaatimuksia.

Laajan ja monipuolisen projektin pitiminen hallinnassa vaati koko toimijaver-
koston puitteissa avointa ja tiivistd yhteydenpitoa. Yhteistyokanavat aukaistiin
yhteisilla palavereilla, jolloin varmistettiin se, etta kaikilla oli hyva kokonaiska-
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sitys projektin etenemisestd. Hallinnoijan selked velvollisuus oli valittaa kaik-
ki projektin seurantaan ja maksatukseen liittyviat rahoittajan viestit toimijoille.
Varsinkin projektin alkuvaiheessa kaikki raportointeihin ja maksatushakemuk-
siin liittyvat vaatimukset olivat uusia, ja niiden selvittiminen vaati melkoisesti
suunnittelutyota ja ohjeistusta.

Vihintaan pari kertaa vuodessa jarjestettiin toimijaseminaareja. Naissa semi-
naareissa lapikaytiin kulloinkin voimassa olevat rahoittajan ohjeistukset seka
projektin toimijakohtainen tilanne. Jokaiseen seminaariin pyrittiin lisaksi saa-
maan mukaan joku projektin alaan liittyva ulkopuolinen alustaja tai jokin uusi
tutustumiskohde. Taman lisdksi hankkeen tuloksia esiteltiin myohemmin eri
intressiryhmille.

Toimijaseminaarien lisaksi keskeinen yhteydenpitokanava oli sahkoposti ja
www-sivut. Heti projektin alkuvaiheessa sille tehtiin omat kotisivut osoittee-
seen www.aike.fi/tukeva. Sita kautta vilitettiin informaatiota opiskelijoille,
toimijoille ja suurelle yleisolle. Tarkeat asiat viestitettiin sekd sahkopostitse etta
kasvokkain. Toimivat henkildkohtaiset suhteet koko toimijakentalla olivat ensi-
arvoisen tarkeitd. Projektin ohjaaminen kohti tavoitteitaan on ollut mahdollista
pohjimmiltaan itsendisten toimijoiden yhteistyon ansiosta.

Hallinnoijan vastuulle jai projektin ohjaus- ja seurantatietojen koostaminen ja
valittaminen tarvittavassa laajuudessa. Verkostoprojektissa hallinnoija viime ka-
dessa vastaa kaikesta rahoittajan ohjeistuksen valittymisestd toimijoille ja aina
projektin kohderyhmaille asti. Varsinaiset projektin toimijat eli koulutusorgani-
saatiot sen sijaan vastasivat projektin sisallon toteuttamisesta ja siihen liittyvas-
ta viestinnasta.
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Kuvion 5 perusteella voidaan hahmottaa eri toiminnallisia ryhmié:

- toimijaseminaari: vakinaisina osallistujina toimijat, toisinaan myos ohjaus-
ryhmin edustajia ja rahoittajan edustaja; sisaltona omaa koulutusta seka ul-
kopuolisten alustajien puheenvuoroja

- koulutusalakohtaiset tyoryhmit: kauppatieteista OTKOon, viisi ryhmé3, osal-
listujina ko. alan toimijat, OTKOssa myo0s opetusviranomaiset

- poikkitieteelliset ryhmat: tavoitteena oli avata keskustelua eri tieteenalojen
opettajien valilla

Opetusyhteistyémalli

TUKEVA-hankkeen tavoitteiden ja tarpeiden valtakunnallinen luonne kannusti
verkostoyhteistyohon. Kasvatustiede oli yksi hankkeessa toteutettavan yliopis-
totason koulutusala. Aikuiskoulutuskeskuksissa on opettajia hyvin monenlai-
silla pohjakoulutuksilla. Kasvatustieteen opinnot tukevat hankkeessa opiskel-
leiden aikuiskoulutuskeskusten opettajien jatkuvalle oppimiselle rakentuvaa
ammatillista kasvua. Tarkoituksena on tuoda tydhon uusia toimintatapoja ja
tuottaa uudenlaisia ajattelu- ja toimintamalleja. Tavoitteena on opintojen kautta
syventaad koulutuksen ja tyoelaman verkostoitumista ja antaa valmiuksia tyos-
kennelld muuttuvassa yhteiskunnassa. Lisaksi yliopistollisen koulutuksen avul-
la vahvistetaan ammatillista liikkkuvuutta. Hankkeessa opetettiin monipuolisesti
ja kaytettiin erilaisia opetusmenetelmii.

”Joidenkin opettajien persoonallinen tapa opettaa motivoi, innosti ja edisti ai-
nakin minun oppimistani. Erds opettaja kdytti draamapedagogiikkaa ja monia
muita vaihtelevia opetusmenetelmid, joiden avulla tunsimme aiempaa voimak-
kaammin kuuluvamme johonkin erityisen onnelliseen opiskelijaryhmddn, johon
kuuluminen on suuri ilo ja etuoikeus. Ja samalla aina opimme jotakin. Itselle-
ni se jdi mieleen omien vahvuuksien ja omanarvontunteen nousemisen jaksona.
Silld on ollut merkitystd omalle ammatilliselle kehittymiselle. Osa opettajista
antoi vdlitehtdvistd ja esseistd palautetta, mikd oli todella hyvd asia oppimisen
kannalta.” (Opiskelija)

Hankkeen myota kehitettiin ammattikorkeakoulun ja yliopiston valistd yh-
teistyotd. Hameen ammattikorkeakoulu oli hankkeessa toteuttamassa opetta-
jan tyota ja oppilaitoksen toimintaa kehittavia pedagogisia opintoja (OTKO).
Tampereen yliopiston Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskus oli
hankkeessa toteuttamassa kasvatustieteellisia opintoja. Ammattikasvatuksen
tutkimus- ja koulutuskeskus sijaitsee Himeenlinnassa Himeen ammattikorkea-
koulun ammatillisen opettajakorkeakoulun tiloissa. Organisaatioiden yhteisen
maantieteellisen sijainnin liséksi yhteistyon viridminen oli helppoa sen vuoksi,
ettd molemmat organisaatiot toimivat ammatillisen aikuiskoulutuksen parissa
ja olivat kiinnostuneita kehittdmaan ja nostamaan ammatillisten aikuiskoulutus-
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ten henkiloiden tutkintotasoa ja ndin tukemaan elinikéistd oppimista. Ammat-
tikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskuksessa tarvittiin opettajia ja ohjaajia,
minkd vuoksi paatettiin lydda resurssit yhteen Ammatillisen opettajakorkeakou-
lun kanssa. OTKO-projektin myota hanke oli tullut tutuksi myos AOKK:ssa ja
“tohtoroituneita” osaavia pedagogeja siirtyi opettamaan yliopiston puolelle.

” Opiskelijoina on ammatillisen kasvatuksen toimijoita (opettajia, tyopaikkaohjaa-
jia...), joten ohjaajana tutkimusten “kenttd” on ollut tuttu ja on ymmdrtdanyt tutkit-
tavia ilmioitd ikddn kuin kdytdnnon ldheisesti.” (Opinndytetdiden ohjaaja)

”Toiden ohjaajana pddsee tutustumaan uusimpiin ammattikasvatuksen teoreet-
tisiin malleihin ja jasennyksiin — se on tuonut ammatilliseen koulutukseen lisdd
tutkimuksellisuutta.” (Opinnaytetoiden ohjaaja)

Yhteistyd tiivistettiin yhteistyosopimuksella. Nain muun muassa varmistettiin,
ettd hankkeen opiskelijat saivat tarvittaessa kdyttoonsa Himeen ammattikorkea-
koulun kirjasto- ja informaatikkopalvelut. Kirjastopalveluihin on kuulunut siis
lainauspalvelujen lisaksi informaatikon palvelut. Informaatikko on opastanut ja
tukenut opiskelijoita tiedonhaussa seka tiedon hallinnassa. Haimeen ammatti-
korkeakoulun ammatillisen opettajakorkeakoulun opettajia on toiminut koulut-
tajina kasvatustieteen opinnoissa. Heitd on myos osallistunut TUKEVA-opin-
toihin. Lisaksi Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskus on jarjestanyt
erillisia infotilaisuuksia ammatillisen opettajakorkeakoulun opettajille ja opis-
kelijoille heidan mahdollisuuksistaan opiskella tai jatkaa yliopistollisia opintoja.
Yhteistyomalli on osoittautunut toimivaksi ja sitd tullaan jatkamaan ja kehitta-
maan myos tulevaisuudessa.

”Pysyy ajan hermolla siitd, millaisia asioita kehitellddn ammatillisen kasvatuk-
sen kentdlld.” (Aineopinnoissa opettajana toiminut)

Arviointia

Projektiorganisaation yhteistyon ja toimivien henkilosuhteiden osalta TUKE-
VA-hanke on onnistunut erinomaisesti. Tyolas ja joskus vahdn ongelmallinen-
kin raportointi ja muu kirjallinen dokumentointi rahoittajalle pain on pystytty
hoitamaan hyvassa yhteistyossa. Tassd mielessad toimijaseminaarit asia- ja va-
paa-ajan ohjelmineen ovat tayttaneet paikkansa. Valitettavasti ESR-rahoitus an-
taa kovin vahan liikkumatilaa hyvaksyttavien kustannusten osalta.

Toinen tarked hallinnoinnin onnistumisen viline olivat lomakepohjaiset rapor-
tointimallit. Laaninhallituksilla oli keskenaan jonkin verran poikkeavat menet-
telytavat, ja se aiheutti koordinointitarvetta. On erittdin tirke4a linjata seurannan
sisalto ja mittarit heti projektin alussa tavoitteita vastaaviksi ja laatia sopivat lo-



makkeet vaadittavien raportointitietojen keraamiseksi. Projektihallinnon eraak-
si tarkedksi asiakirjaksi tulikin Etela-Suomen l4ddninhallituksen sivistysosaston
julkaisema “Projektin vetdjan opas”. Hallinnon kehittymistd kuvaa hyvin se,
ettd oppaasta on vuosien saatossa ilmestynyt useampia tdydennettyja laitoksia.

Valtakunnallisen projektin toteutuksen kannalta oli valitettavaa, etta hanke jou-
duttiin jakamaan ESR-saadosten takia neljaan osioon. Kukin osaprojekti vaati
erillisen seurannan raportointeineen ja maksatushakemuksineen.

Seurantaraportoinnin osalta pitda hyvin paikkansa vanha sanonta ”’Sita saat mita
mittaat”. TUKEVAn osalta tama tarkoitti sita, ettd opiskelija- ja tutkintomaaris-
ta oltiin koko ajan hyvin tietoisia, koska niita mitattiin lukuarvoina puolivuosit-
tain. Laadullisille tavoitteille ei ollut yhta selkeita indikaattoreita, vaan niiden
saavuttamista arvioitiin erikseen kyselyilla ja haastatteluilla. Projektin loppu-
vaiheessa laajempaan tietoisuuteen noussut hyvien kaytintojen tunnistaminen
ja dokumentointi selkeyttivat omalta osaltaan laadullisten tavoitteiden saavutta-
misen kuvaamista. Projektihakemusta laadittaessa tavoitteet kannattaakin maa-
ritella mahdollisimman konkreettisesti. Tavoitteiden tulee olla myos realistisia
eli sellaisia, jotka toiminnalla todella voidaan saavuttaa.

Projektin pitka kesto ja useat toimijat olivat merkittava hallintotyota lisaava
tekija. Vuosien aikana myos raportointivaatimukset muuttuivat. Samoin kéavi
maksatushakemuksiin liittyvien asiapapereiden ja rahoituserien todentamisen
suhteen. Kuvaavaa on, etta projektin aloitusvaiheessa vuosittain tehtavat kol-
me maksatushakemusta mahtuivat yhteen paksuun kansioon, kun taas loppuvai-
heessa kansioon mahtui hadin tuskin yksi hakemus.

Eras huomioitava seikka on henkilovaihdokset projektin aikana. Koska TUKE-
VA oli huomattavan laaja ja pitkdkestoinen projekti, niitd tapahtui vaistimatta.
Toimijaorganisaatiot hoitivat pitkalti itse omien uusien henkiloidensd perehdyt-
tamisen ja toimijaseminaarit tarjosivat hyvan foorumin yhteiselle tutustumisel-
le. Myds hallinnoijaorganisaatiossa tapahtui useita henkilovaihdoksia. Niissa
auttoi henkilokohtainen perehdyttaminen ja huolellinen asioiden dokumentointi
seka tiimimainen tydskentely: kaikilla oli peruskisitys koko projektista.

Dokumentointi onkin erds aivan keskeinen asia ESR-projektin hallinnossa. Ma-
teriaalia kertyy tavattoman paljon, joten pitda jatkuvasti arvioida mité arkistoi-
daan ja miten. Téass4 suhteessa etatyon tekeminen osaltaan viel4 lisasi yhteisen
arkistoinnin vaativuutta.
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Hallinnoitaessa verkostoprojektia kannattaa kiinnittdd huomiota ainakin seuraa-
viin asioihin tavanomaisen projektisuunnittelun lisaksi:

- Tavoitteet tulee asettaa tarpeeksi korkealle! Nain lisatdan kehittamishank-
keen haastavuutta, ihmisten motivaatiota ja idearikkautta seka ohjataan toi-
mintaa kohti mahdotonta ja sen ylikin.

- Kannattaa tehda viestintasuunnitelma ja méarittaa selkedt viestintavastuut.

- Projektin tavoitteet ja niiden todella yksiselitteinen konkretisointi pitaa tehda
selviksi kaikille toimijoille.

- Tulee kehittdd keinoja, joilla saadaan iso joukko erilaisia organisaatioita ja
ihmisia sitoutumaan yhteisiin tavoitteisiin.

- Kaikilla projektiin osallistuvilla tulee olla selkeat toimenkuvat ja roolit pro-
jektin toteuttamisessa.

- Yhteiset toimintatavat ja pelisiannot pitda dokumentoida selvisti.

- Projektin oma perehdytysopas auttaa henkiloston vaihdoksissa.

- Kohderyhmin selked maarittely pitaa dokumentoida tarkasti ja selvasti: kuka
saa osallistua, mitka ovat valintakriteerit jne.

- Projektihallinnan hyvat kdytannot pitaa ottaa kayttoon: yhteiset ja yhteismi-
talliset lomake-, seuranta- ja raportointipohjat, joista saadaan hyvaa ajanta-
saista tietoa sekd projektin osasta ettd kokonaisuudesta.

- Mitk# ovat eri rahoitusosuudet ja ovatko laskelmat konkreettisia?

- Millaiseksi rahoittaja arvioi maksatusaikataulun?

- Miten pitkaan toteuttajaorganisaatiot ovat valmiita odottamaan rahoitusta?

- Mika on yksittaisen organisaation rooli ja tyontekijan rooli sitoutua myos
projektin sisaltoon?

Yhteisoaloiteprojektien tarkoituksena on tuottaa sellaisia hyvia toimintamalleja,
joita voidaan yleistaa ja joilla voidaan virtaviivaistaa projektitoimintaa laajem-
paankin kayttoon. Yhteisoaloitteet on pyritty linkittAmaan sekda muuhun ESR-
toimintaan ettd kansalliseen politiikkaan tulosten levittamiseksi. Tavoitteena on
siirtad kehitettyja hyvia kdytantoja kansalliseen ja soveltuvin osin myds Euroo-
pan tyollisyysstrategiaan.®

"TUKEVA on kokonaisuutena onnistunut projekti. Menestys ei silti ole tullut on-
gelmitta eivdtkd tulokset luultavasti ole edes ldhelld sitd, mitd ne optimaalisesti
voisivat olla. Lisdksi useat TUKEVAnkin saavutukset ovat olleet monen vaikean
kokemuksen ja kompromissin takana. Lukuisten hankkeessa ilmenneiden ongel-
mien ratkaisut ovat useimmiten pakosta olleet tdysin uutta luotaavia. Sellaisina
ne voivat olla arvokkaita myos jaljessd tuleville. Ehkdpd uusissa projekteissa
voi olla viltettavissd osa TUKEVAssa eteen tulleista hankaluuksista, jos ne osa-
taan ennakoida. Yksi tarkoitus onkin ohjata lukijaa toimimaan projektityossd
proaktiivisesti, siten ettd hdn oppii ennalta ottamaan huomioon joitakin asioita
Jja vdlttdmddn toisia.

®Aro ym. 2004, 13.



Se, ettd asiat olisivat voineet onnistua paremmin, ei tarkoita, etteiko TUKEVA
tallaisenakin olisi ainutlaatuinen saavutus aikuiskoulutuksen kehittamisen alu-
eella. Sen tulokset ovat ESR-hankkeiden joukossa sikdli merkittavid, ettd ne hy-
vin todenndkoisesti jdttavdt myonteisid jalkid vield vuosien pddstd. Tdstd syystd
jokainen TUKEVAan kddenjdlkensd tavalla tai toisella jdattdanyt voi olla ylped
stitd, ettd on saanut olla hankkeessa mukana.”

(Juhani Nieminen, TUKEVAn projektijohtaja vuoteen 2005 asti)
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V Hyvaét kaytdanndt opiskelijavalinnoissa

Pertti Jokela ja Seppo Saksanen

Yhteiset pelisdénnot

Teknillinen korkeakoulu ja Lappeenrannan teknillinen yliopisto toteuttivat yhdes-
sa TUKEVA-projektiin kuuluvan Tuotantotalouden taydennyskoulutusohjelman.
Koulutus jarjestettiin Lahdessa Teknillisen korkeakoulun Lahden keskuksen ja Lap-
peenrannan teknillisen yliopiston Koulutus- ja kehittamiskeskuksen yhteistyona.

TUKEVA-projektiin kuului useita erillisia koulutushankkeita, joihin kaikkiin
tehtiin erilliset opiskelijavalinnat. Projektista saatujen kokemusten mukaan pa-
ras opiskelijavalintakaytanto oli Tuotantotalouden taydennyskoulutusohjelmas-
sa. Opiskelijavalinnan tavoitteena oli auttaa koulutuksen jarjestdjia valitsemaan
Tuotantotalouden tdydennyskoulutusohjelmaan opiskelijaryhmd, joka suorittaa
opintonsa mahdollisimman hyvin ohjelmasta laaditun opetussuunnitelman ja ai-
kataulun mukaisesti. Ohjelman suorittaminen asetettujen tavoitteiden mukaises-
ti edellytti opiskelijoilta sitoutumista opiskeluun ja valmiutta tavoitteelliseen
tyoskentelyyn. Opiskeluun tarvittava tuntimaaré oli suuri ja ajan jarjestiminen
tyossakdynnin, perheen ja harrastusten vuoksi vaati kaikilta opiskelijoilta sitou-
tumista ja uudentyyppista ajankayton suunnittelua.

Teknillinen korkeakoulu ja Lappeenrannan teknillinen yliopisto sopivat Tuotan-
totalouden tiydennyskoulutusohjelmaan liittyvasta valintamenettelystd kevaan
2000 aikana. Valintojen periaatteet ja yksityiskohdat hyvaksyttiin molemmissa



yliopistoissa. Yliopistojen valilla oli ollut jo aiemmin samankaltaista yhteistyo-
ta. Yhteistyosta saatujen kokemusten perusteella muun muassa valintaperusteita
muutettiin ja tAsmennettiin aiempiin valintamenettelyihin verrattuna.

Tuotantotalouden taydennyskoulutusohjelman suunnittelun ja toteutuksen lah-
tokohtana pidettiin koko koulutushankkeen ajan sita, ettd ohjelmassa suoritetut
opinnot olisivat — opiskelijan niin halutessa — hyddynnettavissa kokonaisuudes-
saan diplomi-insindoritutkintoon molemmissa toteuttajayliopistoissa. Kaytannos-
sa tama tarkoitti sitd, ettd opiskelijavalinnassa oli otettava huomioon seka Teknilli-
sen korkeakoulun etta Lappeenrannan teknillisen yliopiston asettamat vaatimukset
opiskelijavalinnassa. Tamén takia valintakriteereja madriteltdessa tehtiin kiinteda
yhteistyotd molempien yliopistojen tuotantotalouden osastojen kanssa, ja valmis-
telujen jalkeen lopulliset valintaperusteet hyvaksytettiin osastoilla.

Selkeét valintaperusteet

” Minusta valintaprosessi tuntui ihan mielekkddltd kaikkine vaiheineen — tuli vai-
kutelma, ettd jdarjestavd seura panostaa valintaan ja sitten varmaan itse koulu-
tukseenkin ja ettd sisddn pddstdkseen piti tehdd jotain.” (Opiskelija)

Valintaperusteissa madriteltiin, kenelld on oikeus hakea koulutukseen, millaisia
valintamenettelyita kdytetdan ja milla perusteilla voi tulla valituksi koulutukseen.
Kaikilta hakijoilta edellytettiin joko opisto- tai ammattikorkeakouluinsindorin
tutkintoa. Kumman tahansa edella mainitun tutkinnon suorittaneet olivat tasa-
vertaisessa asemassa hakiessaan Tuotantotalouden tidydennyskoulutusohjel-
maan. Tavoitteena oli valita koulutukseen enintdan 35 opiskelijaa.

Yhteisesti hyviksytyissa valintaperusteissa maariteltyja kriteereité olivat:
- menestys kahdessa valintakokeessa
- insinooritutkintotodistus
- insindoritutkinnon jalkeen hankittu tyokokemus
- suoriutuminen henkilokohtaisesta haastattelusta

Kokeiden painoarvo valinnassa oli 70 %. Insinooritutkintotodistuksen, tyoko-
kemuksen ja haastattelun painoarvo oli yhteensa 30 %. Tydkokemus arvioitiin
sekd tyotodistusten ettd henkilokohtaisen haastattelun perusteella. Haastattelus-
sa arvioitiin myos hakijan motivaatiota ja muita edellytyksia ryhtya viiden vuo-
den mittaiseen vaativaan opiskeluprosessiin. Haastattelujen yhteydessd haki-
joille pyrittiin luomaan mahdollisimman realistinen kuva tulevasta opiskelusta.

Valintakokeissa kdytettiin kynnysehtoa, jonka mukaan hakijan tuli saada kum-
mastakin valintakokeesta vahintdan 50 % kokeen maksimipistemaarasta. Lisak-
si hakijan oli saavutettava vahintaan 55 % kaikista valintapisteista.
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Hyvid opiskelijoita tavoittelemassa

" Tdrkein asia mielestdni valintakokeessa oli, ettd siihen piti lukea melko paljon,
jotta pddisi sisddn. Tamd testaa hakijan motivaatiota tehdd tyotd normaalin ar-
kityon rinnalla ja lisdksi. Eikd tule ylldatyksid, kuinka paljon joutuu venymdidn.”
(Opiskelija)

” Luin pddsykokeisiin ja sain suorittaa ne Vietnamissa Hanoin yliopiston kansain-
vdlisen yksikon konttorissa. Tdllainen jousto on kylld sdilytettavd jatkossakin, kos-
ka namd kurssit alkavat sen verran harvoin. Haastattelussa koin ainoastaan sel-
vitettdvdn opiskelijan motivaatiota ja sitoutumista opiskeluun, jotta opiskelija on
varmasti ymmdrtdnyt millaiseen projektiin hdn ja hdnen sidosryhmdnsd ovat ldh-
dossd. Opiskelu tyon ohessa vaatii sidosryhmiltdkin paljon tukea.” (Opiskelija)

Tuotantotalouden tdydennyskoulutusohjelman markkinointi- ja tiedotustoimen-
piteissd korostui oikean ja realistisen kuvan antaminen koulutushankkeen vaa-
timasta tyomadrasta. Jokaiselle ohjelmasta kysyneelle opiskelijalle korostettiin
ohjelman suorittamisen vaatimaa omatoimisen opiskelun tyomaarda luento-
opetuksen lisaksi. Nailla toimenpiteilld pyrittiin siihen, ettd jokainen ohjelmaan
hakeva voi varautua suunnittelemaan oman ja perheensa ajankdyton taysin uu-
denlaisessa tilanteessa.

Koska koulutuksen hakuaika osui osittain kesalle, hakuajasta muodostui koh-
talaisen pitka. Hakuaikaa oli lahes nelja kuukautta, kesdkuun puolivilista syys-
kuun puoliviliin.

Tiedottamista ja markkinointia Aike Oy suuntasi pddkohderyhména olevaan
ammatillisten aikuiskouluttajien kenttdaan. Teknillinen korkeakoulu ja Lappeen-
rannan teknillinen yliopisto kohdistivat markkinointitoimenpiteensd seka yk-
sityisella ettd julkisella sektorilla tyoskenteleviin insinodreihin. Koulutuksesta
jarjestettiin tiedotustilaisuuksia useissa ammatillisissa aikuiskoulutuskeskuksis-
sa seka Teknillisella korkeakoululla. Teknillisen korkeakoulun tiedotustilaisuu-
det pidettiin Lahdessa ja Otaniemessa. Lehtimainonnassa kaytettiin seka valta-
kunnallisia ettd paikallisia sanomalehti.

Hakuajan padttyessd hakemuksia oli palautettu 101. Kaikki hakijat tayttivat tas-
s4 vaiheessa vaaditut kriteerit, ja heidat kaikki kutsuttiin valintakokeisiin. Valin-
takokeet pidettiin Lahdessa marraskuussa 2000.

Valintaprosessi paittyi joulukuun puolivalissa 2000, jolloin valinnan tulos il-
moitettiin valituille. Tuotantotalouden taydennyskoulutusohjelmaan valittiin 35
opiskelijaa, mika oli tavoitteeksi asetettu enimméismadra. Koulutusohjelman
avajaiset ja ensimmaiset luennot pidettiin 12.—13.1.2001.
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Kuvio 6. Valintaprosessin eteneminen

Onnistuneella valinnalla innostuneita opiskelijoita

Molemmissa yhteistyoyliopistoissa hyviaksytty valintamenettely osoittautui
hyvin toimivaksi seka tulevien opiskelijoiden ettd yliopistojen kannalta. Ha-
kijat, jotka tiesivat joutuvansa osallistumaan valintakokeisiin, olivat kokeisiin
tullessaan padosin hyvin valmistautuneita. Kokeet ja niihin valmistautuminen
antoivat hakijoille konkreettisen mielikuvan tulevasta opiskelusta ja sen vaati-
vuudesta. Etukateen huolellisesti suunniteltu valintaprosessi auttoi yliopistoja
valitsemaan motivoituneita opiskelijoita, joilla oli hyvat edellytykset noin viisi
vuotta kestavadn vaativaan opiskeluun.
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Valintaprosessin tuloksena koulutukseen valittiin kyvykkaita ja hyvin motivoi-
tuneita opiskelijoita. Hakijoita kutsuttiin koemenestyksen perusteella valinnan
viimeiseen vaiheeseen, hakijoiden haastatteluun. Haastattelijoina olivat projek-
tin toteutuksesta Teknilliselld korkeakoululla ja Lappeenrannan teknillisessa
yliopistossa vastaavat projektipaallikot sekd kummassakin yliopistossa Tuotan-
totalouden taydennyskoulutuksesta vastaavat professorit. Professorit olivat sa-
malla opiskelijoiden tulevia opettajia ja lopputdiden valvojia.

Haastatteluissa arvioitiin hakijoiden motivaatiota ja edellytyksia osallistua pit-
kakestoiseen koulutukseen. Haastattelujen yhteydessa selvitettiin myos hakijoi-
den tyokokemus. Edella mainittujen lisaksi haastattelut toimivat hyvana tutus-
tumisfoorumina tulevien opiskelijoiden ja heitd ohjaavien professoreiden valilla
sekd opiskelijoiden ja projektin toteutuksesta vastaavien henkiloiden valilla.
Koulutuksen alkaessa opiskelijat tunsivat koulutusorganisaatioiden avainhenki-
lot ja avainhenkildt tunsivat opiskelijat. Tasta lahtokohdasta oli hyva kdynnistaa
varsinainen koulutustoiminta.

Valintojen tuloksena Tuotantotalouden tidydennyskoulutukseen saatiin hyvin
motivoituneita opiskelijoita. Erityisesti valintakokeet ja niihin valmistautumi-
nen mittasivat hakijan todellista halua ryhtyé pitkédjannitteiseen koulutukseen,
josta suoriutuminen edellytti lahes kaiken vapaa-ajan ja osittain tydajankin
kayttoa opiskeluun.

Motivaatiota ryhméhengell&

” Opiskelumotiiveja oli hyvin monenlaisia. Motiivina saattoi olla yksinkertaises-
ti kiinnostus uuden oppimiseen, halu pddstd uralla eteenpdin, toive paremmas-
ta palkasta, tarve osoittaa itselle pdrjddavinsd opiskelussa siind missd muut-
kin, tarve pdivittdd aikaisempi tutkinto tdmdn pdivdn vaatimusten mukaiseksi.
Yhteisend tekijind opiskelijoilla oli hyvd opiskelumotivaatio, mikd ndkyi erin-
omaisena porukkahenkend ja vahdisind poissaoloina luennoilta.” (Opiskelija)

Koulutuksen jarjestdjien tavoitteisiin kuului motivoituneen opiskelijaryhman ko-
koaminen. Pitkdssd ja raskaassa opiskelussa ryhman merkitys on suuri. Hyvalla
ryhmalla ymmarretdan tassa tapauksessa sitd, etta opiskelijat TUKEVAL, kannus-
tavat ja auttavat toisiaan opiskelussa. Raskaan opiskelun aikana hyvassa ryh-
massa muodostuu myos varsinaisten luentojen ulkopuolisia opintopiireja, ja har-
joitustoitd kokoonnutaan tekem@dén eri paikkakunnilla arki-iltaisin. Hyva ryhma
opiskelijoita suhtautuu eteen tuleviin vaikeuksiin positiivisesti ja huumorilla.

Pitkistd ja raskaista koulutusohjelmista saatujen kokemusten mukaan useille
osallistujille tulee jossakin vaiheessa uskonpuute ja opiskeluvasymys. Tama
ilmenee useissa tapauksissa motivaation puutteena, joka nakyy poissaoloina



luennoilta. Jos opiskelijaryhma on hyva ja opiskelijatovereita on kiva tavata,
kynnys jaada luennoilta pois viahenee. Hyvassa ryhméssa huomataan, jos joku
opiskelijakaveri on toistuvasti pois luennoilta, ja hanet houkutellaan takaisin
opintojen pariin.

Tuotantotalouden tiaydennyskoulutuksessa ryhm#henki opiskelijoiden keskuu-
dessa muodostui hyvaksi. Tama edesauttoi sitd, ettd koulutuksessa jarjestetyt
kaikki oppikurssit suoritti loppuun 29 opiskelijaa. Diplomi-insindorin tutkinnon
on suorittanut tata kirjoitettaessa 15 opiskelijaa ja kaikilla muilla opinnot lop-
puun suorittaneilla tutkinto on diplomitydta vaille valmis.

Tuloksena vakiintunut kéyténtd

TUKEVA-projektin opiskelijavalinnoissa kehitetty ja toimivaksi todettu valin-
tamenettely on saavuttanut vakiintuneen aseman. Samanlaista opiskelijavalintaa
kaytettiin vuonna 2003, jolloin Teknillinen korkeakoulu ja Lappeenrannan tek-
nillinen yliopisto valitsivat opiskelijoita seuraavaan yhteiseen Tuotantotalouden
taydennyskoulutukseen. Koulutukseen valittiin 34 opiskelijaa, joista vain yksi
on keskeyttanyt.

Lappeenrannan teknillinen yliopisto toteutti projektissa hyvaksi havaituilla pe-
riaatteilla Tuotantotalouden taydennyskoulutuksen opiskelijavalinnan myos
vuonna 2005. Koulutukseen valittiin 31 opiskelijaa, joista yksi joutui keskeytta-
maan tuotantotalouden yliopisto-opinnot ja siirtyi tyonantajansa toivomuksesta
suorittamaanLappeenrannan teknillisen yliopiston jarjestamia pakkausalan yli-
opisto-opintoja.

Teknillinen korkeakoulu ja Lappeenrannan teknillinen yliopisto ovat jarjesta-
neet Tuotantotalouden tiydennyskoulutusta Lahdessa vuodesta 1996 lahtien.
Opinnot on jarjestetty siten, ettd ensin opiskelijat opiskelevat Tuotantotalouden
taydennyskoulutuksessa, jonka suoritettuaan heilla on oikeus hakeutua tutkinto-
opiskelijoiksi joko Teknillisen korkeakoulun tai Lappeenrannan teknillisen yli-
opiston tuotantotalouden koulutusohjelmaan. Tutkinto-opiskelijoina opiskelijat
voivat lukea tdydennyskoulutusohjelman opinnot hyvikseen, suorittaa loput tut-
kinnosta puuttuvat opinnot ja valmistua diplomi-insinooriksi.

Ennen tata hanketta Teknillinen korkeakoulu ja Lappeenrannan teknillinen yli-
opisto olivat jarjestaneet kaksi yhteista Tuotantotalouden taydennyskoulutusta.
Niiden koulutusten yhteydessa oli luotu ja kokeiltu muun muassa opiskelijava-
linnan kaytantoja. Hankkeen yhteydessa opiskelijavalinnat kehitettiin nykyisin-
kin kaytossa olevaan muotoonsa. Kehitetyn valintaprosessin tuloksena on on-
nistuttu rekrytoimaan opiskelijoita, joiden opiskelumotivaatio on korkealla ja
jotka saavuttavat hyvia tuloksia opinnoissaan.
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Yliopistojen yhteisesti sopima valintamenettely on taannut hyvin opiskelijan oi-
keudet. Valintaperusteista paittaessdaan yliopistot sopivat myos niista periaat-
teista, joiden mukaan opiskelijalle myonnetdan diplomi-insindorin tutkinnon
suoritusoikeus jommassakummassa yliopistossa Tuotantotalouden taydennys-
koulutuksen jalkeen. Pelisaannot ovat selkeit eika niiden noudattamisessa ole
ollut ongelmia eika tulkinnassa vaikeuksia.

TUKEVA-hankkeessa kehitetty ja viimeistelty opiskelijavalinta on jaanyt ela-
madn hyvana ja pysyvana kdytanteend kahden tekniikan alan yliopiston yhteis-
tyohon, joka on muuttunut lihaksi Lahdessa jo kymmenen vuoden ajan.



VI Proaktiivinen ohjaus aikuisopiskelijan tukena

Ulla Jaakkola, Hannu Jaakkola, Minna Kallinen-Kuisma, Hanna-Leena Peso-
nen, Markku Rantala, Sanna Ruokonen ja Auli Toivonen

POAIN YLIOPISTOVESKUS

Opinto-ohjaus projektinjohdon tyévélineenda

Hankkeen yhtend avainsanana on ollut elinikdinen oppiminen seka osallistu-
mismahdollisuuden tarjoaminen monenlaisista lahtotasoista tuleville aikuisil-
le. Projektin opiskelijat ovatkin olleet opiskeluvalmiuksiltaan sekd kokemus- ja
koulutustaustoiltaan varsin heterogeeninen ryhma. Myos tyon, perheen ja opin-
tojen kanssa tasapainottelu on tuonut oman lisansa aikuisopiskelijoiden arkeen.
Téllaisessa kestoltaan rajatussa tutkintotavoitteisessa aikuiskoulutushankkees-
sa yksiloidyn ohjauksen merkitys on keskeisté paitsi aikuisopiskelijoiden myos
koko projektin hallinnan kannalta.

Hankkeen erdani keskeisend, ja helposti mitattavana, tavoitteena on ollut tut-
kintojen tuottaminen. Aktiivisen ja henkilokohtaisen, opiskelijoiden tarpeista
lahtevan ohjauksen merkitys on painottunut erityisesti, kun tavoitteena on ollut
tukea opiskelijoiden valmistumista ja saavuttaa tutkintoja tietyn aikataulun puit-
teissa. Toisaalta elinikdisen oppimisen periaate tuo omat haasteensa opintojen
sujuvalle etenemiselle ja ohjaukselle. Opinto-ohjauksen tehtavana yleisesti on
tukea opiskelijaa opinnoissa ja huolehtia siita, ettd hdnell4 on riittavasti sellaisia
tietoja ja taitoja, joita han tarvitsee opiskellessaan ja toteuttaecssaan henkilokoh-
taista opintosuunnitelmaansa.
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Proaktiivisten eli ennakoivien opinto-ohjauskaytantojen myota projektijohto on
saanut jatkuvasti ajantasaista tietoa opintojen etenemisestd seka yleiselld etta
tarvittaessa myos yksilollisella tasolla. Ennusteet tutkintotavoitteiden saavutta-
misesta ovat perustuneet tietoon opiskelijoiden todellisesta tilanteesta. Projektin
toimijoiden kannalta proaktiivisuus on myos tarkoittanut mahdollisuutta keskit-
taa ohjausresursseja niihin opiskelijoihin, jotka ovat olleet kulloinkin suurim-
man tuen ja ohjauksen tarpeessa. Taten opiskelija on voinut halutessaan ottaa
hetkeksi etdisyytta opintoihin putoamatta silti tdysin rytmista. Toisaalta opiske-
lija on saanut enemman henkilokohtaista keskustelutukea opintojensa eteenpéin
viemiseen sita tarvitessaan.

Aikuisopiskelijan proaktiivinen opinto-ohjaus

Hankkeessa mukana olleissa teknillisissa yliopistoissa opiskelijoilla oli aiemmin
suoritetun insinddritutkinnon vuoksi yhtenainen ldhtotaso. Opintosuunnitelma
olikin kunkin koulutusohjelman opiskelijoiden kesken melko samanlainen, ja
taman vuoksi opinto-ohjaus oli paljolti aktiivista tiedonjakoa. Opiskelijoille tar-
jottiin myos tukea opintojen edistymisen suunnittelussa, aikaisempien opintojen
hyvaksyttamiskdytannodissa ja korvaavuuksien anomisessa. Opinnoissa nouda-
tettiin kiinteda, hankkeen opiskelijoiden koko opiskeluajan kattavaa opinto-oh-
jelmaa, joka tarkistettiin lukukausittain ja paivitettiin tarvittaessa. Kiinteasta
mallista huolimatta ohjelmaan sisaltyi valinnaisuutta paa- ja sivuaineopintojen
suhteen, mik# otettiin huomioon opinto-ohjauksessa. Jos opiskelijoilta jai syys-
ta tai toisesta oman koulutusohjelman opintoja viliin, heita ohjattiin suoritta-
maan puuttuvia opintoja perusopiskelijoiden kursseilla tai avoimessa yliopis-
tossa.

Kauppatieteiden osalta opinto-ohjaus muotoutui jo projektin kdynnistyessa
hyvin aktiiviseksi, ja projektin edetessa jopa proaktiiviseksi. Kasvatustietees-
sa liikkeelle ldhdettiin totuttuun tapaan, mutta projektin edetessd opinto-ohja-
ukseen panostettiin erityisesti esimerkiksi palkkaamalla oma opintoneuvoja
opiskelijoiden valmistumisen ja tutkintojen loppuunsaattamisen tukemiseksi.
Yhteista toimijoille ovat olleet suuret heterogeeniset opiskelijaryhmit, joiden
valmistumista on tuettu yksiloidylla ja henkilokohtaisella opintojen ohjauksella.
Erilaisten taustaopintojen ja tyokokemusten sekd opintointressien vuoksi jokai-
sen opiskelijan opintopolku on rakentunut hieman erilaiseksi.

Uusiin opintoihin orientoituminen alkoi yksilollisen opiskeluhistorian ja sen
perusteella mahdollisesti annettavien korvaavuuksien kartoittamisella. Aktii-
visen opinto-ohjauksen ja henkilokohtaisen opintosuunnitelman avulla on py-
ritty tukemaan tutkintokokonaisuuden hahmottumista opiskelijalle jo opinto-
jen alkuvaiheessa. Jokainen opiskelija teki opintojensa aluksi henkilokohtaisen
opintosuunnitelmansa, HOPS:n, jota hian paivitti sdanndllisesti. Sittemmin tut-



kintouudistuksen myota HOPS-tydskentely on otettu kdytannoksi kaikilla yli-
opisto-opiskelijoilla. Kauppatieteellisten opintojen ohjauksen vélineend kaytet-
tiin HOPSin lisaksi verkko-oppimisymparistod, jossa on ollut mahdollista jakaa
informaatiota sek#d keskustella ongelmatilanteista myos yleisemmalla tasolla.
Vaikkakin opiskelijat on huomioitu yksiloina, heitd on kannustettu esittdimaan
oppimisymparistossa. Ndin vastaukset ovat tavoittaneet opiskelijat laajemmin,
miké on osaltaan keventanyt opinto-ohjaajan tyota.

Opinto-ohjaajan rooli on ollut keskeinen mutta ei holhoava. Ohjauksessa on pa-
nostettu proaktiiviseen eli aktiivisesti ennakoivaan toimintaan, jotta opintojen
eteneminen on pystytty turvaamaan niin henkilokohtaisen elamén kuin opinto-
rakenteiden muutoksissa. Opinto-ohjaajilla on ollut aktiivinen rooli my®ds opin-
tojen etenemisen seuraamisessa, mutta opiskelijoita on erityisesti kannustettu
saannolliseen itsendiseen opintosuunnitelman paivittimiseen. HOPS:t ovat siis
muuttuneet paitsi opintojen etenemisen myota myos sen vuoksi, ettd opintota-
voitteita on sopeutettu varsin joustavasti vastaamaan yksilon muuttuvia elaman-
tilanteita. Oman vaikeutensa opintojen suunnitteluun ovat tuoneet ajoittain mel-
ko myohaan vahvistetut opetusaikataulut, missa opinto-ohjaajien kaksoisrooli
koulutuksen suunnittelijana on ollut keskeinen. Nain vaikeissakin tilanteissa
on paasty vahintddn kohtuullisiin kompromisseihin. Projektin loppuvaiheessa
maaraaikojen ldhestyessa sekd tutkintouudistusten keskella ohjauksen merkitys
on korostunut yhda enemmin, etenkin kun suurin osa opiskelijoista oli ehtinyt
opiskella varsin suuren osan tutkinnostaan vanhan jarjestelman mukaan.

Merkittava osa opintojen tukemista on ollut opiskelijoiden yhteistoiminnan vah-
vistaminen. Hankkeessa on saatu hyvia kokemuksia opiskelijoiden keskendan
yllapitamista epavirallisista ryhmistd. Yksinkertaisimmillaan tallaisia vertaistu-
kiryhmia ovat olleet samassa tyopaikassa tyoskentelevien kokoamat opintopii-
rit ja kimppakyydit. Tarkedssa roolissa ovat olleet myos samalta seutukunnalta
olevien opiskelijoiden tiiviit vertaisryhmit, jotka ovat tukeneet opintojen etene-
mistéd tehokkaasti. Opiskelijoiden palautteen perusteella usean tutkinto olisi vii-
vastynyt huomattavasti tai jopa jaanyt kesken ilman n#ita ryhmia.

”Pakkohan sinne [tenttiin] oli ldhted, kun kotiovelta tulivat lauantaiaamuna ha-
kemaan. Yhtddn ei huvittanut, enkd kylld ollut ehtinyt lukeakaan” (Opiskelija)

Yleisemmin yliopisto-opiskeluun kuuluu keskeisena akateemisen vapauden li-
saksi myods opiskelijan oma vastuu opintojen etenemisestd. Elinik#ista oppimis-
ta tuettaessa ja erityisesti aikuisopiskelijoiden kohdalla tuki itseohjautuvuuden
kehittymiseksi on tarkeaa. Tahan viittaa myods Front kuvatessaan, ettei itseoh-
jautuvuus valttamatta ole ikdan liittyva ominaisuus, vaan siihen pitaa kasvaa
ja tassa kasvussa ohjaajan tuki on tirkeda.” Kun edellisistd opiskelukokemuk-

"Front 2003, 125.
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sista voi olla jo vuosia, ei uutta aktiivisen oppijan roolia olekaan valttimatta
Frontin mukaan helppo omaksua. Hin myo6s kuvaa, miten hanen omat koke-
muksensa aikuisten ohjaamisesta tukevat sita kasitystd, ettd muussa elamassaan
vastuullisia paatoksia itsendisesti tekevat aikuiset saattavat opiskelijan roolissa
olla arkoja ottamaan m#iaraysvaltaa opinnoistaan. Ennen kuin mikaan oppimi-
sen autonomian osa-alue voi kasvaa, tarvitsee luottamus omiin kykyihin oppija-
na vahvistusta.® Itseohjautuvuuden suhteen hankkeen toimijoilla oli aluksi liian
suuret ja vaaranlaiset odotukset. Liian myohaan ymmirrettiin, etta aikuisopis-
kelijoitakin olisi ollut syyta tukea systemaattisemmin ja aktiivisemmin heidan
kasvussaan itseohjautuvuuteen. Tama olisi todennakodisesti auttanut sekd opis-
kelijoita etta opinto-ohjaajia hankkeen edetessa.

Kaksi hankkeessa opiskellutta kuvailee ohjauksen merkitysta itselleen:

”Tddlldhdn on hirveen hyvin tuettu yksilollisesti nditd meiddn opintoja. Md oon
ainakin kokenut sen silld lailla --- Ja vaikka ei aina oo tiennyt ettd saadaanko
me jotain ja eiko, mutta kaikki on selvitetty kun on kysynyt, niin on tullut sitten
opastusta. Ei oo tarvinnut olla ihan tyhjan pddlld. --- ettd aina on voinu tulla
kysymdian.” (Opiskelija)

”Olin ja olen edelleen tyytyvdinen saamaani ohjaukseen. Arvostin sitd, ettd apua
sai kun sitd pyysi. Koin hyvdnd asiana se, ettd seldn takana ei ollut painostavaa
hengittdjdd, joka olisi saanut aikaa stressin, jolloin tdmd opiskelu olisi varmasti
keskeytynyt. Olen sitd mieltd, ettd aikuinen, joka itse toimii opettajana, osaa itse
ohjata omaan opiskeluaan ja jos ei osaa, niin osaa ainakin kysyd” (Opiskelija)

Kauppatieteiden opiskelun erityispiirteena ovat olleet tutkintoon kuuluvat laajat
kieli- ja viestintaopinnot. Opintojen etenemisen varmistamiseksi Jyvaskylan yli-
opiston kielikeskuksessa olikin hankkeelle nimettyna usean vuoden ajan suun-
nittelija sekd muutama kielten opettaja. Nain opintoneuvonta saatiin keskitetty4
ja toisaalta opettajat pystyivat seuraamaan opiskelijoita koko kielen opintopo-
lun ajan ja ndin tukemaan sekd seuraamaan oppimista jatkumona. Suunnitteli-
jana toiminut Ulla Lautiainen toteaa, ettd erittdin tarkeitd olivat opiskelijoiden
kielitaidon lahtokartoitukset sekd opintosuunnitelmissa pysymisen aktiivinen
seuranta. Vastuu omasta oppimisesta ja sovittujen aikataulujen noudattamisesta
oli kuitenkin ensisijaisesti opiskelijalla.

Koska Kielikeskuksessa seka ohjaus ettd opetus olivat ldhella opiskelijoi-
ta, yksilolliset tilanteet oli mahdollista huomioida. Alkuvaiheessa jarjestetty
Opi oppimaan kielid -kurssi auttoi lieventimaan aiempia negatiivisia oppimis-
kokemuksia ja havainnoimaan omaa oppimista. Kielitaidoltaan heikoimmille
opiskelijoille puolestaan jarjestettiin ylimaaraisia valmentavia kursseja. Lauti-
ainen kertoo myos, ettd toisaalta tarjottiin nayttokoemahdollisuutta tutkintoon
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vaadittavan kielitaidon osoittamiseksi niille, jotka olivat hankkineet taidon jo
aiemmissa opinnoissaan tai tyoelamassa tai asuessaan ja tyoskennellessdan ul-
komailla. Kielikeskus myos pyrki vastaamaan opiskelijoiden kiireiseen elaman-
tilanteeseen monimuotoistamalla opintojaksojaan sek@ sitomalla opetusta mah-
dollisuuksien mukaan opiskelijan muihin opintoihin sekd tyoelamaan. Naista
kerrotaan tarkemmin luvussa VI Opetuksen kehittaminen.

Opintojen ohjauksesta opinnéytetyén ohjaukseen

Yliopistollisia opinnédytetodita ovat kandidaatintutkintoon kirjoitettava kandidaa-
tintutkielma, maistereiden pro gradu -tutkielma seka diplomi-insinddrien dip-
lomityd. Hankkeessa on valmistunut myos jonkin verran lisensiaatin jatkotut-
kintoja. Tassa yhteydessa aihetta kdsitelladan kuitenkin vain perustutkintojen
opinnaytetdiden kannalta.

Opinnaytetyd lienee useimmille siihenastisen elamansa suurin kirjallinen tuo-
tos. Opiskelijan motivoiminen valmistumaan tutkintoon voi olla hyvinkin haas-
teellista mutta samalla kannattavaa. Tutkielman ja sitd mydten usein tutkinnon
valmistuminen on etu toki koulutusorganisaatiolle, mutta erityisesti opiskelijal-
le itselleen. Toimijat ovat jarjestaneet hankkeessa opiskeleville opinndytetyon
ohjausta yliopistonsa edellyttimin tavoin. Kuten opinto-ohjauksessa, myos tut-
kielman ohjauksessa on pyritty yksilollisyyteen. Kuitenkin opinndytetyota teh-
dessdan hankkeen opiskelijat ovat ohjauksellisesti melko samanlaisessa ase-
massa kuin perusopiskelijat, vaikka heidan elamantilanteensa voi olla hyvin
erilainen. Aikuisopiskelijoiden elamédnkokemus ja tydelamdkokemus olisi ky-
ettava ottamaan huomioon opinnéaytetyon ohjauksessa.

Opinnaytetoiden laajuus ja suoritustavat vaihtelevat jonkin verran yliopistokoh-
taisesti. Padasdaantoisesti tyd muodostuu teoreettisesta viitekehyksestd, sen sovel-
tamisesta kaytannon tai teoreettiseen ongelmaan ja aikaansaadun tuloksen arvi-
oinnista. Onpa tutkielma ollut soveltava tai teoreettinen, hankkeen opiskelijat
ovat tehneet tyotdan samoin vaatimuksin kuin yliopistojen paatoimiset perus-
opiskelijat. Heidan paneutumisessaan tyohon on voinut olla silti eroja. Perus-
opiskelija aloittaa yleensa opinnaytetyon teon opintojensa loppuvaiheessa ja voi
keskittya pelkastaan sen tekemiseen. Tyon ohessa opiskelevilla tilanne on usein
toinen, kun varsinaiset tyotehtavit vaativat oman tyoaikansa ja opinndytetyon
tekeminen on osa-aikaista.

Teknillisissa yliopistoissa on tyypillistd, ettd opiskelija tekee opinnaytetyon jon-
kin yrityksen tai muun toimeksiantajan tilauksesta ja palkkaamana. Tyon on ky-
ettava akateemisten tavoitteiden lisaksi tayttAmaan toimeksiantajan sille asetta-
mat tavoitteet. Yleensa tydlla on myos kaksi ohjaajaa, joista toinen on yliopiston
professori ja toinen edustaa toimeksiantajan organisaatiota. Ndin voidaan olet-
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taa seka yliopiston ettd toimeksiantajan tavoitteiden tayttyvan parhaalla mah-
dollisella tavalla.

Perusopiskelijan kohdalla toimeksiantona tehty opinnaytetyd voi optimitapauk-
sessa johtaa ensimmaiseen pysyvaluonteiseen rekrytointiin. Aikuisopiskelijalla
on jo tyopaikka, ja opinnaytetyon toimeksiantajana on oma tyonantaja. Lisaksi
on otettava huomioon, ettd kun perusopiskelija tekee opinnaytetyota (erityises-
ti diplomityo) palkallisesti, palkka ei ole samansuuruinen kuin tydelamassa jo
ehka pitkaan olleella aikuisopiskelijalla. Palkkaus voi osaltaan vaikuttaa siihen,
ettd tyonantaja ei ole halukas antamaan aikuisopiskelijalle aikaa opinnaytetyon
tekemiseen tyoajalla.

Opinnaytetyon tekeminen on hankkeen opiskelijoilla voinut edeta esimerkik-
si siten, ettd taustalla olevaa tutkimusaiheeseen liittyvaa kdytannon osuutta on
tyopaikalla kasitelty projektiluontoisesti. Taméan osuuden moni opiskelija on
voinut tehda taysipainoisesti omina tyotehtavinddan, mutta opinnaytetyon edel-
lyttama taustaselvitys ja -tutkimus eivat ehk# ole kiinnostaneet tyonantajaa. Sik-
si suuri osa tyostd on saattanut jaada omalla ajalla tehtavaksi, mika on pitkit-
tanyt tyon valmistumista. Myos ldhiopetuksen paattymisella on vaikutuksensa.
Kun tiivis yhteys koulutusorganisaatioon on ohi, opiskelijoiden sitoutuminen
jopa jo tekeilla olevien opinnaytetdiden valmiiksi saattamiseen helposti heik-
kenee. Heid4n voi olla vaikea keskittya tyon tekemiseen, kun tyotehtavat seka
tietysti perhe ja lahipiiri vaativat osansa pitkan tyon ohessa tapahtuneen opiske-
lurupeaman jalkeen. Tydnantajan myonteinen suhtautuminen ja ajan osoittami-
nen opinnaytetyon tekemiseen olisi hyvin tarked kannuste. Jos opinnaytety® ei
edisty, tyon ohjaajan kanssa sovittavia ohjauskontakteja siirretaan helposti tu-
levaisuuteen.

Jokaisella yliopistolla on omia opinnédytetoiden tekemiseen ja ohjaukseen liit-
tyvia kaytantoja seka velvoitteita, mutta yhteisidkin piirteita on olemassa. Yli-
opistoilla on tarkea tehtava opinnaytetyon edistymisen koordinoimisessa ja tyon
ohjauksessa. Perinteisesti opiskelijat esittelevat tyotaan yliopiston jarjestamis-
sa tutkielmaseminaareissa. On kuitenkin huomioitava, ettd opinnaytetyo on it-
sendinen tyd. Ohjaajan tehtavana on valvoa opinnaytetyoprojektin onnistumis-
ta ja antaa apua sisallollisissa ongelmissa, mutta tyon organisoimisesta ja siina
edistymisesta padvastuun kantaa opiskelija itse. Jos tyo ei edisty, ohjaavan pro-
fessorin tuki ei pelkastdan riitd — muutakin ohjauksellista tukea tarvitaan. Ai-
kuisopiskelijan opinnayteprojektin hallittua etenemista voidaan tukea onnistu-
neesti, kun huomioidaan joitakin tilanteen erityispiirteitd. Myos opinnaytetyon
ohjaajan avuksi voidaan miettia menetelmi, joilla ohjaaja voi hallita monen sa-
manaikaisen tyon ohjausta.



Diplomitydn tekemiseen valmentautuminen

Tamankin hankkeen opiskelijoiden joukossa on niit4, joiden opinnaytetyon val-
mistuminen on eri syista viivastynyt. Tampereen teknillisen yliopiston Porin
yksikossa pohdittiin, miten valmistumattomia projektin opiskelijoita voitaisiin
tukea valmistumaan. Opiskelijoille jarjestettiin diplomityon kirjoittamiseen val-
mentavaa koulutusta viimeisen lahiopetuslukuvuoden aikana, kun useat opiske-
lijoista olivat aloittaneet diplomitydn tai ainakin suunnittelivat sen aloittamista.
Koulutus toteutettiin syyslukukaudella 2004 ja kevatlukukaudella 2005 kahtena
samansisialtoisend mentorointitilaisuutena. Teemana oli ”Diplomityon kirjoitta-
misesta” ja osallistuminen oli vapaaehtoista. Tilaisuudet todettiin hyodyllisiksi.
Niilla oli suora vaikutus opinnaytetyon edistymiseen, jos opiskelija oli jo teh-
nyt jotain opinnaytetydnsa eteen, vahintddn laatinut alustavan siséllysluettelon.
Opiskelijoille jarjestettiin myos diplomitydseminaari, jossa tutkielman tekemis-
t4 pohjustettiin ja aloituskynnysta pyrittiin madaltamaan.

Lahiopetuksen paatyttya kevaalla 2005 kirjoittamiseen valmentavia yhtei-
sia mentorointitilaisuuksia ei endd jatkettu. Syksylla 2006 paatettiin kuitenkin
kaynnistdd uudelleen yhteinen mentorointi hankkeen valmistumattomille opis-
keljjoille. Alkuun jarjestettiin opintoseminaari, jonka tavoitteena oli motivoida
opiskelijat saattamaan opintonsa loppuun. Seminaarissa sovittiin yhdessa opis-
kelijoiden kanssa mentoroinnin jatkamisesta ja uusista mentorointikontaktipdi-
vistd. Kontaktipdivat on tarkoitus ottaa myos perustutkinto-opiskelijoiden oh-
jelmaan.

Vastaavaa valmentavaa koulutusta jarjestetdan muissakin yliopistoissa ja myos
opintosuorituksia kerryttavind opintoina. Teknillisen korkeakoulun Lahden kes-
kuksen ja Lappeenrannan teknillisen yliopiston yhteiselle opiskelijaryhmille
toteutettiin kevatlukukaudella 2006 kahden opintopisteen laajuinen tieteellisen
kirjoittamisen kurssi. Kurssi oli suosittu, vaikka se kuului valinnaisiin opintoi-
hin. Tarkoituksena oli aktivoida opiskelijoita aloittamaan tai jatkamaan jo aloi-
tettua diplomityon tekoa. Kurssiin sisaltyi harjoitustyotehtavid, joiden avulla
edistettiin opiskelijoiden tutkielmaprojekteja. Harjoitustydtehtavat maaraaikoi-
neen kannustivat opiskelijoita sitoutumaan diplomitdiden kirjoittamiseen.
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Taulukko 3. Esimerkkeja tekniikan alan opiskelijoiden opinnédytetdiden kirjoitta-
miseen valmentavien opintojen sisalldista

Diplomitydn kirjoittamisesta Tieteellinen kirjoittaminen -kurssi,
-koulutus, 0 op 2 op (Mikko Mustakallio, TKK Lahti)
(Tuija Toivakainen, TTY Pori)

1. Millaista ajattelua ja tyota yli- 1. Kirjoitusprosessi
opistokirjoittamiselta odote- - kirjoittamisen prosessi ja merkitys
taan? tutkijan ajattelun kehittdjina

2. Mihin ohjaaja voi kiinnittdd huo- | 2. Diplomityon rakenne
miota, kun han antaa palautetta - tyypillisen opinnaytetyon tai tutki-
kirjoittamisesta ja teksteista? musraportin rakenne, niiden eri osien

3. Miten tutkielman tyyppisessa yleinen sisalto ja tyyliseikat
tekstissa voi esittdd asiantun- 3. Tieteellinen tyo
temusta tekniikan alalla kielen - diplomityon yleiset tieteelliset
keinoin? ominaisuudet ja vaatimukset, opin-

a) Miten teksti rajataan? naytetyon kriteerit

b) Kuinka teksti rakennetaan
kokonaisuudeksi rajauksen
avulla?

¢) Kuinka kaydaan dialogia
lahteiden kanssa?

Taulukossa on lyhyesti kuvattu kummankin edelld mainitun diplomityon kirjoit-
tamiseen valmentavan koulutuksen sisaltod. Opintosuorituksin mitoitettu toteu-
tus tukee opinndytetyon kirjoittamisen kontrolloitua jatkuvuutta ja kannustaa
osallistumaan kurssille. Toisaalta kertaluontoiset, toistuvasti jarjestetyt mento-
rointitilaisuudet puoltavat paikkaansa. Opiskelijat voivat osallistua niihin ker-
ran tai useammin sen mukaan, miten ripedsti edistyvat opinndytetyonsa kirjoit-
tamisessa.

Aineopintoseminaari verkossa

Jyvaskylan yliopiston taloustieteiden tiedekunnassa testattiin projektin yhtey-
dessd myos verkkoseminaarin toteutusta Optima-oppimisympéristossd. Jarjes-
telyn myota johtamisen aineopintoseminaarin opiskelijoiden ei tarvinnut mat-
kustaa Jyvaskyldan, vaan he pystyivat osallistumaan seminaariin haluamanaan
ajankohtana tyo- tai kotitietokoneeltaan. Verkkoseminaari korvasi koeluontoi-
sesti muutaman kuukausittaisen tapaamisen, ei kuitenkaan kahta perakkaista se-
minaari-istuntoa. Lisdksi valmiit tutkielmat tuli edelleen esitelld seminaarita-
paamisissa.



Opiskelijat palauttivat tutkielmaversionsa Optimaan sovittuna ajankohtana,
minkd jilkeen he lukivat toistensa tekstit. Jokaisesta tyosta tuli viikon kuluessa
esittad kommentteja ja kysymyksia kdyttamalla oppimisympariston kommentti-
tyokalua. Tamian jalkeen opinnaytetyOn tekija vastasi esitettyihin kysymyksiin
Optimassa. Opponoinnin jilkeen ohjaaja kommentoi kayty4d keskustelua julki-
sesti. Taman lisaksi han keskusteli kasvotusten, puhelimitse ja/tai sahkopostitse
jokaisen opiskelijan kanssa tAaman omasta tutkielmasta. Verkkoseminaarin pa-
himmaksi ongelmaksi muodostui opiskelijoiden erilainen ndkemys aikataulussa
pysymisestd. Samaan tahtiin eteneminen olisi ehdoton edellytys onnistuneelle
ja tasapuoliselle opponoinnille sekd ohjaukselle. Tutkielman ohjaus jai paljol-
ti varsinaisen ohjaajan varaan, koska seminaariryhman keskinainen tuki kuihtui
vahitellen verkkotydskentelyn unohtuessa muiden kiireiden vuoksi.

Kun oppimisympériston tarjosi seuraavan seminaariryhmén aikana mahdolli-
suuden myds chat-keskusteluihin, paatettiin niitd testata osana verkkoseminaa-
ria. Tutkielmaversioiden jako muille luettavaksi ja ensimméinen kommenttikier-
ros toteutettiin edelleen samalla tavalla. Tamén jalkeen opiskelija, opponentti
sekd ohjaaja kohtasivat chatissa ja keskustelivat tutkielmasta reaaliaikaisesti tie-
tokoneidensa valityksella.

Palaute chat-seminaarista oli poikkeuksetta hyvaa. Jokainen sitd kokeilemaan
paassyt toivoi mahdollisimman monta seminaari-istuntoa jarjestettavaksi ver-
kon vilityksella. Matka-ajan seka -kustannusten saastymisen lisdksi opiskeli-
jat pitivat erityisen hyvana sit, etta kidyty keskustelu tallentui jatkokayttod var-
ten. Esiin nousseita asioita ei siis tarvinnut kesken kaiken kirjata, vaan ne oli
mahdollista poimia myohemmin tekstitiedostosta. Niin itse ohjaustilanne oli
mahdollista kayttaa tehokkaasti hyodyksi. Chat-ohjauksessakin havaittiin tarve
tavata kasvotusten riittavan usein, joka toinen tai kolmas kerta. Lisdksi edelly-
tyksena onnistuneelle chat-ohjaustilanteelle on, ettd ohjaaja ja osallistujat tun-
tevat toisensa etukateen. Vaikutti myos hyvalta ratkaisulta, ettd seminaari aloi-
tettiin perinteisen mallin mukaan, jolloin kaikki osallistuivat yhdessa tarkeisiin,
esimerkiksi aiheen valintaan ja rajauksiin liittyviin keskusteluihin saman poy-
dén adressa.

Tukea opinnéytetéiden ohjaajalle

Jos opiskelijalla on ongelmia opinnaytetyon tekemisessda, on niitd myos tyo-
ta ohjaavalla professorilla. Ongelman perustana lienee se, ettd professorilla on
samanaikaisesti ohjattavana jopa kymmenia tutkielmia — kukin niista etenee
omassa aikataulussaan ja luonteeseensa parhaiten soveltuvalla tavalla. Opiske-
luun liittyva paikkasidos opinnéytetyon tekijan ja ohjaajan valilla katkeaa luok-
kaopintojen paattymisen jalkeen. Enda ei ole mahdollisuutta kasvokkain ta-
pahtuvaan vuoropuheluun, joka opintojen aikana oli mahdollista viikoittain tai
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muutaman viikon valein. Tama puolestaan vaikeuttaa valietappeihin perustuvaa
vuoropuhelua ohjaajan ja ohjattavan valilla.

Tyypillinen tutkielmaprosessi kaynnistyy opiskelijan ja ohjaajan alustavalla ai-
hepohdinnalla. Taman tulos kiteytyy vahitellen opinnaytetyon alustavaksi sisal-
toa kuvaavaksi rakenteeksi ja etappeihin perustuvaksi aikatauluksi, jonka paas-
sa haamottaa lopullisen tyon hyvaksyminen. Etappien maara ja niihin liittyvat
valituotokset sovitaan opiskelijakohtaisesti — joka tapauksessa etappeja on usei-
ta. T4sta seuraakin tutkielman ohjaajan nakokulmasta kaksi keskeista ongelmaa.
Ensinnédkin ohjaajan on kyettava hallitsemaan kymmenien meneilldan olevi-
olevista "lupauksista”. Toiseksi ohjaajan on kyettava jarjestelmallisesti sailytta-
maan tutkielmiin liittyva dokumentaatio kommentteineen ja muistioineen. Kes-
kustelun opiskelijan kanssa pita4 lahted tapaamisessa liikkeelle siitd, mihin tyon
ohjauksen edellisissa vaiheissa on jaaty. Kiteytettynd ongelman muodostavat
joustavan vuorovaikutuksen puuttuminen ohjaajan ja ohjattavan valilta seka tut-
kielmaan liittyvan dokumentaation tehokkaan hallinnan puute.

TUOHI (TUtkielman OHjaajan Informaatiojarjestelma) on luotu avustamaan oh-
jaajaa ja tutkielman tekijaa edella kuvatun ongelman ratkaisemisessa. Sen avulla
ohjaaja voi hallita tutkielmaa koskevia perustietoja, sovittuja aikatauluja, doku-
mentteja ja tapaamisista tehtyja muistioita sekd muita ohjausprosessin kannal-
ta olennaisia tietoja tutkielmakohtaisesti. Jarjestelma toimii avoimessa verkossa
olevalla palvelimella ja sita kdytetaan selaimen avulla. Lahtokohtaisesti aineistoa
hallitsee ohjaaja, mutta aineiston kayttdoikeudet voidaan maaritella myos opiske-
lijalle sekd muille sidoshenkildille, esimerkiksi yrityksen puolelta opinnaytetyota
ohjaavalle asiantuntijalle. Jarjestelman avulla opiskelija voi palauttaa ohjaajalle
sovittuja dokumentteja ja opinnédytetyon véliversioita. Nain voidaan valttda sah-
kopostijarjestelmiin liittyvien tiedostojen kokorajoitteiden ja palomuurien aiheut-
tamia vaikeuksia dokumenttien siirrossa. Opiskelija voi myos jarjestelman kautta
tarkistaa sovitun aikataulun etappeja seka valittaa viesteja ohjaajalle.

TUOHIn kaytosta on nyt parin vuoden kokemus, ja sen hyoty ohjausproses-
sin tehostajana on ilmeinen. Ep4jarjestelmallisyyteen taipuvaisella ohjaajalla on
kerrankin hallitussa muodossa kaikki opinnaytetdiden tekemiseen liittyva “pa-
periaineisto” ja mahdollisuus monitoroida ohjattavien tutkielmien tilaa sek# yk-
sittain ettd kaikkien ohjattavien tutkielmien osalta yhteisesti. Jokainen ohjaaja
ottaa jarjestelman kayttoon luonnollisesti omaa toimintatapaansa tukevalla laa-
juudella ja tavalla. Kokemuksen perusteella toimintatapaa koskevat merkitta-
vimmat hyddyt jarjestelman kaytosta ovat olleet seuraavanlaisia:

e Tutkielman valivaiheiden kasittely on muuttunut sahkdiseksi — ts. aiemmin
erityisesti vaadittujen tulosteiden sijasta tutkielmaa kasitellaan sen sahkoi-
sessa muodossa.



e Sahkoisen version avulla on mahdollista suorittaa valittomia lahteiden tar-
kastuksia.

e Aikataulun hallinta on onnistunut entista paremmin.

e Tutkielman hallinnointi erilaisten dokumenttien ja yhteystietojen osalta on
helpottunut merkittavasti.

e Opiskelijan saama palvelu on parantunut.

Toki rehellisyyden nimissa on myonnettava, ettd ylla olevat hyodyt olisivat osin
saavutettavissa ilman jarjestelman kayttoakin. Jarjestelman etuja ovat kuitenkin
sen pienuus, yksinkertaisuus ja helppokayttoisyys verrattuna erilaisiin portaa-
leihin. Se integroi yhden kéyttoliittyman alaisuuteen kaiken tarpeellisen tiedon
ja materiaalin nimenomaan opinnaytetyon ohjausprosessin nakokulmasta.

TUOHIn mydta opinnédytetdiden ohjaus on muuttunut sahkoiseksi. Samalla kun
yhteystietojen ja erilaisten suunnitelmien hallinnointi on keskitetty jarjestelman
alaisuuteen, myods tyoversioiden lukeminen ja kommentointi ovat kohdentu-
neet niiden sahkoisiin versioihin. Arvioitava tyo toimitetaan doc- tai pdf-tie-
dostomuodossa. Ohjaaja voi liittda kommenttinsa suoraan tyohon ja jopa tehda
pienia korjausehdotuksia, jotka ovat helposti ohjattavan hyodynnettavissa tyon
korjailuvaiheessa. Ohjattavan ei enaa tarvitse tulkita ohjaajan paperiversioon
omaperaiselld kasialalla kirjoittamia kommentteja eika korjailla tyota lukemalla
paperiversion rinnalla sen tekstinkésittelyversiota. Sahkodisesti kommentoidun
tyoversion etuna on myos se, ettd se jaa sekd opinnaytetyon tekijan etta ohjaa-
jan kayttoon, jolloin vuoropuhelu muutosten tekovaiheessa voi tukeutua yhtei-
seen dokumentaatioon. Sahkoisen tyoversion hyvana puolena on myos se, etta
kaytetyt suorat lainaukset ja mahdolliset plagioidut osat on helppo etsia. Lahde-
luettelot sisaltavat yha lisdantyvassa maarin viittauksia sahkoisessa muodossa
oleviin lahteisiin, joiden valiton etsinta ja plagiointiepailyjen tarkastaminen on
mahdollista suoraan luettavana olevasta tyosta.

Jarjestelman hallintatuki ohjausprosessin eri vaiheissa on osoittautunut merkitta-
viksi. Sen sijaan ettd ohjaaja pyrkisi pitimaan jarjestyksessa mapissa olevia seka-
laisia tutkielmien tekemiseen liittyvia aineistoja, han voi jarjestelmén avulla hel-
posti etsia tarvittavan materiaalin — niin raportit, suunnitelmat kuin tapaamisista
tehdyt muistiotkin ovat haettavissa kootusti yhdesta paikasta. Seka ohjaajalle etta
ohjattavalle on hyotya tiettyjen sovittujen asioiden, esimerkiksi opinnaytetyon
edistymisen aikatauluetappien, seuraamisesta jarjestelman kautta.

Edes TUOHI ei kykene huolehtimaan opinnédytetyon valmistumisesta. Kaytta-
teen vasta, kun joku ne sinne syottaa — yleensa ohjaaja. Tyoprosessin edellytta-
ma jarjestelmallisyys ei ole professorillekaan pahitteeksi. TUOHI on ohjaajalle
véline valvoa opinnaytetyon edistymistd. Se ei vahenna opiskelijan velvoitteita
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tyon tekemisessa. Jos tyon tekemisessa syntyy ongelmia, ohjaajan tehtava on
suunnata tyo oikeille urille, jarjestelma ei sitd tee. Merkittavin hyoty jarjestel-
masta on nahtdvissa siina, ettd tieto aikaisemmista tyon vaiheista ja aiemmin
annetusta ohjauksesta on hallitussa muodossa. Téma on omiaan parantamaan
ohjaajan tydpanosta opinnaytetyon valmiiksi saattamisessa. Tahdn mennessa
saatujen kokemusten perusteella jarjestelma on osoittautunut oivaksi ohjaajan
apuvilineeksi. Sen mahdollistama vuorovaikutusymparistd ja opiskelijan aktii-
vinen osallistuminen prosessiin jarjestelman kdyttajana on kuitenkin jaanyt va-
haisemmalle huomiolle. Siin onkin oiva aktivoitumisen alue, kun jo nykyisel-
[44n hyvaksi havaittua toimintatapaa edelleen parannetaan.

Kokemuksia diplomitydn tekemisestd

Markku Rantala valmistui diplomi-insindoriksi Tampereen teknillisen yliopis-
ton Porin yksikon TUKEVAn tietotekniikan koulutusohjelmasta vuonna 2005.
Han toimii opettajana Porin aikuiskoulutuskeskuksessa. Tassd hanen kuvauk-
sensa diplomityon tekemisesta:

“Kiitettavasta opinndytetyosta saa helposti vaikutelman hyvasta suunnittelusta
ja hallitusta toteuttamisesta. Lahtotilanne tuntuikin hyvalta. Tyoni kohteena oli
ohjelmistoprojekti, jollaisen hallinnointi ja tekniikka oli tuttua ennestaan. Niin-
pa otin myds oman toimintani arvioinnin yhdeksi tutkimuksen kohteeksi. Ne
avainasiat, jotka lopulta tekivat suorittamisesta hallitun tuntuista osasin kuiten-
kin nimeta vasta jalkikéteen.

Kokemus antaa valilla vaaranlaista varmuutta. Olen monissa eri yhteyksissa
pyrkinyt selvittim#an, mihin tietoihin ammattilaiset perustavat ratkaisunsa toi-
mia tietylla tavalla tietyissa tilanteissa. “Pitkddan kokemukseen” on vastaus, jota
on vaikea muuttaa suoraan koodiksi. Nyt sorruin aluksi itse tahdn perustelemat-
tomaan varmuuteen. Opinnaytetyon tekijana olin melko erilaisessa tilanteessa
kuin valmistumassa oleva nuori. Moni kokeneempi kollegani on varmasti ko-
kenut saman.

Vaikka projekti eteni hyvin, kirjoittamistyon aloittaminen ei tuntunut helpottuvan
lainkaan. Meni kuukausia ennen kuin keksin syyn. En nahnyt tyoni tutkimuson-
gelmaa. Tilanne oli sikali nolo, ettd ohjaajani professori Hannu Jaakkola oli an-
tanut minulle projektisuunnitelmani luettuaan hyvan tutkimusndkokulman heti
avauspalaverissamme. Ohjelmistoprojektin kohdalla laatustandardi osoittautui
erinomaiseksi lahtokohdaksi siksi, ettd se tAsmensi hyvin myos tyon siséllysluet-
telon. Loysin hukkaamani punaisen langan. Se oli ollut koko ajan kddesséni.

Luulisi olevan vaikeaa arvioida opinndytetyon ohjaamista tapauksessa, jossa



vuosi aloituspalaverin jalkeen. Tassakin asiassa matkan varrella tulleet oivalluk-
set muuttivat ainakin omaa kasitystani. Kun tyoni sisallysluettelo oli tismenty-
nyt, havaitsin sen noudattavan melko tarkasti kahden viimeisen opiskeluvuoden
kurssien sisaltod. Merkittava osa ohjausta oli siis tapahtunut jo ennen tyon aloit-
tamista. Kursseilla kdytetyistd kirjoista monet sopivat laajemmin luettuina hy-
vin opinnaytetyon lahteiksi.

Kun tekniset tyokalut alkoivat olla kasassa, tarvitsin viela apua oikean kirjoi-
tustyylin loytamiseksi. Tapani dokumentoida ajatuksiani muistutti usein teesien
naulaamista kirkonseinaan. Opin lopulta keskustelemaan ldhteiden kanssa, va-
lill4 jopa keskusteluttamaan niitd keskenddn. Tamékin taito sai kipinansa ohjaa-
vista luennoista, joiden pitdjan verkkosivuista tuli tyon edetessda mainio tyokalu.

nakyy tyossani.

Lahteiden kanssa keskustelu vaati sitd, ettd niihin piti tutustua paremmin kuin
mitad tenttien lapaisy oli edellyttanyt. Ohjelmistoprojektista suoriutumisen li-
saksi aloin etsid aikaa tutkimuksen tekoon. Harrastukseeni nuorisojalkapallon
parissa kuuluu pitkét bussimatkat vieraspeleihin. Kohtaamiset HIK:n, FC Hon-
gan ja EsPan kanssa tuottivat kukin kokonaiseen lukuun riittavat [dhdeviittauk-
set. Inter, TPS ja TPV vahan pienemman méaran. Valmistauduin jokaisen luvun
kirjoittamiseen hakemalla ensin ldhteista ne viittaukset, joiden kanssa ajattelin
vaihtaa ajatuksia. Pohdiskelen yleensd asiat etukdteen mielessani ja kirjoitan
sitten mahdollisimman lopullista tekstid. Tieddn monien kayttavan erilaista pro-
sessointia.

Jalkapallokauden paatyttya jain tyopaivien jalkeen pariksi tunniksi kirjoitta-
maan ennen kotiin 1ahtoa. Tama jarjestely ei ollut seurausta hyviasta itsekurista
tai paattavaisyydestd. Poikani harjoitukset vain paattyivat joka paiva klo 18 ja
oli kidtevaa hakea hanet kotimatkalla. Toinen mainio ajankohta kirjoittamiseen
loytyi viikonloppuaamuista ennen muun perheen virkoamista. Viimeksi maini-
tut hetket osoittautuivat erityisen tehokkaiksi senkin takia, etta silloin 2,5-vuoti-
as kuopus ei hyppinyt sylissani. Aika vahasté piti loppujen lopuksi luopua aika-
tauluja suunnitellessa. Perheestédni saattaa 1oytya muukin mielipide.

Opettajakollegani pyysi minua oman opinnaytetyonsa valvojaksi siina luulossa,
ettd asiasta hiljattain itse suoriutuneena osaan antaa hyvia neuvoja. Oman ko-
kemukseni perusteella ja tdssa asiassa tyonantajan edustajana uskon, etta tyon
rahoittajan asettama projektin tavoitteiden selked maarittely on hyva ldhtokoh-
ta avauspalaverille tyon ohjaajan kanssa. Tutkimusongelman ja -kysymysten
loytaminen oli omalla kohdallani suurin apu tissa vaiheessa. Kun resurssit on
hankittu, haluaisin itse vetaytya kammiooni ja palata sieltd valmiin tyon kanssa.
Tyon teknisen suorituksen ohjauksessa olen siis selvastikin useimmille huono

55



56

Tukeva ote koulutukseen

neuvoja. Kollegani kanssa samaan koulutukseen osallistuneena tiedan kuiten-
kin, etta parhaat neuvonsa hén on jo saanut.”

Kohti pro gradua

Auli Toivonen valmistui kasvatustieteen maisteriksi Tampereen yliopiston am-
mattikasvatuksen koulutusohjelmasta vuonna 2006. Aikoinaan insinooriksi
opiskellut Auli toimii JAKK:n valtakunnallisessa NaisWay-projektissa projek-
tipaallikkona. Han kertoo opinnoistaan seuraavasti:

”Aikuisopiskelu on kutkuttavinta silloin, kun vertaisryhmissa toteutuu erdaédnlai-
nen kolmikanta. Kokee ehdoitta olevansa oman alansa ammattilainen ja on valmis
tuomaan kokemuksensa muille jaettavaksi. On oltava riittdvin ndyra tuomaan yh-
teiseen poytaan myos epaonnistumisensa, jotta muut eivat tekisi samoja virheita.
Sita huomaa ihastuneensa kuin tytonhupakko johonkin uuteen, esille tulleeseen
asiaan ja on valmis kokeilemaan sita posket punoittaen omassa tyossaan.

Oma graduryhmamme oli vakeva. Tyoskennellessani verkko-opetuksen paris-
sa tulin siihen tulokseen, ettd poistan varmistimen kuullessani sanan itseohjau-
tuvuus. Vaikka aikuisopiskelijoista suuri osa toimii esimiesasemassa ja tekee
paivittain vuosien paahin kantavia paatoksia, opiskelijan roolissa tarvitsemme
keppia ja porkkanaa saavuttaaksemme asettamamme tavoitteet sdadetyssa ajas-
sa. Graduryhmassamme loimme alusta alkaen raamit, jotka tarkkasivat meidat
kuosiin ja edesauttoivat prosessin etenemistd. Omalla kohdallani alkuvuosi ku-
lui erilaisten selittelyjen merkeissa, joita epatoivoisesti lahettelin ohjaajalleni
seka tekstiviesteina ettd sahkoposteina.

Vililla olen nauttinut graduprosessistani suunnattomasti ja valilla olen ollut va-
halla tehda gradustani nuotion rivarimme takapihalle.

Mottoni on aina ollut "Mink3 ilotta oppii, sen surutta unohtaa”. Ilman tunteita op-
pimiskokemuksemme jaavat irrallisiksi. Uuden asian kiinnittyminen arkeen ja ela-
maian jaa ohueksi. Graduryhmassamme tunteet olivat vahvasti mukana. Opimme
nauramaan ja itkeméan yhdessa. Empatia ja toisten arkipaiviisten ilojen ja surujen
jakaminen oli késin kosketeltavaa. Tama tuki myos graduprosessiamme siten, ettd
pystyimme ammentamaan itsellemme energiaa muiden eteenpain menosta. Ohjaa-
jani Outi oli kanssakulkija, joka teki valilla inhottavia kysymyksid ja pakotti niilla
jarjestiméan, karsimaan ja tiivistimaan. Tsemppari, joka rohkaisi irrottelemaan ja
aukomaan uusia ovia. Kannustaja, joka jakoi porkkanoita nostamalla rohkaisevasti
esille niit4, jotka olivat jo gradunsa loppumetreilld. Kylla minékin viela. ..

Syksylla olimme jo ryhmaytyneet niin vahvasti, ettd edes perjantai-ilta ja 500
kilometria eivat kyseenalaistaneet haluani osallistua graduryhmdamme. Oli mu-



kava seurata, miten Ulla hyodynsi Skyped omissa haastatteluissaan. Annelilta
saimme vahvan ripauksen siitd, mitd tyoelamd ja opiskelun yhdistiminen voi
merkitd. Oman opponenttini Marjan kommentteja odotin kuin aikoinaan letti-
paisena kansakoulutyttona opettajan palautetta. Graduni sisallysluettelot meni-
vat lahes jokaisen kerran jalkeen enemman tai vahemmin uusiksi. Ryhma toimi
itselleni karttana ja kompassina. Tapaamisten valilla olin lukenut, kirjoittanut,
pohtinut, analysoinut, mutta reitti ei aina tuntunut selvaltd. Kun kuuntelin tois-
ten tydvaiheselostuksia, prosessoi oma tutkijanmieleni samalla omaa suuntaani.
Outin kysymykset, kommentit ja kiitokset toimivat lopullisina tienviittoina, ja
gradua oli taas helpompi jatkaa — seuraavaan risteykseen saakka.

Kun marraskuussa oli edessa graduni esittely, jannitin tilannetta posket punoit-
taen. Halu onnistua tdman ryhmén kanssa oli vahva. Matka oli kuljettu ja paa-
tepysakille saavuin onnellisena naisena. Graduni oli valmis: Korkojen kopsetta
kuljetusliikkeessa — naisyrittdjana miehisessd maailmassa.”
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VIl Pedagoginen kehittdminen

Minna Kallinen-Kuisma, Hanna-Leena Pesonen, Mika Puukko, Hilkka Roisko
ja Anna Vihamaki

Tukevat tarpeet kehittémiselle

Yksi TUKEVA-hankkeelle aikanaan asetetuista tavoitteista on ollut pedagoginen
kehittdminen. Se on arvokasta tyotd, joka luo raamit korkeatasoisen yliopistol-
lisen koulutuksen edistamiselle ja laadunvarmistamiselle. Hankkeen kohderyh-
man eli tyossa kayvien aikuisopiskelijoiden tarpeet loivat hyvan mahdollisuu-
den opetuksen kehittamiselle ja uusien opintokokonaisuuksien toteuttamiselle.
Lahtokohdiltaan hieman erilainen opintojen toteutus loi monia oppimisen ja
oppimistapojen uusia, toimivia ja pysyvia malleja. Toimijoiden organisaatiois-
sa kehitettiin uusia opetusmenetelmia, -tapoja, -jaksoja seka -kokonaisuuksia.
Niin varmistettiin projektin laadullinen tavoite sekd mukana olevien organisaa-
tioiden toiminnan ettd osallistuvien opiskelijoiden oman toiminnan kehittami-
sen osalta.

Useat aikuiskoulutuksen parissa tyoskentelevit eivit olleet aikaisemmin suo-
rittaneet yliopisto-opintoja. Esimerkiksi Tampereen yliopiston Ammattikas-
vatuksen tutkimus- ja koulutuskeskuksessa toteutettiin vain maisteri- ja jatko-
opintotason ammattikasvatuksen opintoja, joten projektin myotd myos tarpeet
perus- ja aineopintotasoisista opinnoista tulivat aiheellisiksi huomioida. Sa-
moin Jyvaskylan yliopiston taloustieteiden tiedekunnassa paadyttiin useimpia



opintojaksoja kehittdméaéan jollain tapaa, jotta ne vastaisivat seka hankkeen ta-
voitteita etta opiskelijaryhman tarpeita. Usein kehittaminen oli opintojaksojen
monimuotoistamista, mista kerrotaan lisaa taman julkaisun seuraavassa luvus-
sa. Projektin aikana suunniteltiin ja toteutettiin myos muutama kokonaan uusi
opintojakso sek4 -kokonaisuus.

Uudet opintojaksot ja -kokonaisuudet

Esimerkki uudesta, opiskelijoiden tarpeiden mukaan joustavaksi suunnitellusta
opintojaksosta on Jyvaskyldssa toteutettu johtamisen perusopintojen opintojak-
so Liikkeenjohdollinen ajattelu ja johtamistyo (4 ov), joka korvasi yhden muu-
toin pakollisen opintojakson. Etaopiskelun mahdollistamiseksi suoritusmuotona
oli kirjatentti sekd nelja erilaista esseetd. Koska tentaattori oli hankkeen palve-
luksessa, jarjestelyt olivat joustavia ja opiskelija saattoi suorittaa opintojakson
2-3 osassa reilun kahden vuoden kuluessa. Kurssi ei kuitenkaan vakiinnuttanut
paikkaansa tiedekunnan perusopetuksessa perusopintojen muuttuessa radikaa-
listi opintorakenneuudistuksen myota.

Hanke tarjosi mahdollisuuden uusien sisaltojen kehittamiselle. Jyvaskylassa
kauppatieteen opiskelijoille muun muassa suunniteltiin uusi opintojakso Ven-
ture Capital and Entrepreneurship (3 ov) yhdessa tiedekunnan portugalilaisen
tutkijan kanssa. Kurssilla sovelletaan kansainvalistd opetusmallia harjoitusteh-
tavineen, joita on alustettu videoesimerkeilld. Hankkeen tarjoama kehitystyo
osoittautui onnistuneeksi ja opintojaksoa toteutetaan jatkossa osana tiedekun-
tien perusopetusta sekéd Jyvaskylassa ettd Portugalin Portossa.

Yksittdisten opintojaksojen lisdksi hankkeessa luotiin kokonaan uusia opinto-
kokonaisuuksia. Tampereen yliopiston Ammattikasvatuksen tutkimus- ja kou-
lutuskeskuksessa sek@d suunniteltiin ettd toteutettiin hankkeen myota nelja uutta
kokonaisuutta: ammattikasvatuksen perusopinnot (15 ov), ammattikasvatuk-
sen aineopinnot (20 ov) sekd opettajan ammatillisten pedagogisten opintojen
aineopinnoiksi tdydennysohjelma (5 ov). Naiden lisaksi opiskelijoiden tarpei-
siin vastattiin uudella Koulutuksen kansainviliset kysymykset —sivuainekoko-
naisuudella (15 ov).’

Ammattikasvatuksen perusopintoja lahdettiin suunnittelemaan vuonna 1998
koko TUKEVAn “sisdanpaasyohjelmaksi”. Tuolloin niistd puhuttiin myods ni-
milla IN-opinnot ja professionaalistumiskoulutus. Naiden 15 opintoviikon laa-
juisten opintojen oli tarkoitus muodostaa koko ohjelman ydin. Niiden suoritta-
misen jalkeen opiskelijoilla olisi mahdollisuus suuntautua omalle tieteenalalleen
ja saada IN-opinnoista tutkintoonsa joko perusopintokokonaisuus (kasvatustie-
teilijat) tai sivuaineopintokokonaisuus (muut). Alkuperiisen ajatuksena siis oli,
ettd kaikki noin 600 yliopisto-opintoja suorittavaa hankkeen opiskelijaa olisi-

°Opintokokonaisuuksien tarkempi kuvaus ja sisalto, ks. http:/www.aike.fi/tukeva.
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vat aloittaneet opintonsa niilla. Lopulta opintoihin ilmoittautui 400 opiskeli-
jaa, joista noin 300 suoritti kokonaisuuden. N4in massiivisen joukon opintojen
toteuttaminen samanaikaisesti vaati erityista jarjestelykykya seké joustavuutta
kouluttajilta.

Suunnittelu 1ahti niin sanotusti puhtaalta poydalta. Ei siis ollut olemassa min-
kaanlaista aiempaa vastaavaa opintokokonaisuutta, jota olisi voitu vain ajan-
tasaistaa. Opintosuunnitelman piti lapaista sekd tieteenalan (kasvatustiede,
erityisesti ammattikasvatus) vaatimukset etta kaytannolliset odotukset eli so-
vellettavuus oman tyon kehittimiseen. Myos se, ettd opintojen piti sopia seka
kasvatustieteilijoille, kauppatieteilijoille ettd tekniikan opiskelijoille toi opetus-
suunnitelmatyohon omat haasteensa. Sisallon suunnittelussa erityistd huomiota
kiinnitettiin siihen, etta opinnoissa olisi mahdollista integroida ammatillisen ai-
kuiskoulutuksen kehittaminen yliopiston ko. tieteenalan perusilmioihin opiske-
lijan oman tyon kautta ja laajemminkin. Rakenteellisessa suunnittelussa keskei-
seksi nousi opintojen monimuotoinen toteuttaminen.

Opinnot koostuvat useista eri osioista ja tavoitteena on, ettd jokaisella koulutuk-
sen suorittaneella on riittava tydeldman ja ammattitaitovaatimusten tulevien ke-
hityssuuntien seka alueellisen ja paikallisen elinkeinoeldmén tuntemus. Oman
ammattialan ajantasainen teoreettinen ja kaytannollinen tieto kasvaa valmiu-
deksi suunnitella, toteuttaa, arvioida ja kehittad tyoelamalahtoista koulutusta
yhteistyossa tyoelaman edustajien kanssa. Tavoitteena on my®ds, ettd neuvotte-
lu-, yhteistyo- ja vuorovaikutustaidot seka valmiudet pedagogiseen kehittamis-
tyohon karttuvat.

Aineopintojen suunnittelu oli luonnollinen jatkumo perusopintojen suunnitte-
lulle. Aineopinnot olivat myos valttamaton kokonaisuus kasvatustieteen tutkin-
toihin tdhtaavien opiskelijoiden opintojen etenemiselle. Opintokokonaisuuden
sisallon suunnittelu pohjautui perusopintojen sisaltoon, ja siind huomioitiin kas-
vatustieteen ja aikuiskasvatuksen perusopinnot.

” Aineopinnot syvensivdt osaamistani erinomaisesti. Tieteellinen ajattelutapani
eteni ja looginen asioiden omaksuminen rakentui aidosti konstruktivismin hen-
gessd. - - - Kriittisen reflektoinnin kykymme kasvoivat kohisten.” (Opiskelija)

”Runsaista tyotunneistani - - - huolimatta myos aineopinnot etenivdt osaltani
erittdin hyvin ja antoivat kipindn ammattikasvatuksen laudatur-opintoihin ha-
keutumiselle ja maisterin tutkinnon tavoittelemiselle.” (Opiskelija)

Opettajan pedagogisten opintojen tdydentaminen ammattikasvatuksen aineopin-
noiksi tuli aiheelliseksi, kun hankkeen OTKO-opinnoista (Opettajan tyota ja op-
pilaitoksen toimintaa kehittavat opinnot) valmistui useita satoja opettajia, jotka



olivat kiinnostuneita tdydentdmaan opintoja ammattikasvatuksen arvosanaopin-
noiksi. Pedagogisten opintojen tdydentaminen -opintokokonaisuuden opetussuun-
nitelma sisaltdd menetelméopintoja, joita ei sisally opettajankoulutukseen. Opin-
tojen suunnittelussa on keskeisessa asemassa ollut professori Pekka Ruohotie.

Neljantena projektin ansiosta on kehitetty Koulutuksen kansainvaliset kysymyk-
set - sivuaineopintokokonaisuus. Sen opinto-ohjelmassa on perehdytty kansain-
valiseen kasvatukseen, eli esimerkiksi kielellisten vahemmistdjen ja kulttuuri-
en koulutuksen ongelmiin, koulutusprosessien kansainvaliseen tutkimukseen,
OECD-maiden koulutusjarjestelmiin, aikuiskasvatuksen asemaan koulutusjar-
jestelmassi ja yhteiskunnassa sekda ammattikasvatusjarjestelmiin eri maissa.

Hankkeessa suunnitellut opintokokonaisuudet ovat tuoneet uutta ulottuvuutta am-
mattikasvatuksen tarkasteluun. Opinnoista on kehittynyt “tuote”, jota voidaan
hyodyntaa sekd itsendisind opintokokonaisuuksina ettd sovelluttuna muihin am-
mattikasvatuksellisiin opintokokonaisuuksiin. Seka perus- ettd aineopintokoko-
naisuutta ovat opiskelleet myos Itd-Uudenmaan kehittdmisohjelman opiskelijat.
Opinnot sisaltyvat sovellettuina opettajan pedagogisiin opintoihin Ammatillisessa
opettajakorkeakoulussa. Pedagogisten opintojen tdydennysta on toteutettu mak-
sullisena palvelutoimintana hankkeen ulkopuolisille opiskelijoille.

Tutkintoon tdhtadvien opintojen sisaltdoa pyrittiin monipuolistamaan opiskelijan
tarpeiden mukaan. Kunkin koulutusalan padaineet olivat toki ennalta maaratyt,
mutta sivuaineiden osalta henkilokohtaistamista voitiin toteuttaa. Eradksi hy-
vin suosituksi sivuainekokonaisuudeksi muodostuivat Tyopsykologian opinnot,
joita tarjottiin erillisend kokonaisuutena Teknillisen korkeakoulun hyvaksyman
sisallon mukaisesti. Toinen tapa toteuttaa opintoja yksilollisesti oli hyodyntaa
avoimien yliopistojen tarjontaa. Eradana TUKEVAn periaatteena oli myos sallia
opiskelu ristiin eri yliopistoissa. Tata opiskelijat eivat kuitenkaan kovin paljoa
pystyneet hyddyntamaan osin omien ohjelmasisaltojensd ja osin ajallisesti paal-
lekk#isen koulutustarjonnan takia.

Hyvd opettaminen

Hankkeessa toteutettuun pedagogiseen kehittamiseen liittyi myos erilaisten ope-
tusmenetelmien ja -tapojen suunnittelua ja kokeilua. Opettamisessa keskityttiin
opetusmalleihin, jotka sopivat aikuisopiskelijoille ja joissa painotettiin kdytan-
to- ja tydelamalahtoista koulutusta. Opettamisessa oltiin opiskelijakeskeisia ja
valtettiin opettajakeskeista ldhestymistapaa, jolla viitataan esimerkiksi pelkkdan
luento-opetukseen. Hankkeessa opettavilta opettajilta kysyttiin hyvéan opettami-
sen ominaisuuksista ja elementeistd. Vastaukset heijastelevat oppijaldhtoisia ja
yhteistoiminnallisia opetustapoja, jotka ovat uusia ajatuksia herattelevia seka
ongelmanratkaisutaitoja ja kriittista ajattelua korostavia opettamisen muotoja.
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”Hyvd opetus herdttdd ajattelemaan. Se auttaa ymmdrtdamddn, miksi joihinkin
asioihin kannattaa panostaa kdytinnossd. Se myos herdttdd huomaamaan, ettd
oma ymmdrrys asioista on aina yksipuolista. Silld tavalla saadaan herddmddn
kiinnostus perehtyd aiheeseen syvemmdlti.”(Opettaja)

”Hyvdn opettamisen ehdoton kriteeri on se, ettd saavutetaan oppimistuloksia.
Oppimistuloksen on tuettava tutkinnon, opintokokonaisuuden ja opintojakson
tavoitteiden saavuttamista. Toisaalta oppimistulosten on tarpeen tukea yhtdilail-
la opiskelijan henkilokohtaisten oppimistavoitteiden saavuttamista. Kdytinnos-
sd hyvd opettaminen saa opiskelijan tekemdidn oppimistekoja, joiden seuraukse-
na voi syntyd tavoitteiden suuntaisia oppimistuloksia. Osa hyvddn opettamiseen
liittyvistd opetusteoista on sellaisia, ettd opiskelija tekee jotain muuta kuin vain
kuuntelee ja katselee. Hyvddn opettamiseen kuuluu tirkednd osana opiskelijan
kannustaminen, rohkaiseminen ja tukeminen. Hyvd opettaminen saa opiskelijan
luottamaan itseensd. Hyvd opettaminen auttaa opiskelijaa sdilyttamddn sisdi-
sen motivaation ja innostuksen uusiin asioihin.” (Opettaja)

” Asiantuntevaa, selkedd, motivoitunutta, hyvid materiaaleja hyodyntavdad, tarkkaa
Jja vaihtelevaa. Lisdksi ihmisten erilaisten tilanteiden ymmdrtaminen on hyvdk-
si opetustilanteessa sopivan etenemisvauhdin tai poikkeustilanteiden hallinnassa.
Perusasiantuntemus on tietysti keskeisin piirre, mutta annin pitdd olla myos sel-
kedd (ymmdrrettdvdd) ja opettajan tulee itse olla motivoitunut antamaan hyvdd,
vaihtelevaa, ja rikasta opetusta eikd vain minimipanostaan.” (Opettaja)

Hankkeessa opettajana toimineen Tampereen yliopiston dosentti Seija Mahla-
maki-Kultasen mukaan hankkeessa opiskelevien olennaisena eroavaisuutena
muihin yliopiston perustutkinto-opiskelijoihin verrattuna on ollut tyoelamalah-
toisyys. Tydelama ja sen asettamat tarpeet sekd opiskelijoiden oma osaaminen
tulivat opiskelussa esille. Opettajan tarvitsi huomioida namé opetuksessa yhtei-
sen osaamisen ldhteend. Talla tavoin vahvistettiin myos opiskelijoiden opiske-
lumotivaatiota.

Aikuiset opiskelijat ovat itseohjautuvia opiskelussaan, mutta tulevaisuuden ai-
kuiskoulutuksen kehittamisen osana opettaja nidkee tarkeana opintoihin liittyvan
ohjauksen lisaamisen. Tarkeita ovat verkostot, joissa aikuisopiskelijat toimivat.
Naiden verkostojen kautta voi [oyty4a hyodyllista yhteistyota aikuiskoulutuksen
ja aikuisopiskelun uusiin tuuliin.

”Hyvd opettaminen TUKEVA-hankkeen kannalta ajateltuna merkitsee opiskeli-
joiden osaamisen ja ldhtokohtien huomioon ottamista, opiskelijoiden kohtaa-
mista aikuisina alansa asiantuntijoina ja mielekkdiden pedagogisten ja didak-
tisten valintojen tekoa. Tyoeldmdn paineet vaikuttavat taustalla, opiskelijoilla
on paljon muutakin tehtavdd kuin opinnot, mutta toisaalta tyoeldmdssd muka-



na olo tarjoaa valtavat resurssit, joista opiskelijat voivat ammentaa asiantunte-
musta, kun tehtavdt ohjaavat téhdn suuntaan.

Kaikesta viisaudesta ja asiallisesta opettamisesta muodostuu kuitenkin kurja
kokemus, jos opettaja ja opiskelijat eivdt muista kdyttdd sopivasti myos huumo-
rin ja hauskanpidon armeliasta taitoa.” (Seija Mahlamaki-Kultanen)

Luento-opetuksen maantieteellinen hajauttaminen

Hankkeen valtakunnallisen luonteen vuoksi opetusta hajautettiin eri paikkakun-
nille. Hankkeen alkuvaiheessa toteutettu kaikille yhteinen professionaalistumis-
koulutus (IN-opinnot) toteutettiin vuosina 1999-2000 samanaikaisesti kymme-
nella paikkakunnalla.

Hankkeen kauppatieteelliset opinnot tarjonnut Jyvaskylan yliopiston taloustie-
teiden tiedekunta on pyrkinyt projektin alkuvaiheista asti huomioimaan opinto-
jen saavutettavuuden projektin keskeisena laadullisena tavoitteena. Lahtokohtai-
sesti kaikkien pakollisten sekd useimpien tarjottujen valinnaisten opintojaksojen
luennot pyrittiin jarjestimaan vahintaan kahdella paikkakunnalla. Paikkakunnat
valittiin osallistujien kotipaikkakuntien perusteella siten, ettd sijainti olisi kai-
kille mahdollisimman optimaalinen ja opetuspaikkakunnalle péddsisi katevasti
julkisilla kulkuvalineilld. Kompromisseja jouduttiin kuitenkin tekemaan, koska
samoille luennoille saapui viked laajalta alueelta eri puolilta Suomea. Sijoitte-
lussa pyrittiinkin pitkdn aikavilin tasapuolisuuteen. Useista kieliopinnoista jar-
jestettiin rinnakkaiset luennot esimerkiksi Kuopiossa, Tampereella ja Helsingis-
s4, kun samanaikaisesti pa4- ja sivuaineopintoja oli mahdollista suorittaa muun
muassa Jyvaskyliassa ja Seindjoella.

Hajauttamisen sivutuotteena toteutui osin myos hankkeen tavoitteena ollut orga-
nisaatioiden yhteisty0, koska luennot pyrittiin ensisijaisesti jarjestimaan opiske-
lijoiden taustaorganisaatioiden tiloissa. Yhteisten tilajarjestelyiden myota opis-
kelijoiden ja opetuksen jarjestdjan yhteisty0 tiivistyi. Toisaalta nama opiskelijat
saivat opetustilojen muodossa konkreettista tukea taustaorganisaatioltaan. Lu-
entojen maantieteellista hajauttamista jatkettiin, kunnes lopulta opintojaksojen
osallistujamédrat olivat niin pienet, ettei hajauttaminen ollut end4 luennoitsijan-
kulujen vuoksi taloudellisesti jarkevaa. Talloin opetus keskitettiin Jyvaskylaan,
jossa kaytossa olivat yliopiston ajanmukaiset ja toimivat opetustilat. Aineopin-
toseminaareja jarjestettiin timénkin jalkeen hajautetusti. Esimerkiksi johtami-
sen oppiaineessa pyrittiin parin lukuvuoden ajan jarjestimaan seminaari vuorol-
laan kunkin osallistujan kotipaikkakunnalla tai sen laheisyydessa.

Luento-opetuksen myota myos tenttien jarjestiminen hajautettiin. Tentti oli
mahdollista suorittaa 2—3 paikkakunnalla, joista yksi oli aina Jyvaskyla. Va-
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kiintuneen oppilaitosyhteistyoverkoston puuttumisen vuoksi ongelmaksi kui-
tenkin muodostuivat kohtuuttomasti lisatyota aiheuttaneet jarjestelyt. Jyvasky-
lan yliopiston méddraysten mukaisesti tentit tuli jarjestaa korkeakoulutasoisen
oppilaitoksen tiloissa, eli useimpia opiskelijoiden taustaorganisaatioita ei voi-
tu tassa hyodyntdd yhteistyokumppaneina. Aluksi tenttijarjestelyista huolehti-
vat opiskelijoiden toiveiden perusteella projektisihteeri ja suunnittelijat, jatkos-
sa jarjestelyt ulkoistettiin osittain opiskelijoille. T4lloin tentti oli mahdollista
suorittaa jonkun muun korkeakoulun tiloissa, jos opiskelija itse hankki paikalle
oppilaitoksen henkildokuntaan kuuluvan valvojan seké huolehti tilajarjestelyista
ja mahdollisista kustannuksista. Lisaksi oli médritelty vahimmaisraja osallistu-
vien opiskelijoiden médralle, jotta erillinen tentti voitiin jarjestaa.

Tiukentuneista reunachdoista huolimatta tima oli edelleen opiskelijoille houkut-
televa vaihtoehto, hehén saastivat matkakuluissa ja -ajassa huomattavasti. Pro-
jektihallinnon nakokulmasta etétentit kuitenkin osoittautuivat liian tyolaaksi ja
suoritusten valvominen hankalaksi. Ongelmia aiheuttivat myos muutamat ten-
tinvalvojat, silla palauttamatta jaaneita tenttivastauksia jouduttiin kyselemaan.
Koska erillisen tentin jarjestimiseen edellytettiin 3—5 ilmoittautunutta osallistu-
jaa, opiskelijat myos ilmoittautuivat tentteihin ilman aikomustakaan saapua pai-
kalle, jotta heiddn opiskelutoverinsa saisivat tentin lahemmaiksi kotipaikkaansa.
Naihin vaiarinkdytoksiin jouduttiin puuttumaan opiskelijoiden tasa-arvoisuuden
takaamiseksi ja projektihallinnon tyomaaran kohtuullistamiseksi. Lopulta etd-
tenttimahdollisuus lopetettiin ja tentit keskitettiin Jyvaskyldan. Sittemmin py-
rittiin edelleen huomioimaan kokonaisuus ja jarjestimdan tentit ensisijaisesti
samoina viikonloppuina, jolloin opiskelijoilla oli muutenkin luento-opetusta Jy-
vaskylassa.

Taysin vastakkainen kokemus tenttijarjestelyiden hajautuksesta hankkeessa on
Teknillisen korkeakoulun Lahden keskuksella. Tuotantotalouden tiydennyskou-
lutuksen opiskelijoista noin puolet oli kotoisin padkaupunkiseudulta ja koulutuk-
seen kuuluvat tentit jarjestettiin yleensa maanantai-iltaisin. Opiskelijoiden toivo-
muksesta paatettiin jarjestdd kunkin kurssin ensimmiinen tentti yhtd aikaa seka
Lahdessa etta Teknillisella korkeakoululla Espoon Otaniemess4, jossa tentinval-
vojina toimivat teekkarit. Uusintatentit jarjestettiin ainoastaan Lahdessa. Tentti-
en jarjestamisesta kahdella paikkakunnalla muodostui pysyva kaytanto, jota jat-
kettiin seuraavassa Tuotantotalouden tadydennyskoulutuksessa. Myos Lahdessa on
todettu, ettd jarjestelyistd aiheutuu lisatyota ja -kustannuksia. TAma on kuitenkin
koettu hyvana palveluna, jonka uskotaan edistdvan opintojen etenemista.

Kehittamisen vaikutuksia

Pedagoginen kehittiminen on tapahtunut ennen kaikkea siten, etta aikuisopis-
kelijoiden ja tydelamalahtdisyyden tarpeet on huomioitu ja opintojen saatavuus



varmistettu. Hankkeen aikana toteutetusta pedagogisesta kehittamisesta osa on
jaanyt organisaatioiden pysyviin toimintatapoihin. Hankkeen aikana suunnitte-
lut opintojaksot ja -kokonaisuudet toivat merkittdvia toimintatapojen uudistuk-
sia. Yhteistyo hankkeen myota on tiivistynyt, esimerkiksi Jyvaskylassa aloitet-
tiin kieli- ja aineopintojen yhteisty0d, mista opiskelijat hyotyivat integroitujen
harjoitustehtiavien kautta. Projektissa pilotoitu toimintamalli on sittemmin otet-
tu kayttoon myos taloustieteiden tiedekunnassa. Kasvatustieteissa ammattikas-
vatuksen opintoja on voitu hyddyntaa seka itsendisind opintokokonaisuuksina
ettd sovelluttuna muihin ammattikasvatuksellisiin opintokokonaisuuksiin.

” Projekti on ollut minulle upea mahdollisuus uuteen! Ihmisen ei tarvitse jaddd
nuoruuden valintojen vangiksi, vaan hdn voi toteuttaa muuttuneita unelmiaan
Jja loytdd uusia mahdollisuuksia.” (Opiskelija)
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VIII Verkko-opetus ja oppimisympdristdt kehittd-
misen kohteena

Esa Niemi, Minna Kallinen-Kuisma, Mika Puukko, Tarja Tervola ja Anna
Vahamaki

TUKEVAn visiot ja verkko-opetus 2000-luvun vaihteessa

Viime vuosituhannen loppu oli monimuoto-opetuksen osalta voimakkaan kehit-
tamisen aikaa. Puhelin- ja videoneuvottelua kaytettiin ahkerasti etdopetukses-
sa jo 1980-luvun lopulla, mutta Internetin lapimurto 1990-luvun puolivilissa
vei etdaopetuksen aivan uudelle tasolle. Verkko opiskeluympiristoné sai aikaan
valtavan innostuksen ja kehittamisbuumin. Lahes jokaisessa yliopistossa kehi-
tettiin omia www-pohjaisia oppimisympdristoja, joissakin jopa useampia yhta
aikaa. Verkkopedagogiikka ja avoimet oppimisymparistot olivat opetuksen ke-
hittajien paivan sana. Oman lisansa verkko-opetuksen kehitykseen toivat lisdan-
tyneet EU-projektit, joissa haettiin Euroopan laajuisia hyvia kdytanteitd etd- ja
verkko-opetukseen.

TUKEVA-hanke kdynnistyi verkko-opetuksen kehittamisen kulta-aikana, ja vir-
tuaalistaminen sekd monimuotoistaminen olivat keskeinen osa sitd. Hankkeen
tavoitteena oli kehittad oppimisymparistdja elinikdisen oppimisen periaatteita
noudattamalla ja soveltaa monimuotoisia opetusmenetelmid, jotta mahdollisim-
man moni opiskelija voisi vahvistaa ammattitaitoaan tyon ohessa opiskelemalla.
Yhtena tavoitteena oli yhteistoiminnallinen opiskelu, jonka tuloksena syntyisi



organisaatiorajat ylittavia verkostoja. Koulutusorganisaatioiden yhteistyon pyr-
kimyksena oli rakennuttaa verkostokorkeakoulu ja lisata koko aikuiskoulutus-
jarjestelmén joustavuutta.

Tekniikan toimijoiden toimintasuunnitelmassa vuosien 2001-2002 kehittamis-
tyon tulostavoitteeksi asetettiin, ettd vuoden 2002 loppuun mennessi tekniikan
toimijoiden opiskelijoilla on kaytettdvissédan www-pohjainen verkko-oppimis-
ymparistd, jossa opiskelijat voivat suorittaa verkko-opintoja. Verkkomateriaalia
tuottavilla opettajilla ja tuotantotiimeilla on valmiudet toteuttaa ja edelleen ke-
hittda monimuotoistettuja koulutuksia.

Aikuiset 2000-luvun verkko-opiskelijoina

Aikuisopiskelija on tyypillisesti tyossa kayva ja han suorittaa opintoja normaa-
lin tydajan ulkopuolella, osin toista tai kotoa késin. Yleensa aikuisopiskelijoille
suunnatut kurssit on jarjestetty niin, etta turhat esteet tyon ohessa opiskelulta on
pyritty poistamaan. Etd- ja monimuoto-opiskelu on ollut jo pitkdan keskeinen
toimintamalli yliopistojen aikuiskoulutuksessa ja nykyaikaisen tieto- ja viestin-
tatekniikan mahdollisuuksia opetuksessa hyddynnetdan monella tavoin. Pitkis-
s4, yli vuoden kestavissa aikuiskoulutuksissa kaytetaan melkein poikkeuksetta
tietoverkkopalveluita hyviaksi melko monipuolisesti. Tietoverkkojen kautta jae-
taan opintomateriaaleja ja luentokalvoja, verkossa tehddaan ryhmatoita ja joskus
myos videoidut luennot on saatavissa verkosta.

Aikuisten opiskelumahdollisuuksia on pyritty lisidmaan ja osallistumista opin-
toihin helpottamaan. Samalla heilta kuitenkin vaaditaan myds melko paljon.
Opiskelu tyon ohella vaatii muun muassa tehokasta ajankayton suunnittelua,
tehtavien organisointia, itsekuria ja motivaatiota. Verkko-opiskelu on monille
aikuisille aivan uusi tapa tyoskennelld ja se vaatii omanlaisiaan opiskelutaitoja,
-valmiuksia ja -vélineita.

Oulun yliopistossa tehtiin vuonna 2005 kartoitus aikuisopiskelijoiden verkko-
palveluista. Hankkeessa selvitettiin, millaisia verkkopalveluja yliopistolla tar-
jotaan opiskelijoille ja mitka verkkopalvelut ovat aikuisopiskelijoiden mielesta
tarpeellisia ja tarkeita. Selvityksen mukaan ongelmana nayttaa olevan se, etta
useinkaan edes koulutusten jarjestajat eivat tieda, mita palveluita yliopistoilla
on olemassa ja milla ehdoilla niita voi kayttad. Tasta syysta palveluita ei tarjota
opiskelijoille, vaikka se olisi koulutuksen kannalta hyodyllistd, teknisesti help-
pokiayttoistd ja usein jopa ilmaista. Aikuisopiskelijat puolestaan eivat useinkaan
osaa eivatkd vaivaudu itse etsimédén tarjolla olevia palveluja. Heilla on usein
myos vahemmin aikaa kdytettavissa opiskeluun kuin perusopiskelijoilla. Kou-
lutusten suunnittelijoiden rooli siis korostuu palveluiden tarjoamisessa ja niiden
kayttoon ottamisessa.
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Kartoituksesta saatujen vastausten mukaan kaikenlaisen tiedon hankkimiseen
liittyvat palvelut ovat ensimmaiisend aikuisopiskelijoiden tarpeellisuuslistal-
la. Sahkoisen aineiston hankkiminen, luennot verkossa, opetukseen liittyvat il-
moitusasiat ja kurssitietojen selaus ovat tarkeitd, eikad niistd haluttaisi luopua.
Varsinkin luentojen saatavuus verkon kautta on merkillepantava asia. Se ko-
ettiin toiseksi hyodyllisimmaksi palveluksi heti materiaalien hankkimisen jal-
keen. Tahan saakka painopiste on ollut tekstipohjaisen materiaalin valittami-
sessa opiskelijoille, mutta tulevaisuudessa videomateriaalin rooli opetuksessa
vahvistunee entisestaan. Henkilokohtaisten opintosuunnitelmien tekemiseen ei
kaivattu tyokaluja, eikd verkossa tapahtuva ryhmiatyoskentelykdan nayta olevan
aikuisilla kriittisimpien palveluiden listalla.

Kartoituksen tuloksista voitiin todeta, etta aikuisopiskelijat ovat hyvin suoritus-
keskeisia ja se nakyy myos heidan palvelutarpeissaan. Heilld on opintojen suun-
nittelu todennakoisesti hyvin hallinnassa, ja joissakin tapauksissa opinnot ovat
suhteellisen lyhytkestoisia, joten erikoisia tyokaluja opintojen suunnitteluun ei
kaivata. Myoskaan muut, varsinaiseen opiskeluun liittymattomit palvelut eivit
ole kovin kiinnostavia aikuisopiskelijoiden keskuudessa.

Tietoverkkojen ja verkkopalvelujen kaytto opetuksessa ja opiskelussa tulee pe-
rustella myos pedagogisesta nakokulmasta niin, etta tietotekniikasta saadaan
hyotya ja lisdarvoa opetukseen. Aikuisopiskelijoiden tarpeet tietoverkkopalve-
luille ovat myos selvityksen mukaan varsin kaytanndllisid. Pedagogisesti kokei-
levat verkkokurssitoteutukset on syytd jattda pois tai ne on toteutettava hyvin
perustein ja erityisen huolellisesti valmisteltuna.

Selvityksen tulokset vastaavat pitkdlti myos timan hankkeen opiskelijoiden
kokemuksia. Opiskelijoilta keratyt monimuotoistettuja opintojaksoja koskevat
palautteet kuvastavat hyvin aikuisopiskelijan arkea. Kommentit olivat kaksi-
jakoisia: toisaalta opiskelua verkon vilityksella pidettiin hyvani ja joustavana
vaihtoehtona, toisaalta opiskelijapalautteissa kaivattiin opintojaksoihin enem-
man ldhiopetusta. Nykyaikaista teknologiaa ja erilaisia verkkopalveluita ei hyo-
dynnetty opiskelijoiden mielesta tarpeeksi tehokkaasti ja monipuolisesti ope-
tuksessa. FErityisesti opiskelijat toivovat pakollisen lahiopetuksen korvaamista
verkko-opetuksella tai videoyhteyksilla. Toisaalta opintojen “perinteisen” mo-
nimuotoistamisen koettiin lisainneen koulutuksen saatavuutta. Ajankayton suun-
nittelua ei koettu helpoksi, ja monilla tuntuikin olevan vaikeuksia loytaa aikaa
itseopiskeluun. Muutenkin verkkototeutusta pidettiin tydlaampana kuin perin-
teistd lahiopetukseen perustuvaa mallia. Osa kommenteista liittyi juuri siihen,
ettd verkko-opiskelu oli uutta opiskelijoille, jotka olivat aikaisemmissa opin-
noissaan tottuneet perinteisempaan opiskelutapaan.



”Perusopintojen opiskelu tapahtui verkko-opiskeluna, jossa kdytettiin Pulpe-
tix-oppimisalustaa. Léahijaksoilla kavimme tietyt asiat ldpi ja etdjaksoilla tyos-
timme ja opiskelimme koulutukseen kuuluvia osa-alueita yhteistoiminnallisen
oppimisen menetelmdd kdyttien. Verkko-opetus ja siind yhteistoiminnallisen
oppimisen menetelmdn kdyttadminen sopi minulle paremmin kuin hyvin ja muis-
tan sen yhd vieldkin kaikkein tarkeimpdnd perus- ja aineopintojeni opiskelumo-
tivaatiotani ylldpitdaneend tekijand. Sain paneutua opintoihin itselleni parhai-
ten sopivana ajankohtana ja kulloinkin parhaiten sopivassa paikassa, omaan
tahtiin rauhassa tutkiskellen ja ajatellen, mutta en kuitenkaan koskaan tuntenut
olevani liian yksin.” (Opiskelija)

Aikuisopiskelijoiden verkko-oppimisesta on julkaistu vaitoskirja Tampereen
yliopiston Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskuksessa. FT Marko
Susimetsan vaitoskirja on syntynyt timan hankkeen kontekstissa. Tutkimuk-
seen osallistunut opiskelijaryhma muodostui TUKEVA-opiskelijoista, jotka
suorittivat verkko-opintoina ammattikasvatuksen perusopintokokonaisuutta.
Tutkimuksessa selvitettiin verkossa opiskelevien opiskelijoiden motivaatiota ja
oppimisstrategioita kollektiivisesta nakokulmasta, minké tuloksena syntyi kol-
lektiivisen verkko-oppimisen malli. Tulokset lisdavit tietoa siitd, miten opiske-
lijaryhmit toimivat ja millaiset sisdiset voimat vaikuttavat ryhmien toimintaan
opiskelun aikana ja ryhmén kehityskaarella.'

Verkko-oppimisympéristét

Hankkeen toteutusajankohta oli otollinen verkko-oppimisympéristdjen kehittami-
seen ja tutkimiseen, mik# loi sopivat puitteet monimuotoisten kurssien suunnitteluun
ja kokeiluun. Uusien opintojaksojen ja -kokonaisuuksien toteutuksen yhteydessa
kokeiltiin myos uusia opetusmenetelmid, erityisesti verkko-oppimisymparistojen
kayttoa. Hankkeen myota kayttoon otetut oppimisalustat ovat sittemmin olleet kiy-
tossa toimijaorganisaatioiden opetuksessa varsin laajalti. Uudet opetusmenetelmit
ovat levinneet myos laajemman yhteistyoverkoston tietoon projektin opiskelijoi-
den, heidan organisaatioidensa sekd yhteistyokumppaneidensa valityksella.

Kasvatustieteissa ja taloustieteissé kehitettiin ja kokeiltiin myos verkkosovelluksia
osana hankkeen opintoja. Tampereen yliopiston Ammattikasvatuksen tutkimus- ja
koulutuskeskus kaytti monimuoto-opiskelussaan Metodix- ja Pulpetix-oppimis-
ymparistdja. Verkko-oppimisympdristot tarjosivat tarpeellisen ryhmatydympéris-
ton, jossa opiskelijoilla oli mahdollisuus jakaa ajatuksiaan ja ideoitaan oppimis-
ympariston keskustelualueella ainakin osin ajasta ja paikasta riippumatta.

”Vertaisoppimisella on ollut valtava merkitys. Olen saanut suuren joukon ver-
kostoasiantuntijoita, jotka samalla ovat ystavidni. Olemme auttaneet toinen
toistamme kdytdnnon tyoeldmdssd esiin tulleiden ongelmien ratkaisemisessa.

1°Susimetsz 2006.
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Tdssd meilld kaikilla on ollut vahvana tukena se, mitd olemme saaneet oppia
Tampereen yliopisto-opinnoissamme. Tapaamme sddnnollisesti, vaikka opinnot
ovat suurimmalla osalla meistd jo takana.” (Opiskelija)

Toisinaan keskustelua ohjattiin opettajan luomilla keskusteluryhmilld. Tavoit-
teena oli saada aikaan yhteistoiminnallista oppimista ja myos itseopiskelua
oppimisymparistossa annettujen tehtavien avulla. Osalla kursseista oli omat
www-sivunsa. Projektista tulleiden hyvien kokemusten myota verkko-oppimis-
ymparistdja (esim. Optima, Moodle) on alettu kdyttda myos muussakin organi-
saatioiden tarjoamassa koulutuksessa.

Jyvaskylan yliopistossa Metodix oli kauppatieteiden opintojen oppimisymparis-
tona vuodet 2001-2002. Valtaosa opiskelijatiedotuksesta sekd myos merkittava
osa opinto-ohjauksesta tapahtui sen valitykselld. Samalla oppimisympariston
kaytto tiedotuskanavana, keskustelufoorumina, etdopiskelun tukena, materiaa-
lipankkina sek# tehtavien palautusfoorumina yleistyi myos koko tiedekunnassa.
Metodixin toimintavarmuus oli kuitenkin heikko. Se on teknisesti helppokiayt-
toinen, mutta kayttologiikan poikkeaminen ns. Windows-tyyppisista ohjelmis-
toista ilmeisesti haittasi kiyton oppimista jonkin verran. Luottamus systeemin
toimintaan meni etenkin opiskelijoilta, mika laski kdyttointoa.

Vuoden 2003 suurin ponnistus olikin siirtyminen vuoden alusta uuteen verkko-
oppimisympiristd Optimaan, joka on ollut kaytossa koko loppuprojektin ajan.
Paikallinen TUKEVA-projekti on ollut Optiman kaytossa yksi Jyvéskylan yli-
opiston pioneereja. Sittemmin Optiman kdytto on vakinaistunut osaksi tiede-
kunnan ja koko yliopiston toimintaa. Yhta aikaa oppimisympériston vaihdon
kanssa kaikki hankkeen kauppatieteellisen opetuksen kurssi- ja tentti-ilmoittau-
tumiset siirrettiin yliopiston Korppi-jarjestelmdan tiedekunnan esimerkin mu-
kaisesti. Optiman ja Korpin kaytto sujui keskimaarin hyvin seka projekti-tiimin
sisalla etta opiskelijoilla.

Tieto- ja viestintatekniikkaa hyodynnettiin paitsi opinnoissa myos projektin
muussa toiminnassa. Tekniikan toimijoiden yhteydenpidon, tiedottamisen ja
verkostoitumisen valineeksi otettiin kayttoon www-pohjainen TelsiPro-ympa-
ristdo (mydhemmin Optima). Projektin alussa ymparistoa kaytettiin kohtuullisen
vilkkaasti toimijoiden viestintdkanavana, mutta aikaa myoten ympariston kayt-
to vaheni osaksi alkuinnostuksen hiipumisen ja osaksi projektin toiminnan luon-
teen muutosten vuoksi.

Opintojen monimuotoistaminen

Hankkeessa tapahtuvan kehittdmistoiminnan tavoitteena oli luoda uusia ja ke-
hittaa vanhoja tyon ohessa tapahtuvaa oppimista tukevia malleja. Kehitettavien



menetelmien tuli olla mahdollisimman laajasti hyodynnettavissd. Perusperiaat-
teena opintojaksojen monimuotoistamisessa oli, ettd toimijat voivat mahdolli-
suuksien mukaan hyodyntda omassa tyossadn ja opetuksessaan muiden toimi-
joiden virtuaali- ja monimuotokursseja.

Kehittamishankkeista valtaosa keskittyi yksittaisten koulutusjaksojen kehitta-
miseen ja monimuotoistamiseen tekniikan alalla. Ndiden hankkeiden tavoittee-
na oli muun muassa luoda uusia oppimisen malleja ja oppimisymparistoja, va-
hentaa lahiopetuksen m#aaraa seka parantaa koulutuksen saatavuutta, mika oli
yksi koko projektin keskeisista tavoitteista. Pyrkimyksena oli luoda kokonai-
suuksia, joiden opiskelu olisi entistd vihemman ajasta ja paikasta riippuvais-
ta. Kehittamisen kohteina olleet kokonaisuudet olivat laajuudeltaan 2—-3 opin-
toviikkoa. Kokonaisuudet valikoituivat kehittamistyon kohteiksi mm. siksi, etta
niiden kaytettavyys sek@d projektin sisdlla etta yleensa tekniikan alan koulutuk-
sessa oli laaja ja kyseisen kokonaisuuden kouluttajalta 1oytyi kehittamistyon
vaatimaa asiantuntemusta seka kiinnostusta asiaa kohtaan.

Tekniikan alan toimijat toteuttivat muutamia kursseja verkkosovelluksia kayt-
tamalla. Tampereen teknillisen yliopiston tdydennyskoulutuskeskus Edutech to-
teutti Yritysorganisaatiot ja ihmisten johtaminen -kurssin (2 ov) ja Marketing
management -kurssin (3 ov), joissa tavoitteina oli tuottaa verkon avulla lisa-
arvoa oppimisprosessiin ja mahdollistaa opiskelijalle osin vaihtoehtoinen tapa
suorittaa opintojakson osioita. Naiden kurssien toteutus perustui www-sivuston
kayttoon. Kurssien tarkoituksena oli myds parantaa opettajien ja opiskelijoi-
den valista kommunikaatiota keskusteluryhmien ja ohjauksen kautta. Luento-
materiaali oli verkkoversiona, ja harjoitustydt voitiin suorittaa verkossa aktii-
visesti ohjaajan kanssa kommunikoimalla. Ndin kehitettiin verkon vilityksella
tapahtuvaa oppimista. Lisaksi uusi teknologia mahdollisti opintojen sisallon ke-
hittamisen. Lisdksi projektin aikana kehitettiin edelleen jo jossakin laajuudes-
sa ollutta Business for English -kurssia (2 ov). Kurssissa oli alustana WebCT.
Laadunvarmistus-kurssia (3 ov) varten luotiin www-sivut, jotka ovat nykyisten
verkko-opetukseen osallistuvien opiskelijoiden kiaytossda. Koulutuksessa kay-
tettiin Lotus Notes -alustaa. Kehittimistyota jatketaan, kdytossa olevien oppi-
kirjojen teksteja on tarkoitus elavoittaa. Elavoittimisen keinoina ovat esimer-
kiksi aidossa tehdasymparistossa kuvatut videot, animaatiot, simulaatiot seka
mittaustekniikkaan ja laadunvarmistukseen liittyvdn matematiikan visualisointi.
Verkkopohjaista harjoitustdiden tehtdvianantoa kehitetdan siten, ettd harjoitus-
tyo on joissain tapauksissa mahdollista suorittaa kokonaan verkon vilityksella.
Myos opintojakson luento-osuus tullaan pitimaan verkon valityksella siten, ettd
opiskelijan on mahdollisuus kuunnella esitykset aanitiedostoista haluamanaan
ajankohtana. Adnitiedostot voidaan vilittad sellaisenaan tai yhdistdd niihin lu-
ennoitsijan laatimat kalvot. Lisaksi kehitetdan toimiva www-pohjainen ryhma-
tyokalu.
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Tampereen teknillisen yliopiston Porin yksikon tdydennyskoulutuskeskus Edu-
point toteutti verkkosovelluksina kurssit Global Business English (2 ov), Verk-
ko-oppimisymparistot (2 ov) sekd Ohjelmistotuotannon perusteet (3 ov). Kaksi
ensin mainittua kurssia rakennettiin Porin yksikossa kehitettyyn xTask-ym-
paristoon. Ohjelmistotuotannon toteutus sen sijaan perustui www-sivuston
kayttoon. Global Business English -kurssin ajankohtaisuutta tyoelamaan var-
mistettiin interaktiivisella liike-elam#n sanastolla sekd audio- ja video-osiolla.
Verkko-oppimisymparistot -kurssin (alun perin nimelld Modernit oppimisym-
paristot) tavoitteena oli antaa teoreettista ja kaytannonldheista valmennusta mo-
derneihin, tietoverkkopohjaisiin oppimisymparistoihin. Ohjelmistotuotannon
perusteet -kurssin kehittaimisty® kasitti perinteisella mallilla toteutetun opinto-
jakson opetuksen monimuotoistamisen. Opintojaksoon luotiin oppimateriaali,
joka perustui kurssikirjaan, lahiopetukseen ja opiskelijan koneessa paikallises-
ti kaytettavissa olleeseen oppimateriaaliin. Kurssin verkkoseurantaan kuuluivat
oppimispaivakirjan pitaminen ja itsearviointi. Verkkokonsultaatioon ja henki-
Iokohtaiseen neuvontaan varautuminen sekd FAQ-palstan yllapito olivat myos
osa kurssia.

Teknillisen korkeakoulun Lahden keskus keskittyi verkkosovellusten suunnit-
teluun ja toteuttamiseen Kehitys- ja muutosprojektien hallinta -kurssilla seka
Yrittajyys teknologiayrityksissd -kurssilla. Lappeenrannan teknillinen yliopis-
to Koulutus- ja kehittamiskeskuksessa toteutettiin verkkosovellus Investointi-
laskelmat-kurssiin. Kurssiin siséltyi kontaktiopetusta sek# verkossa tapahtuvaa
tyoskentelya WebCT-alustalla.

Tampereen yliopiston Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskuksessa
jarjestettiin kokonaisia opintokokonaisuuksia kdyttamalla hyvaksi verkko-op-
pimisymparistdja. Kaytossa olivat Metodix- ja Pulpetix-ymparistot. Esimerkik-
si ammattikasvatuksen perusopinnot suunniteltiin alusta lahtien osin verkossa
suoritettaviksi, siten ettd ennen ensimmaistd lahipaivaa ja lahipaivien valissa
Opintotehtaviin kuuluivat muun muassa verkkokeskustelut pienryhmissa kurs-
sien teemoista, chat-kanavan kaytto ryhmiatyoskentelyn tukena sekd opintopai-
vakirjan pitiminen. Kertaalleen myos pilotoitiin chat-kanavan kayttoa kokonai-
sen interaktiivisen luennon pitamiseen.

Toiminnassa oli alusta lahtien periaatteena, ettd verkkotyoskentely vaikuttaa
jaksojen arvosanoihin. Silla varmisteltiin opiskelijoiden aktiivisuutta verkossa.
Kurssien kouluttajien lisdksi opiskelijoita oli verkkotyoskentelyssa monin ta-
voin tukemassa oma verkkotutor. Tampereen yliopiston kdyttAmaa toteuttamis-
mallia kaytettiin myohemmin myo6s Itd-Uudenmaan kehittimishankkeen (IKE)
jarjestamissa ammattikasvatuksen aineopinnoissa, jotka toteutettiin myos kayt-
tamalla osittain hyvaksi Pulpetix-verkko-oppimisymparistoa.



Hankkeen kauppatieteellisten opintojaksojen monimuotoistamista motivoivat
paitsi hankkeelle asetetut tavoitteet myos Jyvaskyldn yliopiston sisdiset intressit.
Todettiin, ettd verkko-opetusta olisi helppo soveltaa tdssa hankkeessa pienimuo-
toisina kokeiluina, mink# jalkeen olisi mahdollista arvioida uusien kdytantdjen
sopivuutta perusopetukseen. Padosin monimuotoistaminen oli verkkoymparis-
tojen hyodyntamista opetuksen ja oppimisen tukena seka ldhiopetuksen osittais-
ta korvaamista etdsuoritusmuodoilla.

Jyvaskylassa kokeiltiin myos videoluentoa erdan yrittajyyden syventavan opin-
tojakson johdatusluentona. Opiskelija sai lainata editoidun luennon CD-romil-
la, eli kurssi oli mahdollista aloittaa milloin vain. Lopullinen suoritus edellytti
kuitenkin ryhmétapaamista. Kokeilu oli onnistunut, mutta videointia kdytettiin
jatkossa kuitenkin vain parilla opintojaksolla. Myos kauppatieteen tutkintoon
kuuluvia laajoja kieli- ja yleisopintoja monimuotoistettiin. Opiskelijoilta paljon
tyota vaatineen toisen vieraan kielen opetukseen panostettiin erityisesti. Muun
muassa Land, Leute und Leben in Deutschland-opintojakson sisallot uudistet-
tiin toteutettaviksi soveltuvin osin verkkotyoskentelyna lahiopetusjaksojen va-
lissa. Kontaktijaksot toteutettiin kolmena lauantaina ja verkkotyoskentely kurs-
sin verkkosivujen ja Optima-oppimisympariston avulla. Pisimmalle Jyvaskylan
yliopiston Kielikeskuksen verkko-opetus kehittyi hankkeessa kolme kertaa vir-
tuaalikurssina toteutetulla Wirtschaftsdeutsch-opintojaksolla. Opiskelijat ohjat-
tiin tAman verkkokurssin suorittamiseen neljan tunnin kontaktijaksolla, jonka
aikana heidat tutustutettiin kurssisisaltoihin ja verkko-opiskelun vaatimiin opis-
kelukaytanteisiin.

Useimmat hankkeessa monimuotoistetut opintojaksot etenivat samaan tapaan.
Opintojakson aluksi opettaja ohjeisti toimimisen verkossa, pakolliset ja valin-
naiset tehtavat sekd sen, miten opiskelija seuraa ja arvioi oppimistaan. Téman
jalkeen opiskelijat laativat yksilollisen opiskelusuunnitelmansa tehtiavineen ja
aikatauluineen. Tama osoittautui ehdottoman tarkedksi ja opiskeluun sitoutta-
vaksi. Muuten itsendinen verkkotyoskentely jaa helposti taka-alalle ja unohtuu
muun opiskelun tieltd. On huomattava, ettd kurssin suorittaminen vaatii opis-
kelijalta erilaisia taitoja kuin perinteiseen kontaktiopetukseen osallistuminen.
Verkkotyoskentelyn intensiivisyys ja vaativuus onkin yllattinyt monet opiske-
lijoista. Useaan opintojaksoon onkin aiempien kokemusten perusteella laadittu
lopputentti, jolla kontrolloidaan opiskelijoiden verkko-oppimista.
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IX Materiaalioppia tukevasti tyéeléméssé
oleville ongelmakeskeisen oppimisen kautta

Jyri Lindén, Juha Nykanen, Raili Siekkinen ja Jyrki Vuorinen

Ongelmaléhtéinen oppiminen

Ensimmaiset ajatukset ongelmalahtdisestd oppimisesta on paikallistettavis-
sa MacMasterin yliopistossa Kanadassa tehtyihin laaketieteen opetuskokeilui-
hin. Tavoitteena oli siirtya sirpaleisten oppisisaltdjen lapikaymisesta kokonais-
ten ilmididen tarkasteluun ja lisata nédin opiskelijoiden holistista ymmirrysta ja
loogista paattelykykya. Opettajia ja opiskelijoita inspiroineet kokeilut ja niista
tehdyt toiminnalliset johtopddtokset laajenivat pian muihinkin yliopistoihin ja
korkeakouluihin. Talloin kasite Problem-Based Learning (PBL) vakiintui ku-
vaamaan kokeilujen mukaisia opetus- ja oppimiskaytintoja sekd naiden ympa-
rille muodostunutta tapaa jarjestaa oppimisymparistoja ja opetussuunnitelmia.

Ongelmaléhtoisella opiskelulla tavoitellaan opetussuunnitelmatasoista opetus-
ja opiskelukulttuurin kehittymista. Kaytdnnossa tama tarkoittaa opetuksen ja
oppimisen kdytantojen jarjestamista siten, ettd ne ovat seka teoreettisesti uskot-
tavia ettd toteutukseltaan tarkoituksenmukaisia.

Koulutuksen merkityksellisyyden ja mielekkyyden korostaminen on yksi ongel-
malahtoisen opiskelun arvoista. Opiskelu kiteytyy luottamussuhteeseen opetta-
jan ja hanen edustamansa instituution seké opiskelijan valilla. Opiskelijan tulisi



voida luottaa siihen, ettd koulutus ja opintojaksot on rakennettu mahdollisim-
man tarkoituksenmukaisesti. Opintojaksojen sisalla opiskelijan pitaa kyeta kiayt-
tamaan aktiivisuuttaan, persoonallisuuttaan ja kokemustaan oppimisen hyvaksi.
Instituution on puolestaan voitava luottaa opiskelijan sitoutumiseen ja vilpitto-
maan opiskeluun. Tama edellyttda koulutukselta seka sisallollista (tieteellista)
ettd rakenteellista uskottavuutta ja opiskelijalta tavoitetietoisuutta. Kumpikaan
edelld mainituista ei rakennu itsestdan, vaan kyse on opiskelukulttuurin uudel-
leenrakentamisesta niin oppijoiden kuin opettajienkin keskuudessa.

Pyrkimykset vaikuttaa opiskelu- ja oppimiskulttuuriin johtavat vaistamatta ky-
symyksiin opetussuunnitelmien toimivuudesta, rakenteesta, tavoitteenasette-
lusta, osallisuudesta ja arviointijarjestelmista. Ongelmalahtoisyys tarjoaa mah-
dollisuuden opetussuunnitelma-ajattelun ja kaytantojen uudelleenarviointiin.
Oppimisprosesseissa lahdetaan talloin liikkeelle autenttisten, usein ammatilli-
sista kaytannoista johdettujen ongelmien, tilanteiden tai haasteiden kautta. On-
gelmien kautta kehitetddn toimintaa, joka yhdistaa oppimisen ja opetuksen pe-
rustavia elementteja. Niitd ovat esimerkiksi opiskelijan aktiivisuus, ryhma- ja
vuorovaikutustaidot, informaation kisittelyn taidot seka kyky kriittiseen ja ana-
lyyttiseen ajatteluun.

Tutoriaalityoskentelylla tarkoitetaan opintojen keskiossa olevia, saanndllisin
valiajoin toistuvia pienryhmiakokoontumisia. Ne etenevat yleensd ennalta so-
vitusti ja alkavat oppimisen ldhtokohtana toimivan ongelman tarkastelulla ja
ideoinnilla. Ongelma esitetian mahdollisimman pitkélle autenttisessa ymparis-
tossaan. Se voi olla esimerkiksi sanallinen kuvaus jostain tapahtumasta, video,
artikkeli, konkreettinen esine tai vierailu. Siksi ongelmaa ja sen kisittelya ei
ole edes mahdollista rajata vain yhden oppiaineen puitteisiin. Ryhmaistunnossa
keskitytaan yhden ongelman kasittelyyn kerrallaan. Tutoriaalityoskentely tarjo-
aa opiskeluympariston, jossa on mahdollista harjoittaa tutkivaa ajattelua ja tun-
nistaa omia oppimistarpeita. Tutor ohjaa analyysia kyselemilld, kannustamalla
ja auttamalla, mutta ei tarjoa valmista tietoa eika tarpeettomasti puutu ryhman
toimintaan. Kollektiivinen toiminta ja oppiminen aktivoivat yksittista opiske-
lijaa. Tavoitteena on selvittad, mitd ilmiosta jo tiedetddn ja millaista opiskelua
sen kokonaisvaltainen ymmartaminen edelleen vaatii.

Tutoriaalien vililla on itseopiskelun vaihe, jonka kesto on yleens# joitakin pai-
via. Itseopiskelun tietoymparistd pyritaan tekemaan opetusjarjestelyin huomat-
tavan monipuoliseksi. Tietoa voidaan hankkia monella eri tavalla, eiké tiedon
hankkiminen ole pelkastdan yksinaistd kirjojen lukemista. Kirjojen lisdksi lah-
teina toimivat esimerkiksi luennot, tietoverkot, media seka asiantuntijahaastat-
telut. Erityyppiset harjoitukset tai tydeldmajaksot on myods késitettava tiedon
lahteiksi. Tutor toimii tarvittaessa oppimisen tukijana myos itsendisen oppimi-
sen vaiheessa. Seuraavassa tutoriaalissa ongelman kasittelya syvennetaan, kun
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opiskelijat tuovat esiin hankkimansa tiedon, syntetisoivat ja integroivat sita lah-
tokohtana olleeseen ongelmaan. Arviointi on tutoriaalityoskentelyn ytimessa
sen kaikissa vaiheissa. Kyse ei ole ainoastaan opitun sisallon arvioinnista, vaan
oleellista on koko oppimis- ja ryhméprosessin arviointi, tilanteen analyysi ja op-
pimisprosessien selventaminen.

Samassa ryhmékokoonpanossa tyoskennelldan yleensda vahintdan yhden opin-
tojakson ajan, joka kestaa tavallisesti muutamia viikkoja. Opintojaksot jakautu-
vat ilmion jasentamisen kannalta tarvittaviin teemoihin, jotka kasitellddan ongel-
mien kautta. Jokainen tallainen teema integroi useita oppiaine- tai tieteenaloja.
Opintojaksojen teemoja puolestaan integroi opetussuunnitelma, jota ohjaavat
ennalta suunnitellut koulutuksen paamaarat.

- Ongelmanratkaisu jatkuu

L 1. Ongelman asettaminen
rad e PronorsiE
L 2. Aiv oriihi,
g 4 vapaa assosiointi
}‘ I'/ / ‘\“
[ £y
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Kuvio 7. Ongelmaperustainen oppiminen ja itsenéinen tiedonhankinta'

Tietov erkot
Media

Luennot

Opetuskokonaisuuden suunnittelu

Muuntokoulutuksessa ndimme haasteena opiskelijoiden erilaisen kokemuspohjan
materiaalitekniikan opetuksen kannalta. Erityisesti kiinnostavaa oli sovittaa yh-
teen opiskelijoiden usein pitkan tyokokemuksen tuoma kaytannon perehtyneisyys
ja toisaalta haaste laajentaa kaytannon taakse teoriaa materiaaliteknisen osaami-
sen syventamiseksi. Suunnitteluvaiheessa selvisi, ettei perinteinen luento/harjoi-
tus olisi tassa tapauksessa riittavasti opiskelijoita motivoiva toteutustapa, vaan tar-
vitsisimme enemmin vuorovaikutusta ja opiskelijalahtoisyytta opetukseen.

Vaikka ongelmaldhtoinen opetus oli meille periaatteena tuttua, havaitsimme heti
suunnittelutyon alkaessa puutteita kdytannon taidoissamme. Hakiessamme apua

Poikela & Poikela 2005, 36.



saimme monipuolisen nikemyksen ongelmaldhtdisen oppimisen periaatteesta
Tampereen yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnan Eduta-instituutin projek-
tipaallikkd Sari Poikelalta (nyk. Lapin yliopistossa) ja paasimme tutustumaan
ongelmalahtdiseen oppimiseen kaytinnossa Tampereen yliopiston lddketieteel-
lisessa tiedekunnassa sekd Lahden ammattikorkeakoulun Tekniikan laitoksen
mekatroniikan koulutusohjelmassa. Lisdksi valmentauduimme tutorointi- ja
mentorointiprosessiin Jyri Lindénin johdolla. Tdman alkuvaiheen kouluttautu-
misen lisaksi merkittavia omaa opettajuutta ongelmaldhtoiseen oppimiseen oh-
janneita tekijoita olivat jatkuva keskustelu opetuksesta vastaavan ryhmin sisalla
seka aktiivinen opiskelijapalaute.

Valitsimme toteutustavaksi ongelmaldhtdoisen oppimisen yhdistettynd verkko-
opetukseen, luentoihin ja kaytannon tyoskentelyyn laboratorioissa. Opiskeli-
joiden esitiedot testattiin opintokokonaisuuden alussa ja opetettava asiasisaltd
raataloitiin opiskelijoiden esitietojen pohjalta. Laaja materiaaliopin perusteiden
verkkokurssi mahdollisti osittain opiskelijoiden taustatietojen harmonisoinnin.
Kokonaisuuden suunnittelun pohjana oli Tampereen teknillisen yliopiston Ma-
teriaaliopin laitoksen kursseista tdydennyskoulutukseen raataloity kokonaisuus.
Suurimpana erona tutkinto-opiskelijoille tarjottavaan kokonaisuuteen oli ope-
tettavien kurssien pienempi lukumiara, silla valinnaisten kurssin tarjoaminen ei
resursoinnin ja aikataulutuksen takia ollut mahdollista.

Kokonaisuuteen valittujen kurssien asiasisalto ja toisiaan tukevat asiayhtey-
det koottiin yhteen. Perinteisesti ensin suoritetaan teoreettinen kurssi ja sen jal-
keen teoriaan pohjautuva kaytannollisempi kurssi. Kaytannon taitoja paésee siis
kayttamaan vasta, kun kaikki teoria on menestyksellisesti omaksuttu. Tassa la-
hestymistavassa teorian ja soveltamisen vélid on lyhennetty, minka uskotaan
motivoivan opiskelijoita ja konkretisoivan opetusta. Toisaalta soveltavaan vai-
heeseen mennddn ennen kuin kaikki tarpeellinen teoria on opittu, minka voi aja-
tella heikentavéan oppimista. Yhden kurssin osalta teorian ja soveltavan osuuden
yhteensovittaminen saumattomasti on mahdollista, mutta useamman erityylisen
kurssin kohdalla se kieltamiatta oli hankalaa eika siind valttamatta onnistuttu
taydellisesti.

Ennakkosuunnittelussa eri kurssien yhdistamista suurempi huolenaihe oli kui-
tenkin oppimisongelmien teemojen valinta. Koska oppimisongelmat ovat kes-
keisessa asemassa menetelmassd, painottuu opiskelu vaistamatta niihin. Ydine-
aineita kertyi kuitenkin kaikista kursseissa huomattavasti enemman kuin mita
oppimisongelmia oli varattu. Menetelman kidyttaminen tuntui mahdottomalta,
koska osa ydinaineista pitdisi jattda oppimisongelman ulkopuolelle ja edelleen
vahdaisemmalle painolle. Patenttiladkettd ongelmaan ei ole. Toisaalta kurssin
koko kasvaa helposti vuosi vuodelta uusien asioiden lisddntyessa. Onko kaik-
ki kurssilla opetettava tarpeellista tina vuonna? Enta viiden tai kymmenen vuo-

77



78

Tukeva ote koulutukseen

den paasta? Vai puuttuuko kurssilta jotain, mita pitaisi ehdottomasti olla viiden
vuoden paasta? Onko tassa oppirakennelmassa jotain sellaista milla selviaa tule-
vaisuudessa? Nama kysymykset saattavat auttaa oppimisongelmien poimimista
ydinaineesta.

Ydinaineanalyysin, opiskelijoiden oletettujen tarpeiden ja aikaisemman koke-
muksen perusteella suunniteltiin kurssin sisalto ja aikataulu. Kurssin alkuun
suunniteltiin esitentti, jonka tavoitteena oli kartoittaa opiskelijoiden taustatie-
dot. Esitentti koottiin kokonaisuuteen kuuluvan verkkokurssin edellisvuosien
lopputentistd. Aikataulu suunniteltiin siten, ettd se salli muutoksia myos opin-
tojen aikana.

Opintokokonaisuuden toteutus

Materiaalitekniikan sivuaineen opintokokonaisuus on osa insindorien muun-
tokoulutusta diplomi-insindodreiksi TUKEVA-hankkeessa. Viidentoista opinto-
viikon opintokokonaisuus toteutettiin TTY:1la Edutechissa vuosina 2004—-2005.
Sivuainekokonaisuus sisaltda materiaalitekniikan perus- ja jatkokursseja, joilla
kaydaan lapi metallien, keraamien ja muovien kayton ja kdyttaytymisen teoreet-
tista taustaa. Ongelmalahtdisen oppimisen avulla opiskelijat suorittivat yhteen-
sa yhdeksan opintoviikon kokonaisuuden sivuaineesta.

Varsinainen kokonaisuus koostui verkkokurssista sekd kahdesta PBL-jaksosta.
Verkkokurssin padasiallinen tarkoitus oli toimia materiaalitekniikan keskeisten
kasitteiden kertauksena. Pohjana oli suoraan tutkinto-opiskelijoille tarkoitet-
tu verkkoaineisto, jolle varattiin aikaa kahdeksan viikkoa. Tutkinto-opiskelijat
kayvit vastaavan kurssin lapi viidessa kuukaudessa. Aineiston uskottiin olevan
aikuisopiskelijoille ennestdan tuttua ja helposti omaksuttavaa. Opiskelijoiden
tuli lukea annettu aineisto seka vastata siita esitettyihin kysymyksiin sahkopos-
titse. Lisdksi kolmena ldhipdivana pidettiin luentoja avainasioista. Opiskelijoil-
ta saadun palautteen perusteella opiskelua haittasivat tiukka aikataulu ja koke-
mattomuus verkkosivujen avulla tapahtuvasta opiskelusta.

Ensimmaisella PBL-jaksolla kaytiin lapi opiskelijoille vieraampia valmistus-
menetelmid ja materiaaleja. Toiselle jaksolle valitut menetelmat ja materiaalit
olivat opiskelijoille ennestadn tuttuja ja sen vuoksi esimerkiksi tehtavat olivat
haasteellisempia kuin ensimmaiselld jaksolla. Opiskelijat pitivat seminaariesi-

ta aiheista ensimmaisen jakson lopussa.



Tyypillinen lahipdiva oli seuraavanlainen:

9:00-10:00 Edellisen oppimisongelman purku
Kahvi- ja hedelmétauko

10:00-11:00  Taman paivan oppimisongelman avaus
Kahvi- ja hedelmétauko

11:00-13:00  Luento
Kahvi- ja hedelmatauko

13:00-15:00  Kaytanndn harjoitus laboratoriossa

Liitteessa 1 (s.100) on esimerkki kurssilla kaytetysta oppimisongelmasta. On-
gelman ymmartamiseksi ja ratkaisemiseksi opiskelija tarvitsee laajat tiedot ku-
parimetalleista, kovajuottamisesta sek@d korroosiosta. Esitentin ja aikaisempien
oppimistehtavien perusteella tiedettiin aikuisopiskelijaryhmalla olevan erittdin
laajat esitiedot kyseisesta aiheesta, joten tilanteen asettelu jatettiin avoimeksi.
Ideointivaiheen jalkeen opiskelijat saivat tarkastella luentosaliin tuodulla mik-
roskoopilla kuvassa nakyvia osia.

Havainnot

Perinteiseen luento-opetukseen verrattuna ongelmaldhtdinen oppiminen on
mielestimme todella antoisaa ja samalla erittdin haastavaa. Opiskelijoiden oma
mielenkiinto ja omat ndkemykset muuttavat parhaimmillaan kasiteltdvan asian
hetkessd ennalta aavistamattomaan tilanteeseen, johon ei ole olemassa oppi-
kirjavastausta. Oppitunnin pitimistd auttavat syvat tiedot opetettavasta aihealu-
eesta ja laajat tiedot opetettavan alueen ulkopuolelta. Opetusmuoto vaatii huo-
lellista valmistautumista ja ainakin ensimmaiselld kerralla se on tyoméaraltaan
moninkertaista perinteiseen opetukseen verrattuna. Tyypillisesti opetusohjelman
asiasisaltdé on rajatumpi, joten ydinaineanalyysiin ja aikataulutukseen kannat-
taa kiinnittaa erityista huomiota. Ryhmityotaidot ovat merkittava osa ongelma-
lahtoista opiskelua. Kokemuksemme mukaan naiden taitojen harjaantumisesta
hyotyisivit erityisesti tutkinto-opiskelijat, koska heilla nuorempina ei ole viela
valmiita tyoelamantaitoja. Erityisesti esitentti oli hyddyllinen oppimisongelmi-
en etukateissuunnittelun kannalta, mutta kaytannossa tehtavia jouduttiin muut-
tamaan tiukalla aikataululla edellisen lahipdivan kokemusten perusteella.

Kokeilun aikana kasityksemme aikuisopiskelijoiden erilaisista lahtotiedoista
verrattuna tutkinto-opiskelijoihin vahvistui. Tutkinto-opiskelijoiden tyypillinen
ikahaarukka on 18-25 vuotta, ja heilla on usein vahan kaytdannon kokemusta
opiskeltavasta aiheesta. Aikuisopiskelijoiden laajat kiytannon tiedot leimasivat
heiddn ldhestymistdan oppimisongelmaan. Perustutkinto-opiskelijat eivat hel-
posti hahmota tuotantoprosessin tydvaiheita, ja aiheeseen liittyvat késitteet ovat
joissain tapauksissa heille vieraita. Oppimistavoite painottuu tyypillisesti kasit-
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teellistamiseen. Aikuisopiskelijoille syntyy vastaavassa tehtavassa nopeasti ko-
konaiskisitys, ja oppimistavoite painottuu prosessin yksityiskohtiin. Opettajan
kannalta on hienoa, ettd sama tehtava voidaan kisitelld monin eri tavoin, jolloin
myos opettaja oppii joka kerta jotain uutta.

/ KONTEKST \

Y = Ydinprosessi, ydinosaaminen,
integroitu y dinaines, pbl-
ohgelmateemar ja ongelmat

P = Perusosaaminen, perusaines,
ammartialan tieto- ja taitcaines

E = FErityisosaaminen,
erikoistuminen, ammatin
erityistehtav at

A-D = Oppiaineet, projektit,
harjoittelut

Kuvio 8. Integroitu PBL-opetussuunnitelma’™

PBL tarjosi mielenkiintoisen mahdollisuuden tarkkailla aikuisopiskelijoiden
ongelmaratkaisumalleja sekd ryhmian toimintaa eri tilanteissa. Erilaiset ongel-
mat sekd erilaiset ryhmatilanteet koulivat ajattelua ja toimintaa tehokkaam-
maksi. Erdana toiveena olisikin mahdollisuus yhdistaa entista voimakkaammin
perusopiskelijoiden ja jo pidemmalle ehtineiden (esim. yliopistojen jatko-opis-
kelijoiden ja aikuisopiskelijoiden) opetusta PBL-tilanteisiin. Ndin voitaisiin te-
hokkaammin saada aikaan erilaisia ryhmia. Nuoremmat oppisivat vanhemmilta
ongelmanratkaisua, ja toisaalta pidemmalle ehtineet voisivat oppia uutta ryh-
man kidyttaytymisestd ja sen ohjaamisesta. PBL-ryhmin johtajan tai jopa tutorin
voi ajatella olevan erinomaisessa esimieskoulutuksessa.

Seuraavassa on joitakin materiaaliopin opiskelijoiden kuvauksia opiskelusta:

” Koen oppineeni paljon muutakin kuin aihealueeseen liittyvdn tietosisdllon. Us-

kon, ettd sisdllon osaltakin tietdmykseni on paljon syvempdd ja laajempaa. Li-
sdksi tiedonhankintataitoni ovat kehittyneet opiskelun myotd. Erityisen tdrked-
nd piddn ldhdetietojen arvioinnin taitojen kehittymistd. Myos yhteistyotaitojen
kehittyminen ilmeni hyvin ongelmien purkutilanteissa. Oli kehittivdd kuunnel-
la muiden ratkaisuja ja johtopddtoksid sekd vertailla niitd omiin ratkaisuihin.
Hyvien omien kokemusteni myotd olen itse kdyttinyt PBL:dd omassa opetuk-
sessani.”

(Opiskelija)

1ZPoikela & Poikela 2005, 39.



”Mielestdni PBL soveltui minulle erittdin hyvin. Ongelmat olivat kdaytdnnonldhei-
sid ja opiskelijaporukalla oli jo tietoa kdytannon/tyoeldmdn ongelmista. PBL:ssd
sai ensin alustuksen ongelmaan teoriapohjalta ja sen jdlkeen pddsi miettimddn
ongelmaa porukassa (avainsanat yms. muistilapuille) ja sitten itsendisesti koto-
na/kirjastossa/netissd. Kaikki tieto piti hakea kaikista mahdollisista tietoldhteistd.
Parhaan opin sai siitd, kun oli yrittdanyt todella ratkaista ongelmaa ja ongelman
"purku/yhteenveto’-kerralla kuuli muidenkin kommentteja ja piti perustella omaa
kantaansa. Opettajat eivdt heti antaneet sitd oikeaa vastausta. Tdssd tietysti tuli
myos neuvottelutaidot esille, mutta loppujen lopuksi faktat kuitenkin voittivat.
Hyvdd oli myos se, ettd teoriaa ja labrojakaan ei unohdettu. Niistd sai pohjatie-
toa aiheeseen. Negatiivista oli se, ettd yhdessd viikossa ei enndttinyt kunnolla
ratkaista ongelmia tyon ohessa. Ryhmdkoko oli hieman liian pieni. Mielestdni
PBL.:dd ei kannata soveltaa ainakaan peruskursseilla, koska PBL vaatii hieman
teoriatietoa onnistuakseen.”

(Opiskelija)

Jatko- ja kehityssuunnitelmat

Tutoristuntojen vélisena aikana opiskelijat keskittyvit ongelman avauksessa so-
vittuihin alueisiin. Opiskelijoiden valitsemaan oppimisongelmaan ei valttimat-
ta loydy vastausta tarjolla olevista oppikirjoista, joten eteen tulee vaistamatta
tiedonhankinnan ongelmia. Hankkeen aikana ei ollut kaytossa riittdvan moni-
puolisia oppimisalustoja verkossa tapahtuvaan tiedon jakamiseen, joten Interne-
tin hyddyntaminen valmiin verkkokurssin jilkeen oli vahaista.

Nyt tarjolla on varsin monipuolisia ilmaisia alustoja, kuten esimerkiksi Moodle.
Opiskelijoita voi esimerkiksi kannustaa jakamaan loytiméaansa tietoa oppimis-
alustan keskustelualueella. Verkossa toimimista helpottaa viestien nakyvyyden
rajaaminen vain saman ryhman jasenille. Opettajalla on myos mahdollisuus seu-
rata ja auttaa opiskelun etenemistd. Opiskelijoiden mielesta tallainen on myos
mielekkdampda kuin joidenkin verkkokurssien tarpeettomat keskustelupalstat.

Verkko-oppimisalusta sopii hyvin toisen tutoristunnon jilkeisen yhteenvedon ja-
kamiseen. Ryhmékohtaisten oppimisongelmien tarkastamista helpottavat alus-
tan ryhmitoiminnot, ja arvosanan antamiselle on olemassa useita vaihtoehtoja.
Seka opiskelijalla ettd opettajalla on hyvat mahdollisuudet seurata kurssin ai-
kaista historiatietoa.

Projektin eras koetinkivi oli sopivan oppimateriaalin valitseminen opiskelijoi-
den oppimistavoitteiden tayttamiseksi. Tyypilliset oppikirjat kasittelevat teo-
reettisen taustan yleisella tasolla tai vaihtoehtoisesti suppean osa-alueen yksi-
tyiskohtaisesti. Kun opiskelijoilla on mahdollisuus valita oppimistavoitteensa
itsendisesti tutorin johdolla, voidaan paatya tilanteeseen, missa oppimistavoit-
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teeseen ei loydy suoraa vastausta mistaan. Tallaisesta tilanteesta selviytyminen
on tietenkin yksi menetelman tavoitteista, mutta havaintojen mukaan opiskelijat
kuitenkin kaipaavat suuntaa antavaa tietoa.

Sopivan aineiston saatavuus viikonloppuisin toteutettavassa opetuksessa edel-
lyttaa kaytannossa oppimateriaalin jakamista opettajan toimesta, mika osittain
sotii menetelmén periaatteita vastaan. Osittain tasta syystda TTY:lle hankittiin
verkkolisenssi ASM Online -kirjasarjaan hankkeen jilkeen. Téllainen erittdin
laaja mutta valitettavasti maksullinen lahdeaineisto mahdollistaa sopivan tausta-
aineiston toimittamisen opiskelijoiden kayttoon tiukalla aikataulutuksella.

Koko opintokokonaisuuden tiukka aikataulutus vahensi mielestimme menetel-
man potentiaalista tehokkuutta. Etenkin kun aikuisopiskelijoilla itsendinen opis-
kelu painottuu paivan viimeisille tunneille, jolloin toiminnasta tulee helposti
enemmin yksittaisten detaljitietojen etsimistd. Suurten linjojen ja syy-yhteyksi-
en verkottuminen jaavat talloin vaistamatta heikommalle. Opiskelijat toivoivat-
kin yht4 lahiopetuksesta vapaata viikonloppua ongelman avauksen ja purkami-
sen valiin. Osaltaan myos tyoelamassd mukana olevien muut kiireet vaikuttivat
voimakkaasti siihen, ettei yksilokohtaisesti voitu paneutua ongelmaan. Yksilo-
tasolla tma saattoi heikentda suoritusta merkittavasti, mutta ryhmadynamiikan
kannalta téllainen vaihtelu oli tervetullutta. Perehtyneisyyden tason suuret vaih-
telut kiireiden vuoksi vaikuttivat siten myos voimakkaasti siihen, millaisen roo-
lin henkilot itselleen ottivat ryhmatyotilaisuudessa.

Miksi sitten emme talla hetkella kayta PBL-tekniikkaa laajemmin omassa ope-
tuksessamme? Ensimmaisen ja toisen vuoden opiskelijoiden kanssa menetelméan
kayttaminen vaatii erittdin huolellista suunnittelua koko koulutusohjelmassa, silla
perinteisesta laskutehtavasta on pitka syy-seuraus-ketju kdytannon ongelmaan ja
opiskelijoista opeteltavat asiat voivat tuntua pakkopullalta. Menetelmalle olisi ti-
lausta, mutta nyt hyvaksi koetuista kursseista luopuminen on hankalaa.

Pidemmalle ehtineiden opiskelijoiden kanssa asia on toisin. Havaitsimme jo
projektin alussa, ettd olemme kéyttaneet menetelmaa muistuttavaa opetusta val-
mistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden kanssa. Monet materiaalien kayttay-
tymiseen ja vaurioitumiseen liittyvat ilmidt on mielekésta oppia kaytannon esi-
merkkien avulla. Harjoituksien esimerkit ovat kuitenkin ennemminkin olleet
harjoituksissa on haettu valmiin malliratkaisun uudelleen [dytamista, joten opis-
kelijoiden mahdollisuus muuttaa tehtavan kulkua oman mielenkiinnon ja tarpei-
den mukaan on estynyt.

Uutta kaksiportaista tutkintorakennetta suunniteltaessa ei opetusta haluttu muut-
taa tiukan aikataulun ja véahiisten kokemusten takia PBL:n mukaiseksi. Tut-



kintorakenteessa varauduttiin menetelman kayttimiseen ryhmittelemilla toisen
opiskeluvuoden kursseja menetelman kannalta helposti soveltuviksi. Téalla het-
kella haemme meille parhaiten sopivia soveltamistapoja.

Tasta artikkelista voi saada sen kiasityksen, ettd menetelmé on vaativa. Suosit-
telemme kuitenkin sen kokeilemista, silla se mahdollistaa merkittavasti enem-
méan vuorovaikutusta opiskelijoiden kanssa sek#d opiskelijoiden syvallisemmén
oppimisen. Menetelmé4 voi kayttaa pienelld vaivalla perusopiskelijoiden kans-
sa. Aikuisopiskelijoilla etukateissuunnittelu ja valmius yllattaviin tilanteisiin
korostuvat.
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X TUKEVAnR vaikuttavuus

Hilkka Roisko

Vaikuttavuutta edistdmadssé

TUKEVAn kaltaisen mittavan koulutushankkeen toteuttaminen on edellyttanyt
ajantasaista seka madrallistd ettd laadullista tietoa toiminnan tuloksista. Tietoa
koulutuksen laadullisista tuloksista on tuotettu jatkuvan ja systemaattisen arvi-
oinnin avulla. Arvioinnin tarkoituksena on yleiselld tasolla ollut tuottaa tietoa
siita, miten tama valtakunnallisesti mittava koulutushanke on olemassaolonsa
oikeutuksen vuosien saatossa lunastanut. Sen selvittdmiseksi arvioinnissa on
keskitytty erityisesti koulutuksen vaikuttavuuden tarkasteluun. Vaikuttavuudel-
la on tdssa yhteydessd ymmarretty sitd, miten koulutus on vaikuttanut ja vaikut-
taa koulutukseen osallistujan oppimiseen ja osaamiseen sekd sen myota edel-
leen hianen oman tyonsi ja taustayhteisonsa kehittamiseen.

Vaikuttavuutta on arvioitu keraamalla vuosittain (2000-2006) hankkeen opis-
kelijoiden seka heidan taustayhteisojensa ja -toimijoidensa sekd opettajien ko-
kemuksia erilaisten kyselyjen, haastattelujen ja muiden dokumentoitujen ai-
neistojen muodossa. Arviointia on pyritty tekemain Raivolan'® viitoittamassa
hengessa. Hanen mukaansa arviointi ei ole itsetarkoitus vaan véline parantaa ja
tehostaa toimintoja eli edistda koulutuksen vaikuttavuutta.

3Raivola 1995.



Arvioinnin painopistealueet ovat koulutuksen etenemisen myodta vaihdelleet
vuosittain. Arviointien keskiossa ovat olleet muun muassa:

- TUKEVA-koulutukseen osallistuvien motivaatiot ja oppimisstrategiat seka
opetuksen laatu ja opetuksen vaikuttavuus'4
dosryhmien nakokulmasta tarkasteltuina's

- TUKEVA-koulutuksen vaikuttavuus ja tehokkuus sille asetettujen tavoittei-
den toteutumisen kautta tarkasteltuina'®

Vaikuttavuuden arvioinnin viitekehys

Menetelmallisena ratkaisuna arvioinneissa on kdytetty sidosryhmiperustaista
koulutuksen arviointia (stakeholder-based evaluation). Sidosryhméperustaisel-
la arviointimenettelylld on pyritty saamaan koulutuksesta esille erilaisia nako-
kulmia ja intresseja sekd luomaan niiden avulla monipuolinen ja kokonaisvaltai-
nen kuva hankkeen vaikuttavuudesta. Sidosryhmit voidaan méaritella ryhmiksi,
joihin sekd arvioinnin ettd sen kohteen — tissa TUKEVA-koulutuksen — voi-
daan ajatella jollain tavalla vaikuttavan, sekd ryhmiksi, jotka tekevat arvioitavaa
kohdetta koskevia paatoksia.'” Arvioija pyrkii valitsemaan arviointiin mukaan
kaikki kohteeseen kytkeytyvat legitiimit ryhmat, joiksi tdssa hankkeessa maari-
teltiin kuuluviksi hankkeen opiskelijat, heidan taustaorganisaationsa, koulutusta
jarjestavat yliopistot (toimijat ja kouluttajat), rahoittajat ja Aike Oy.

Vaikuttavuuden arvioinnin heuristisena viitekehyksena on hyodynnetty Raivo-
lan, Valtosen ja Vuorensyrjan'® kehittimaa instituutio-, konteksti- ja yksilota-
sot yhdistavaa koulutuksen vaikuttavuuden kokonaismallia (kuvio 9). Raivolan
ym. mukaan keskeinen kidsite koulutuksen vaikuttavuustarkastelussa on mah-
dollisuus — mahdollisuus niin oppimiseen kuin oppimisen hydodyntamiseenkin.
Tamé nakemys pitaa sisdlladn sen, ettd koulutus ei sinallddn tuota oppimista,
vaan se antaa ainoastaan mahdollisuuden oppimiseen erilaisten kehystekijoi-
den muodossa. Koulutuksen ja oppimisen valilla ei siten ole suoraa syy-seura-
us-suhdetta, vaan koulutus on vain yksi muuttuja prosessissa, jossa koulutusvai-
kutukset syntyvat.

“Roisko 2001. ®Roisko 2003. *Roisko 2004; Nyyssold & Roisko 2005; Roisko & Mikkola 2006.
"Patton 1997. '®Raivola, Valtonen & Vuorensyrja 2000, 16-17.
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Kehystekijtt: yhtelshurmnn\

kodin ja koulutuksen tarjoamat

Kontekati
=oppimisymparisto (scka formaali
ettd informaali)
sopelettavan asian aihe, ymmir-
rettavyys 1a hyoadynnettavyys
Cppija
=aicmmat tiedot ja taidot
smaotivaatio, aktibvisusden tila
=ominaisuudet, esim. Hlykbyys,
peradnantamatiomuus
=hunteal
Taloudelliset, soslaaliset ja
koulutukselliset resurssit

Koulutuksen asema, tehtivat ja
merkitys yhteiskunnassa

Koulutuksen relevanssi

Vaikutukset yksildlle
=mm. ansiol, sosiaalinen

mahdollisuudet "

Kehystekijdiden/ mahdollisuuksien |
ki

=Yhksiltn tavoittest ja tarpeet
=Ulkopuolelta koulutukselle asetetut
tavoitteet
=Yhsildn valinnat
=Yhteiskunnan asettamat seki yksilbn
pysyvit chittamattomat esteet _/.

i

Oppimisprosessi ]

-

L

F
P Oppimistuotokset: tedot, waidot,

L asenteat ]

kodin Lar mat I
hoaun wjj":;m“ —t ¥hsiltn potentiaall ]
«yhiteiskunnan tarjoamat l-

/— Yksilbn potentiaalin kiyttd \
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Kuvio 9. Koulutuksen vaikuttavuuden kokonaismalli'®

Tassa mallissa koulutuksen kehystekijat siis tarjoavat mahdollisuuden oppi-
miseen ja yksilon potentiaalin huomioimiseen. Yksilon potentiaali tarkoittaa
yksilon kasvatuksellisia ja koulutuksellisia resursseja (mm. motivaatio ja op-
pimisstrategiat) sekd formaalin ettd informaalin oppimisen avulla hankittua
kehittymismahdollisuutta (oppimisen taitoja). Kollektiiviset oppimistuotokset
sekd yksilon hyodynnetty potentiaali kumuloituvat vuorovaikutuksellisesti ta-
kaisin kehystekijoihin. Tamén hankkeen vaikuttavuuden maarittdmisessa onkin
olennaista se, ettd oppiminen ja osaaminen eivit automaattisesti hyodynny yk-
silollisend, organisatorisena tai yhteiskunnallisena vaikuttavuutena, vaan koulu-
tus lahinna lisaa yksilon toimintakapasiteettia ja -potentiaalia.

Raivolan ym. mallin perusteella koulutuksen hyddyntyminen vaikuttavuutena
tarkoittaa kaytannossa ensinndkin sitd, kuinka opiskelija osaa soveltaa oppi-
maansa koulutuksen ulkopuolella. Se kuitenkin tarkoittaa myos sita, miten opis-
kelijan koulutuksen tuottamaa toimintakapasiteettia ja -potentiaalia hyddynne-

YRaivola, Valtonen & Vuorensyrja 2000, 16.



tdan hanen tyoyhteisossaan. Eli koulutuksen vaikuttavuudessa onkin suuressa
madrin kysymys juuri siitd, millaisia tilanteita ja mahdollisuuksia TUKEVA-
laisten tyoyhteisot ovat tarjonneet yksiloille, jotta he ovat pystyneet osoittamaan
oppimisensa ja osaamisensa ja antamaan ne tyoyhteisonsi ja sitd kautta edelleen
yhteiskunnan kayttéon mahdollisimman tehokkaasti ja tuottavasti. Siten koko-
naisuudessaan olennaista hankkeen vaikuttavuudessa on se, miten eri kehyste-
kijat ja niiden kaytto muuntuvat oppimisprosessin kautta yksilon potentiaaliksi
ja kuinka tata potentiaalia on onnistuttu hyodyntamaan tyoyhteisoissa. Seuraa-
vissa kappaleissa on tiivistetysti kerrottu muutamista vaikuttavuushankkeen tu-
loksista.

Motivaatio opintoihin ja oppimisstrategiat

Koska koulutuksen vaikuttavuuden keskeisina kehystekijoina ovat opiskeli-
jan motivaatio opintoja kohtaan sekd hdnen kayttimansa oppimisstrategiat (ks.
kuvio 1), keskityttiin opintojen alkuvaiheessa vuonna 2001 selvittimaan ndi-
ta tekijoitd. Arvioinnissa kaytettiin MSQL-mittaria (Motivated Strategies for
Learning). Tama mittari on muotoutunut laajan ja pitkan kansainvilisen tutki-
musyhteistyon tuloksena. Mittari on alun perin luotu professori Paul Pintrichin
ja hanen tutkijaryhménsa toimesta Michiganin yliopistossa. Suomalaisiin olo-
suhteisiin ja ammatillisen kasvun tutkimukseen ja mallintamiseen mittarin on
muotoillut professori Pekka Ruohotie Tampereen yliopistosta. Tdaman kyselyn
tulokset on esitetty tieteenaloittain kuviossa 10.

| mKasvatustieteet 0 Kauppatieteet o Tekniikka |

|
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I

3,57
3
2,57
2 -+
1.5
1
MF1 MF2 MF2 MF4 MF5 MFE SF1 SF2 5F3 SH
MF1 = Siséinen tavoiteorientaatio MF4 = Kontrolliuskomukset ~ SF1 = Metakognitiiviset strategiat opiskelussa
MF2 = Ulkoinen tavoiteorientaatio MFS5 = Tehokkuususkomukset SF2 = Metakognitiiviset strategiat tyotehtavissa
MF3 = Opiskelun mielekkyys MF6 = Arviointitilanteeseen ~ SF3 = Tekemdlld oppiminen
liittyva jénnitys SF4 = Ajankdyton ja ponnistelujen hallinta

Kuvio 10. TUKEVA-opiskelijoiden oppimismotivaatio ja oppimisstrategiat tie-
teenaloittain.
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Opiskelijoiden motivaatiosta voidaan kuvion perusteella todeta, etta opiskeli-
joilla oli yleisesti korkeampi sisdinen kuin ulkoinen tavoiteorientaatio. He myos
kokivat opinnot mielekkiiksi ja uskoivat suoriutuvansa niistd. Oppimisstrategi-
oissa painottui metakognitiivisten strategioiden kaytto.

Opiskelijoiden arvioita koulutuksen vaikuttavuudesta

”Ettd, md en ole sielld joukosta jddavien kelkassa, vaan md olen eturivissd ja por-
haltelen menemdidn.” (Opiskelija)

Opiskelijoiden kasityksissa koulutuksen vaikuttavuudesta painottui koulutuk-
sen koettu kyky edistdd heiddan ammatillisen asiantuntijuuden kehittymistiaan
seka ihmisena kehittymistaan. Opiskelijat kokivat itsensa vahvistuneiksi omas-
sa tyossaan sekd itseluottamuksensa ja itsevarmuutensa lisdantyneen. TUKE-
VA vaikutti positiivisesti myos heidan tyoelamédssa menestymiseensi ja uralla
etenemiseensd. Opiskelua edistavina ja samalla koulutuksenkin vaikuttavuutta
edistavina tekijoina opiskelijoiden kiasityksissa korostuivat tyoyhteison myon-
teinen suhtautuminen opintoihin sekd koulutuksen ja tydon integroinnin mah-
dollisuus. Lis#ksi tuotiin myonteisena esille koulutuksen toteutuksen toimivuus
(kuvio 9.).

Koulutuksen vaikuttavuus opiskelijalle

Kehittyminen ih

Tutkimmo

= Vahvistuminen tydssidn
1 - Iessluottamuksen lisadntyminen [
- Itsevarmuuden lisdantyminen
= Henkistd pddomaa ja
= Tutkinnon saaminan voimavanaja - Kasvaminen ubos nykyisestd
- Lisdpditevyys o tesmenkuvasta
- Koulutuksen arvost - Tydtehtavien vaihto

= Vaativammat tehtavat

Kuvio 11. Koulutuksen vaikuttavuus opiskelijoille itselleen



Tavoitteiden toteutuminen opiskelijoiden n&kékulmasta

TUKEVA-koulutuksen vaikuttavuutta ja tehokkuutta tarkasteltiin asetettujen ta-
voitteiden toteutumisen kautta useana eri vuonna’. Tavoitteet toteutuivat yleises-
ti vastaajien mukaan paasaantoisesti hyvin tai erittain hyvin. T4ta havainnollistaa
konkreettisesti se, ettd esimerkiksi vuonna 2005 viisiportaisella Likert-asteikolla
mitatussa kyselyssd 18 tavoitteen moodiksi tuli 5 (toteutunut erittdin hyvin/erit-
tdin paljon). Vastausvaihtoehtoa 1 (toteutunut erittdin huonosti/erittdin vahan) oli
kaytetty ainoastaan kolmen tavoitteen kohdalla, kun sen sijaan kaikki tavoitteet
olivat vahintaan kerran saaneet asteikon ylimman arvon eli 5.

Tuloksista on paateltavissd, ettd koulutus on edistanyt siithen osallistuneiden
opiskelijoiden elinikdistd oppimista, kohottanut heiddn osaamistaan ja tyo-
markkina-arvoaan. Sen lisaksi nayttaisi silta, ettd opiskelijat ovat omasta mie-
lestddan kyenneet hyvin integroimaan opiskeluaan ja tyotaan, mika voidaan nah-
déa koulutuksen positiivisena tehokkuutena. Oppimisen siirtyminen koulutuksen
ulkopuolelle eli koulutuksen transferin onnistuminen tuli esiin organisaation
valmiuksien parantumisena. Opiskelijat kokivat, ettd heidan kohonnut osaami-
sensa tuo organisaatiolle kilpailukykya ja vaikuttaa positiivisesti organisaation
toiminnan laatuun.

Viivastetty arviointi koulutuksen vaikuttavuudesta toi tuloksena seuraavaa:
TUKEVA-opintoja oli ollut mahdollista soveltaa omaan tyohon, jos henkilo oli
sitd oma-aloitteisesti halunnut. Soveltaminen liittyi padsaantoisesti tehtavakent-
tien laajenemiseen uusien opetettavien aineiden tai tehtavankuvien muuttumi-
sen muodossa. Halu opitun siirtdmiseen omaan tyohon oli siis henkilokohtaista:
joillakin oli enemman tarvetta kokeilla oppimaansa kaytdnnossa kuin toisil-
la. Tamé johtunee siitd, ettd hanketta kohtaan asetetut toiveet ja tavoitteet oli-
vat suurimmalle osalle opiskelijoista hyvin henkilokohtaisia. Tavoitteena ollut
oma ammatillinen kehittyminen ja tutkintotason nousu merkitsivét paljon ennen
kaikkea heille itselleen. Opittuja asioita oli viety kaytdntoon sen verran kuin se
on henkiloiden mielestd ollut mahdollista ja tarpeellista.

Taustayhteisdjen arviot koulutuksen vaikuttavuudesta

TUKEVA-koulutuksen organisatoriseen vaikuttavuuteen liittyen tarkasteltiin,
ovatko koulutetut kyenneet soveltamaan oppimaansa organisaation toimintaa
edistavalla tavalla ja onko organisaatio puolestaan kyennyt hyodyntdmaan opis-
kelijoiden osaamispotentiaalia. Koulutuksen vaikuttavuus nékyi taustayhteisojen
edustajien mielestd organisaatiossa neljalla eri alueella: 1) organisaation kehitty-
minen, 2) imagon ja kilpailukyvyn paraneminen, 3) verkostoituminen ja yhteis-
toiminnallisuus sek# 4) koulutusmyonteisyyden lisdantyminen (kuvio 12).

YRoisko 2004; Nyyssola & Roisko 2005; Roisko & Mikkola 2006.
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Organisaation / ituminen ja

kehittaminen ciminnallisutis

- Nopeuttanut talon kehitysta
= Joustavuus muutoksin ksddntynyt
- Ammattitaidon paraneminen talon

hyodyksi
- Dppimiskisitykset muuttuneest
- Opintoihin Ehtakynnys madaltunut Imagon ja kilpailukyvyn
= Dpiskeleesteet viihentyneet parangminen
= Mydnteinen opiskeluasenne
vallitsevana

- Kontaktit ja yhtestyd
lsadntyneat

- Tiimeissa toimiminen

Esdantynyt

- Patevdd henkilbkuntaa

Kuvio 12. TUKEVA-koulutuksen vaikuttavuus opiskelijoiden taustayhteisélle

Taustayhteisot arvioivat, etta hankkeen kautta saatu muu uusi osaaminen ja li-
sapatevoityminen oli huomioitu suhteellisen hyvin. Koulutukseen osallistuneil-
le on muun muassa tarjottu uusia tyotehtavia organisaation kehittimisyksikosta,
organisaation erilaisista kehittamisprojekteista ja koulutuspuolelta (esim. toimi-
alavastaavan tehtavat, organisaation opinto-ohjaajan tehtavit). Jos uusia tyoteh-
tavia ei ole suoranaisesti ollut tarjolla, on TUKEVA-koulutetulle henkilostolle
tarjottu mahdollisuuksia soveltaa oppimaansa omassa tyossaan. Hankkeen kaut-
ta kouluttajat ovat esimerkiksi saaneet lisavalmiuksia koulutusjaksojen suunnit-
teluun ja toteutukseen, ja talla tavoin heidan tyonkuvansa on laajentunut.

TUKEVA-koulutetulle henkilostolle oli taustayhteisojen mukaan tarjottu riitta-
vasti mahdollisuuksia omaa osaamista vastaavien toiden tekemiseen. Organi-
saatioissa kuitenkin tunnistetaan opiskelijahaastatteluissakin esiin tullut kritiik-
ki siitd, miten koulutuksen lisaantyminen ei ole kaikissa tapauksissa muuttanut
koulutukseen osallistuneiden tyotehtavia.

"Tdydellisesti ei tdmd tietenkddn ole mennyt, osa opiskelijoista on entisissd tois-
sddn, niin kuin tieddmme, ei koulutuksellinen pdtevoityminen aina aikaansaa
tyossd pdtevoitymistd ja kylld tdssd parin aktiivisen opiskelijan kohdalla on jon-
kin asteista purnausta ilmassa.”

(Opiskelija)



XI Lopuksi: Elinikdinen oppiminen?
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Eurooppalaisittain elinikdinen oppiminen on médritelty seuraavasti:

”Kaikki eldmdn aikana aloitettu oppimistoiminta, jonka tavoitteena on parantaa
ammattitaitoa, tietoja ja osaamista sekd edistdd henkilokohtaisten toiveiden to-
teutumista, aktiivista kansalaisuutta, sosiaalisia taitoja ja/tai tyollistettavyyttd.”

Opetusministerion tydoryhman mukaan elinikdinen oppiminen on maaritelty
Suomessa koulutuspolitiikkaa luotaavaksi seikaksi. Tavoitteena on, etta korkea
koulutustaso ja hyvat oppimistaidot luovat ihmisille edellytykset oppia jatku-
vasti uutta ja ettd heilla on kaikkina ikdkausinaan mahdollisuus yllapitda ja ke-
hitt44 osaamistaan.?!

Elinikéisen oppimisen hengessa puhutaan myos, kun arvioidaan ESR-projektien
toimintaa ja niiden keskeisid periaatteita. EU:n tavoitteena on saada projektien
parhaat kokemukset ja toimintatavat laajemmin hyodynnettiaviksi. Pyrkimyk-
send on kehittda uusia, innovatiivisia menetelmia, joita mahdollisimman monet
voisivat hyodyntad. Tavoitteena on kannustaa ja auttaa kaikkia osallistumaan
projektien oppimisprosessiin, jonka kautta kertynytta osaamista ja kokemusta
siirretddn muiden kdyttoon. Puhutaankin jaetusta kehittdmisvastuusta, joka kos-
kee niin projektien tekijoitd, edunsaajia kuin yhteistyokumppaneitakin.?? Vastuu
kehittdmisestd ja oppimisesta on kuitenkin viime kddessé jokaisella meilla.

Tamién teoksen tarkoituksena oli jakaa varsin avoimesti erdan hankkeen ja sen
toimijoiden oppimis- ja kehittdmiskokemuksia. Kirja ei olisi koskaan valmis-

Z'Elinikdinen oppiminen yliopistoissa tyoryhméan muistio 2005.
2Hyvasta paras Aro, Kuoppala § Mantynema 2004.
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tunut ilman yhteistyokykyisid ja -haluisia, kehittamisvastuullisia kumppaneita.
Sita paitsi yhdessa tekeminen on ollut sekd hauskempaa ettd antoisampaa. Vaik-
ka osa TUKEVAn antia luultavimmin huomataan vasta tulevaisuudessa, niin jo
nyt voidaan sanoa, ettd hyvin ennakoidusta kokonaisuudesta on muodostunut
enemman kuin osiensa summa.

Vaikka maailma ei ole vieldkaan tarpeeksi tukeva, on tissa matkan varrella opit-
tu yhti ja toista. Kysymys kuuluukin: Miten onnistuimme osaamistamme teille
Jjakamaan? Saitko yhtddn ahaa-ideaa kirjaa lukiessasi? Vdlittyiko ndiltd sivuil-
ta yhdessd tekeminen, avoimuus ja halu jakaa kokemuksia? Herdsiko keskuste-
lunhalusi?

Otamme mieluusti vastaan palautettasi. Sitd voi hyvin antaa vaikkapa nettisi-
vujemme kautta: www.aike.fi/tukeva. Sieltd loytyy myos lisaa tanakkaa tietoa ja
tarinoita.

Seuraavassa viela muutama kokoava nakokulma aiheeseen. Tehkaa hyvin!
Osaamisen kehittimisen puolesta,
Helena Miettinen



Yhteistydllé osaaminen karttuu

Sen sijaan ettd lahtisin esittimaan merkittavia elinkeino- tai koulutuspoliittisia
linjauksia, ajattelin kertoa teille muutamalla sanalla, mink@laista on opiskella tyon
ohella. Aloitin TUKEVA-opinnot Teknillisen Korkeakoulun Lahden keskuksessa
vuoden 2001 tammikuussa ja valmistuin viime kevdana tuotantotalouden diplo-
mi-insinooriksi padaineena teollisuuden kehittiminen ja johtaminen. Sivuaineena
opiskelin ymparistotekniikkaa. Peruskoulutuksena minulla on lukio ja Tampereen
teknillisessa oppilaitoksessa suoritettu paperi-insinoorin tutkinto.

Opetuskokonaisuus oli suunniteltu siten, ettd teoriaopintoihin oli varattu aikaa
nelja vuotta. Viides vuosi oli varattu lopputyota varten. Tyon ohessa opiskelu
on melko haasteellista, mutta se voi olla myos hyvin palkitsevaa. Vuosien saa-
tossa hankittua tydokokemusta voi hyodyntaa opiskelussa ja harjoitustdissa. Ko-
kemusta joutui laittamaan peliin erityisesti silloin, kun aika ei oikein riittanyt
tenttiin valmistumiseen. Tama sd4ntd tosin ei patenyt aivan kaikissa aineissa
eikd ollenkaan matematiikan opiskelussa. Vuosienkaan tyokokemus ei tuonut
helpotusta Laplace-muunnosten ja trigonometristen systeemien ortogonaalisuu-
den ymmartamiseen, vaan ne piti opetella istumalihaksia sddstamatta kantapdan
kautta. Vastaavasti luennoilla opittuja asioita pystyi usein saman tien kokeile-
maan ja soveltamaan kdytantoon tyopaikalla. Opiskelijoiden omiin yrityksiin
tehdyt laajat harjoitustyot tarjosivat oivan mahdollisuuden testata opittuja asioi-
ta kaytannon tydelamassa. Uskon, ettd tasta hyotyivat myos yritykset.

Opiskeluporukkamme oli hyvin heterogeeninen. Koska kyseessé oli muuntokou-
lutus insinooristd diplomi-insinddriksi, kaikilla oli taustalla insinoorin tutkinto
joltakin alalta. Mukana oli auto-, sahko-, automaatio-, kone-, logistiikka-, maan-
rakennus- ja elintarvike-insinddreja muutamia toimialoja mainitakseni. Mahtui-
pa joukkoon joku rakennusarkkitehtikin. Monialaisuus oli selvd vahvuus. Eri toi-
mialojen tuntemus lisddntyi meilla kaikilla opiskelujen aikana. Joskus luentoja
pidettiin myos opiskelijoiden yrityksissd, mika toi tervetullutta vaihtelua nor-
maaliin lukujarjestykseen.

Opiskelumotiiveja oli hyvin monenlaisia. Motiivina saattoi olla yksinkertaises-
ti kiinnostus uuden oppimiseen, halu paasta uralla eteenpiin, toive paremmas-
ta palkasta, tarve osoittaa itselle parjaavansa opiskelussa siind missa muutkin
tai tarve paivittdd aikaisempi tutkinto tdman paivan vaatimusten mukaiseksi.
Yhteiseni tekijana opiskelijoilla oli hyva opiskelumotivaatio, mika n#kyi erin-
omaisena porukkahenkend ja vahdisind poissaoloina luennoilta. Ryhmaytymi-
nen on erittdin tarkeda heti opiskelun alkuvaiheessa. Hyvissa ryhmassa vastuuta
voi tarvittaessa jakaa jasenten kesken, koska valilla tulee vaistamatta tilanteita,
joissa joku ryhmin jasenista ei esimerkiksi tyokiireiden takia voi panostaa sata-
prosenttisesti harjoitustyon tekoon. Y YA-sopimus on edelleen varsin kiyttokel-
poinen malli aikuisopiskelussa.
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Elinkeinoelami ja yritykset saavat muuntokoulutuksen kautta osaavia ja moti-
voituneita ammattilaisia monenlaisiin tehtaviin. Kuten jo aiemmin totesin, opis-
kelun hyodyt nakyvit yrityksissa jo opiskeluaikana. Tuloksia ei tarvitse odottaa
viittd vuotta, vaan arvonnousu alkaa vilittdmasti, kun opiskelu alkaa. Pieni va-
roituksen sana lienee tassd kohdassa kuitenkin paikallaan. Kokemukseni mu-
kaan muuntokoulutuksen l4dpikayneet henkilot ovat olleet hyvin kysyttyja tyo-
markkinoilla. Kysynnan takaa vankka tyokokemus yhdistettynd tuoreeseen
DI-tutkintoon.

Lapikaymamme koulutusohjelma oli kaiken kaikkiaan korkeatasoinen ja am-
mattimaisesti toteutettu. Opetuksen tasosta pitivat huolen sek# Teknillisen kor-
keakoulun ettd Lappeenrannan teknillisen yliopiston professorit ja lehtorit yh-
teistyossa Lahden keskuksen henkilokunnan kanssa. Teoriaopinnot sujuivat
useimmilta opiskelijoilta suunnitellun aikataulun mukaisesti. Diplomitoiden
valmistuminen sen sijaan nayttda edenneen suunniteltua hitaammin. Olisi ehka
syyta pohtia, miten opiskelijoiden hyva motivaatio saadaan siilymé4n vield sen
jalkeenkin, kun teoriaviikot ovat kasassa.

Elinkeinoelaman ja korkeakoulun valilla tarvitaan hyvaa yhteistyota monella ta-
solla. Vuorovaikutuksen tulee olla jatkuvaa, jotta molemmin puolin osaisimme
paremmin valmistautua tulevaisuuden tarpeisiin ja haasteisiin.

Jarkko Rautaoja
tulosyksikonjohtaja
Stora Enso Oyj, Heinola



Ajatuksia ja arviointia tydnantaja-asiakkaan nékékulmasta

Ajankohta, jolloin TUKEVA-hankkeen alkuajatukset kiteytyivét sanoiksi ja kir-
joituksiksi, sijoittuu pahimman lamavaiheen jalkimaininkeihin. Syva sukellus 90-
luvun alkupuoliskolla oli takanapdin, pohja ohitettu ja edessa kysymys: mita tasta
eteenpain? Kaikille oli selvad se, ettd tulevia toimintavuosia ei toteuteta menneiden
kasikirjoituksia korjaten. Tulevaisuus edellytti ammatilliselta aikuiskoulutukselta
uutta orientaatiota ja toisenlaisia toimintamalleja. Toiminnan painopiste oli selke-
Asti siirtymassé tyoelamin ja tyopaikkojen sisalle. Yksittdisten koulutushankkei-
den rinnalle ja tilalle oli nousemassa kasvava tarve kehittimispalvelutyyppisesta
kumppanuudesta. Toisaalta silmét avautuivat havaitsemaan myos aikuisopiskeli-
jan yksilolliset tarpeet ja opiskeluun osallistumisen edellytykset. Ammatillisen ai-
kuiskoulutuksen rahoitusmuodot olivat monipuolistuneet; vahvasti tyohallinnon
rahoituksen varaan rakennettu koulutustoiminta oli saanut rinnalleen opetusmi-
nisterion lisakoulutuksen kasvaneet resurssit nayttotutkintojarjestelmineen. Sa-
moin Suomen liittyminen Euroopan Unioniin oli avannut ovet projektirahoituk-
selle perustuvan toiminnan kdynnistamiselle.

Ammatillisen aikuiskoulutuksen kasvu lamavuosina oli ollut rijahdyksenomais-
ta: aikuiskoulutuskeskusten volyymit olivat muutamassa vuodessa kaksin- tai
jopa kolminkertaistuneet. Kasvu oli tuonut taloihin runsaasti opetus- ja muu-
ta henkilokuntaa, joilla oli pitka ja ansiokas kokemus omilta ammattialoiltaan.
Monien ellei perati useimpien kohdalla muodolliset kelpoisuusehdot eivat tayt-
tyneet. Opettajakoulutusjarjestelmd ei kyennyt nielemadn kaikkia opettajakou-
lutukseen hakeutuvia, ja varsin monelta opetustehtaviin tulleelta puuttui myos
vaadittava ammatillinen tai korkeakoulututkinto. Taltad osin ammatillisissa ai-
kuiskoulutuskeskuksissa oltiin aikamoisessa pattitilanteessa: toiminta piti ra-
kentaa uudelle pohjalle. Piti luoda ja kehittdd uusia toimintamalleja ja vield
tayttdd niitd muodollisen patevyyden ehtoja, joita lait, asetukset ja nayttotoi-
minta asettivat. Ja kaikki tAma tapahtui varsin nopeasti tdydentyneen henkilos-
ton kanssa, jolta usein puuttui kieli ja kasitteet keskustella oppilaitoksen kehit-
tamisesta tai pedagogisesta uudistustyOsta.

Tahan tilanteeseen tuli TUKEVA. Muistan hyvin sen ilmapiirin ja tuntemuk-
set hetkelld, jolloin ensi kertaa kuulin suunnitelmista, joille TUKEVA syntyi.
Ei voi muuta kuin onnitella ammatillisen aikuiskoulutuksen piirissd tyosken-
nelleita siita, etta silloin Ammatillisten Aikuiskoulutuskeskusten liiton toimin-
nanjohtajana ja projektipddllikkona toimivat sellaiset henkilot, jotka kykenivit
paitsi hahmottamaan kentan taholta tulevat tarpeet myos rakentamaan niihin
pohjautuvat toteuttamissuunnitelmat ja hankkimaan toiminnalle rahoituksen.
Olin siihen aikaan hyvin ldheisesti eri tavoin mukana luottamustehtdvien kaut-
ta liiton toiminnassa ja siksi sain varsin varhaisessa vaiheessa kuulla suunnitel-
mista. Henke# salpasi ensi kuulemalta hankkeen laajuus niin osallistujamaarien,
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suoritettavien tutkintojen kuin myos ajallisen keston ja ennen kaikkea kustannus-
arvion suhteen. Se, etta esitetty suunnitelma sai hyviksynnan opetusministerion
sateili ja synnytti vastaavanlaisia kehittamishankkeita myo6s muilla koulutuksen
aloilla. Ammatillisille aikuiskoulutuskeskuksille se avasi mahdollisuuden péds-
ta pattitilanteesta tarjoamalla henkilostolle patevoitymisen ja itsensa kehittami-
sen mahdollisuuden. Hyvin tarke#a toteutuksessa oli se, etta talojen henkilosto oli
koulutuksessa samanaikaisesti ja usein jopa samassa koulutuksessa. Se rohkaisi
mukaansa, muodosti tukiverkon ja loi edellytykset kollektiiviselle kasvulle. TU-
KEVA-hanke antoi tyonantajalle oivan mahdollisuuden kehittaa organisaatiotaan,
kasvattaa tyOyhteison osaamista ja yhteishenked ennenndkemattomalla tavalla. Se
tarjosi mukaan ldhteneille — olivat he sitten jo pidempaan aikuiskoulutuksen pa-
rissa tydskennelleitd tai vastatulleita — oivallisen foorumin sekoittaa kokemusta ja
ennakkoluulottomuutta kesken@an. Parhaimmillaan TUKEVAssa kirjattiin paitsi
hienoja yksilotason tuloksia myos vahvistuneita tyoyhteisoja, joilla oli yhteisesti
kirkastuneet ndkemykset tulevaisuudesta ja sen uusista haasteista. Ndin tapahtui,
jos talojen johto oli ottanut tilaisuudesta vaarin, mitd en lainkaan epiile. Uskon
myos siithen, ettd opettaja tai kuka tahansa, joka tyoskentelee ammatillisen ai-
kuiskoulutuksen maailmassa, vahvistui uskossaan elinikdisen oppimisen mahdol-
lisuuksiin ja ihanuuteen saatuaan sitd maistaa omalla kohdallaan.

Hanke oli melkoinen haaste ja kasvun paikka niille koulutusorganisaatioille,
jotka lahtivat tahoillaan hanketta toteuttaman. Uskon, ettd hankkeen myota voi-
tiin kehittaa uusia toimintamalleja, jotka palvelevat aikuiskoulutuksen tarpeita
korkeakoulutasolla tdnaankin. Jalkautuminen, opetuksen tuominen opettajien
tyoarjen keskelle siind mittakaavassa, mitda TUKEVAssa tapahtui, oli uskoakse-
ni silloin vield kuitenkin varsin poikkeuksellista. Néin jalkeenpdin voin kiittaa
mukana olleita kouluttajia: antautuminen keskusteluihin tyoyhteison omien ta-
voitteiden toteuttamiseksi varsinaisten koulutustavoitteiden lisdksi oli rohkeaa.
Niissa keskusteluissa rakennettiin yhteistd pohjaa sille, jonka varassa yhteisty0
ndiden kouluttajaorganisaatioiden kanssa monin osin on jatkunut.

Erailta osin tilanne timén paivan ammatillisessa aikuiskoulutuksessa ja uskal-
taisinpa sanoa koko ammatillisen koulutuksen kentalla muistuttaa TUKEVAn
syntyhetkia. Perinteisilla koulutuksen aloilla eldkdityvien opettajien kasvava
joukko edellyttda merkittavia rekrytointeja. On varsin todennakoista, ettd uu-
sien opettajien kohdalla tilanne on sellainen, jossa tarvitaan paitsi pedagogista
patevoitymistd myos muita ammatillisia opintoja. Tallainen tilanne saattaa olla
hyvinkin nopeasti edessa erdilla tekniikan aloilla, mutta onneksi meilla on tur-
vanamme ja tukenamme vahvat TUKEVAn opit ja kokemukset, joiden varassa
me helposti ylitimme senkin esteen!

Timo Kantokari
rehtori
Vaasan ammatillinen aikuiskoulutuskeskus



Uudistuva koulutus

Jatkuva oppiminen ja osaamisen kehittiminen eivat tapahdu vain myotailemal-
14 passiivisesti yhteiskunnassa ja tydelaméssa tapahtuvia muutoksia. Vaikutus-
suhde toimii myos painvastoin: oppimisen ja osaamisen kehittiminen voi myos
osaltaan vaikuttaa tydelamédn muutoksiin ja muokata tulevaisuutta. Tarvitaan
tyontekijoita, joilla on halu ja kyky oppia. Lisaksi heilla taytyy olla taito sovel-
taa oppimaansa muuttuvissa olosuhteissa. Aikuiskoulutuskeskusten opettajat ja
henkilostd lahtivat kehittAmaan omaa osaamistaan yliopistollisten opintojen ja
tutkintojen avulla TUKEVA-hankkeessa. Opinnot suunniteltiin ottamalla huo-
mioon aikuisopiskelijoiden tarpeet: tarkoituksena oli edesauttaa ammatillisuu-
den kehittymista ja tarjota laaja-alaisempia nakokulmia kasiteltaviin ilmiodihin.

Yhteiskunnan muutosvaatimukset koskevat opettajan ammattia harjoittavia seka
yleisesti koulutusalan tehtavissa toimivia. Heiddn on kyettdva muuttumaan, ja heil-
12 on oltava taidot, jotka auttavat kehittdmd4an muutosvalmiuksia oppijoissa. Opet-
tajan ja kouluttajan toimenkuvassa on tapahtumassa ja tulee edelleen tapahtumaan
suuria muutoksia. Koska koulutusalat ovat nykyistd dynaamisempia, opettajien on
kehitettava jatkuvasti itseddn ja muutettava tarvittaessa omia osaamisalueitaan.

Tyoelaméayhteyksien merkitys kasvaa. Opettajat toimivat opetustyonsa ohella
pienten ja keskisuurten yritysten konsultteina. Nyky#aan tietoa hankitaan ja kay-
tetddn eri tavalla kuin aiemmin, mikd myos heijastuu opetustydohon. Ajattelu,
ymmairtiminen ja tiedon arviointi ovat opetustyon keskeisid tavoitteita. Opetus-
menetelmat monipuolistuvat, kun kaytetaan aiempaa enemman tietoverkkoja ja
monimuoto-opetusta. Opettajan rooli ohjaajana korostuu etitehtivien valmiste-
lun ja itseopiskelun ohjauksen kautta. Tulevaisuuden yhteiskunnassa tarvitaan
monia metataitoja. Naitd ovat mm. oppimisen taito, kommunikointitaidot, itse-
reflektion taito, palautteen hyddyntdmisen taito sek@ yhteistoiminnallisen oppi-
misen taito. Uudistuvat toimenkuvat eivat vaikuta vain opetushenkilokuntaan
vaan koko organisaatioon ja sen pedagogiseen johtamiseen.

Muutos on hyva nihdd myonteisend mahdollisuutena ja tyon monipuolisuuden
lisaantymisena. Kompetenssien kehittaminen ulottuu tietojen, taitojen ja asen-
teiden hankkimisesta edelleen prosesseihin, joissa oppimisen tuloksia havain-
noidaan kokemusten kautta. Tulevaisuudessa kompetenssiperustainen koulutus
voi saada enemman jalansijaa myds Suomessa. Kansainvélisesti kompetenssi-
perustainen koulutus on ollut suosittua Idhtokohtansa ansiosta: koulutuksen ja
oppimisen tavoitteena on tehdd yksiloisté entista kykenevampia sen sijaan, etta
korostettaisiin osaamiseen liittyvia puutteita. Tarkein syy on kuitenkin se, etta
kompetenssiperustaisen koulutuksen uskotaan kaventavan koulutuksen ja tyo-
elamén valistd kuilua.
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Kompetenssiperustainen koulutus luo opiskelijoille ja ammatissa jo toimiville
mahdollisuuksia hyodyntaa omia kokemuksiaan relevanteissa ja aidoissa oppimis-
ymparistoissa ja siten kehittad tyvelamassa tarvittavia ammatillisia valmiuksia.

Kompetenssiperustaisen koulutuksen toteuttamiseksi on esitetty joitakin suosi-
tuksia, jotka sisaltavit oppijalahtoisen ajatusmallin. Koulutusohjelman lahtokoh-
tana ovat oppijan omat kokemukset ammatin harjoittamisesta. Tama ajatus on
vastoin sellaista toteutusmallia, jossa asiat kdaydaan l4pi yksi kerrallaan. Téllaises-
sa mallissa vaarana on, ettd ammatin kannalta perustavanlaatuiset ja opiskelijoil-
le mahdollisesti vaikeimmin ymmarrettavit asiat késitellaan itsestdan selvyyksi-
na. Oppimisprosessin tulee kehittaa integroidusti tietoja ja taitoja. Osallistuminen
ammatilliseen toimintaan ja harjoitteluun ei viela takaa sita, ettd opiskelijat osai-
sivat tyoskennell alalla itseniisesti. Reflektiolla on keskeinen rooli ammatillisen
osaamisen kehittamisessa. Opiskelijoille tulee tarjota monipuolisia ja tyoelaman
kannalta relevantteja ja aitoja kokemuksia. Yksik#d4n tilanne ei toistu samanlaise-
na: siksi tyotavoissa on oltava joustoa ja oppimisymparistojen on mahdollistetta-
va se, ettd kaytannon kokemukset syvenevit ja laajenevat.

Sosiaalistaloudelliset, poliittiset ja teknologiset muutokset vaikuttavat tAman pai-
van tyon luonteeseen, osaamisen kehittdmiseen ja tyohon sitoutumiseen. Uuden-
lainen urakasitys, joka painottaa tyon monimuotoisuutta, kuvaa jatkuvalle oppimi-
selle rakentuvaa kehittymistd. Yha useampi nakee uran osaamisen kasvuna, joka
ilmenee taitojen ja asiantuntemuksen lisddntymisend sekd vuorovaikutusverkos-
ton laajentumisena. Ammatillisen kompetenssin yllapitiminen koko tyouran ajan
vaatii jatkuvaa oppimista tukevaa ja sithen kannustavaa tydymparistoa.

Professori Pekka Ruohotie ja projektipaallikko Anna Vahamaki
Tampereen yliopisto
Ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskus



Pysyvé muutos - aikuiskoulutuksen ikuinen haaste

Periaatteessa kaikki organisaatiot vastustavat muutosta. Muutos koetaan usein
pelkotilana, kykenemattomyytena suoriutua tai staattisen ja varman olotilan uh-
kana. Koen, ettd aikuiskoulutuskentélld ollaan usein polariteettien maailmassa:
tyonantaja odottaa yhta, tyontekija kokee kykenevansa toiseen. Muutostilan-
teessa uudistumistarve on joka tapauksessa vaistimaton ja perusteltu ja oikea
muutokseen reagointi menestymisen edellytys.

Lienee kiistatonta, ettd osaavan tyovoiman tullessa tuottavuuden pullonkaula-
tekijaksi ammatillisen aikuiskoulutuksen merkitys Suomessa kasvaa edelleen.
Siihen on kohdistettu monenlaisia toiveita. Sen on katsottu olevan avain seka
yritysten toiminnan ettd tyontekijoiden elaman parantamiseen. Se on ollut tyo-
elamin sosiaalistaja, tyon tuottavuuden kohottaja, taloudellisen ja teknologisen
kehityksen edistaja, tyollisyyden parantaja ja uralla etenemisen ensisijainen kei-
no. Aikuiskoulutuskeskusten tulisi olla titd, palvella aidosti tydelaman tarpeita
ja suunnitella yhdessa koulutussisaltoja. Nayttaa siltd, ettd uhkana ja ongelma-
minen. Organisaatioilmasto ei usein tue eikd rohkaise ammatilliseen kasvuun,
vaan stagnoituminen on tavallaan luonnollista, kun vaihtoehtoja ei ole.

Uudistuminen ja muutokseen sopeutuminen edellyttavit aitoa itsereflektointia
ja oman kayttaytymisen kyseenalaistamista. Aikuiskoulutusmaailmassa tarvi-
taan kyky4 luoda kokonaisuutena uutta tietimysta ja samalla relevanttia taito-
tietoa. Taitotietoa on levitettava lapi organisaation ja se on yhdistettiva ja mate-
rialisoitava tydelaman tarpeita vastaaviin tuotteisiin, palveluihin ja jarjestelmiin.
Niin toteutettaisiin elinkeinoelamén palvelu- ja kehittimistarpeita aidosti.

Muutokseen sopeutuminen ja kilpailutilanteessa menestyminen edellyttaa osaa-
mista, myos akateemista korkea-asteen osaamista. Sita aikuiskoulutusmaailma
on saanut runsain mitoin TUKEVA-hankkeen kautta. Tulemme jatkossa tarvit-
semaan tamanlaista osaamista yha enemman. On olemassa mitd vahvin tarve
uudelle TUKEVA-hankkeen kaltaiselle kokonaisvaltaiselle ja vaikuttavuudel-
taan erinomaiselle projektille, jolla taataan paitsi aikuiskoulutuksen korkea taso
myods Suomen kansallinen kilpailukyky globaaleilla markkinoilla relevantin
ammatillisen osaamisen tuottamisen kautta.

Aikuisopettajan identiteetti on murroksessa: sankarilliset yksilosuoritukset eivat
johda pitkalla aikavalilla aitoon menestykseen, vaan on osattava jakaa tieto ja
hallita kriittinen reflektointi myos ryhmassd. Reflektointi johtaa kasitteellistd-
miseen, jossa kollektiivisella reflektoinnilla on yksilon oppimisen kannalta rat-
kaiseva merkitys. Yksilon on hyvin vaikea, ellei mahdoton, tuottaa tai oppia uu-
sia kasitteitd kokonaan itsensa varassa. TUKEVA-hanke antoi mahdollisuuden
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yhteiseen oppimiseen, joka on selvasti nopeampi tie uusien asioiden oppimiseen
seka kasitteellisen tiedon, teorioiden, mallien tai suunnitelmien soveltamiseen
kaytannon aikuiskasvatustyossa.

Pekka Heinonen

toimitusjohtaja, rehtori
Paimion Ammatillinen Aikuiskoulutuskeskus
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Liite 1
TTY / Materiaalioppi / Tukeva 2004 / Nykinen
Kovajuottaminen
Tilanne
Olet tutkimassa kovajuotettua liitosta joka on ajanoloon alkanut vuotaa. Kéytetysté

kuparista ja lisdaineesta ei ole mitdén tietoa. Liitosta on my®ds korjailtu jossain
vaiheessa.

Oppimistavoite

Avainsanat

Lihteitd
Miekk-ojan metallioppi - Luku 16 Kuparimetallit
Raaka-ainekasikirja 3 Kuparimetallit - Kovajuotto ja railojuotto

http://www key-to-metals.com/Article69.htm - Copper-Zinc Alloys: The Brasses
http://www .key-to-metals.com/Article36.htm - Brazing of Non-Ferrous Metals
http://www key-to-metals.com/Article16.htm - Corrosion of Copper and Copper Alloys

Metals Handbook - Brazing of Copper, Copper Alloys, and Precious Metals
Metals Handbook - Failure of Brazed Joints
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Tyoelamayhteistyota ja elinikaistd oppimista

Vastaaminen ty6elaméan muutosten aiheuttamiin haasteisiin vaa-
tii meilta kaikilta uudenlaisia taidollisia, tiedollisia ja asenteellisia
valmiuksia, joita voidaan opetella seka toissa ett aktiivisesti opis-
kelemalla. Kyky oppia uutta, jopa ihan uudella tavalla, ja soveltaa
oppimaansa kaytantoon on hyva perusta osaamisen elinikaiselle
kehittymiselle.

Taman teoksen tehtdvand on valottaa Suomen suurimman ai-
kuiskoulutuksen kehittamishankkeen tuloksia ja hyvia kaytantoja.
Kirjan kertojina ovat hankkeessa tydskennelleiden lisdksi myos
hankkeen asiakkaat, opiskelijat ja merkittavat yhteistyotahot.

Kuvaamme kehittdmishankkeen toiminnan ja tulosten lisaksi projek-
timaailmaa realistisesti ja yhdessa oppivana ymparistona. Pyrimme
vastaamaan ainakin seuraaviin kysymyksiin: Paastiinko tavoittei-
siin? Mitd matkan aikana opittiin? Miten hanke muotoutui toimijoi-
densa nakoiseksi ja tekijoidensd summaksi? Kuka hyotyi eniten?
Miten toiminta organisoitiin ja mitd mielta asiakkaat olivat?

Olemme usein pohtineet, miten voisimme parhaiten kertoa val-
tavasta hankkeesta ja siind tehdysta kehittdmistyosta ihmisla-
heisesti, ja paatyneet aina samaan johtopaatokseen: eri ihmisten
omakohtaiset kokemukset koskettavat eniten.

Ota sinakin tukeva ote koulutukseen ja lue lisaa!
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